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Jungtiniy Tauty (JT) Zmoniy su negalia teisiy konvencijos (oficialus pavadinimas — JT
Nejgaliyjy teisiy konvencija) (toliau — Konvencija) 19 straipsnyje jtvirtinta asmeny su
negalia teisé gyventi pilnavertj gyvenima bendruomenéje lygiai su kitais. [1] Tai apima
teise gauti reikalingg individualig pagalbg, pritaikytas bendrgsias paslaugas, pasirinkti
savo gyvenamajg vietg, turéti galimybe nuspresti ne tik kur, bet ir su kuo gyventi. Lietuva
ratifikavo Konvencijg bei jos Papildomagjj protokolg 2010 metais ir jsipareigojo uztikrinti,
kad jokie asmenys su negalia negyventy jiems valstybés paskirtoje konkrecioje
gyvenamojoje aplinkoje. [7]

Nuo 2014 mety Lietuvoje yra jgyvendinama institucinés globos pertvarka (toliau -
Pertvarka) arba peréjimas nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomenéje teikiamy
paslaugy. [3] Socialinés apsaugos ir darbo ministerija (SADM) yra uz Sig pertvarka
atsakinga valstybés jstaiga ir tuo tikslu rengia investicinius projektus [4] ir pilotuoja naujas
paslaugas. [5] Jgyvendinant Pertvarka yra kei¢iama infrastruktira, kuriamos naujos
paslaugos zmonéms su negalia, teikiamos bendruomenéje, skatinamas savarankiskesnis
gyvenimas visuomenéje, lygiai su kitais

Apzvelgti ir jvertinti pagrindiniy bendruomeniniy paslauguy, skirty Zzmonéms su psichikos
sveikatos sunkumais, psichosocialine ar (ir) intelekto negalia, situacijg Lietuvoje, bei
pateikti rekomendacijas bendruomeniniy paslaugy spektro plétrai ir tobulinimui, remiantis
tarptautiniy jsipareigojimy standartais.

[1] JT Zmoniy su negalia teisiy konvencija, 2006 m. gruodzio 13 d.,
[2] Zmogaus teisiy stebéjimo institutas, ,Zmogaus teisés Lietuvoje 2020-2021“, 2022 m.,
[3] SADM, Institucinés globos pertvarka,

[4] Investicijy programos ir plano ,Naujos kartos Lietuva“ svetaing,

[5] Pertvarka,


https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/TAIS.335882
http://hrmi.lt/wp-content/uploads/2022/07/HRMI_apzvalga_2022-2.pdf
https://vaikoteises.lt/media/file/Globos%20pertvarka/globos_pertvarka.pdf
https://www.esinvesticijos.lt/lt/finansavimas/patvirtintos_priemones/institucines-globos-pertvarka-investicijos-i-infrastruktura
https://pertvarka.lt/
https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/TAIS.335882
http://hrmi.lt/wp-content/uploads/2022/07/HRMI_apzvalga_2022-2.pdf
https://vaikoteises.lt/media/file/Globos%20pertvarka/globos_pertvarka.pdf
https://www.esinvesticijos.lt/lt/finansavimas/patvirtintos_priemones/institucines-globos-pertvarka-investicijos-i-infrastruktura
https://pertvarka.lt/

Lietuva ratifikavo JT Zmoniy su negalia teisiy konvencijg [6] 2010 metais, o tai reiske
valstybés jsipareigojimg perkelti Sios konvencijos nuostatas j nacionaline teise bei
jgyvendinti konvencijoje jtvirtintus Zmoniy su negalia teisiy standartus praktikoje. 2016
metais, po pirmojo atsiskaitymo dél konvencijos jgyvendinimo JT Zmoniy su negalia teisiy
komitetui, Lietuvai buvo pateiktos Sio komiteto baigiamosios iSvados [/] ir konkrecios
rekomendacijos dél kiekvieno i$ konvencijos straipsniy jgyvendinimo.

Konvencijos 19 straipsnis (teisé gyventi savarankiskai ir biti jtrauktiems j bendruomene)
yra itin aktualus institucinés globos pertvarkos ir peréjimo nuo instituciniy prie
bendruomenéje teikiamy paslaugy kontekste. 2016 metais komitetas savo
rekomendacijose Lietuvai pabrézé, kad Salyje néra konkrecios Zmogaus teisiy standartus
atitinkancios programos, skirtos individualizuotai asmeninei ir finansinei pagalbai teikti,
kuria buty sudaryta galimybé Zzmonéms su negalia nepriklausomai gyventi bendruomenéje;
truksta bendruomeniniy paslaugy spektro; rekomenduojama uztikrinti jvairiy su
bendruomene susijusiy paslaugy prieinamumag Zzmonéms su negalia; skatinti jy socialine
jtrauktj, jskaitant intelekto ar (ir) psichosocialine negalig ar psichikos sveikatos sunkumy
turinCius asmenis; taip pat jgyvendinti jy teise gyventi bendruomenéje, numatant galimybe
pasirinkti kur ir su kuo gyventi; teikti individualiai pritaikytas paslaugas bei asmenine
pagalbg jy namuose. [2] [9]

[6] JT Zmoniy su negalia teisiy konvencija, 2006 m. gruodzio 13 d.,

[71 JT Zmoniy su negalia teisiy komiteto baigiamosios pastabos ir rekomendacijos Lietuvai,
Nr.CRPD/C/LTU/CO/1*, 2016 mety geguzés 11 d.,

[8] Ten pat.

[9] Zmogaus teisiy stebéjimo institutas NRD prie SADM uzsakymu, ,Zmoniy su negalia socialinés
integracijos veiklos rezultaty bei Jungtiniy tauty nejgaliyjy teisiy konvencijos ir jos fakultatyvaus protokolo
jgyvendinimo 2020 m. stebésenos ataskaita“, 2021 m.,


https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/TAIS.335882
https://bit.ly/3AXAaVK
https://bit.ly/3AXAaVK
https://www.ndt.lt/wp-content/uploads/ZTSI-Stebesenos-Ataskaita-9.pdf
https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/TAIS.335882
https://bit.ly/3AXAaVK
https://www.ndt.lt/wp-content/uploads/ZTSI-Stebesenos-Ataskaita-9.pdf

Siuo metu, JT Zmoniy su negalia teisiy komitetas rengia pasaulinio lygio
deinstitucionalizacijos gaires. Siy gairiy projekte [10], taip pat, kaip ir Pasaulio sveikatos
organizacijos (PSO) gairése dél bendruomeniniy paslaugy vystymo [11], yra aiskiai
jvardinta, kad turi bati kuo greiciau keiciamos psichikos sveikatos ir socialiniy paslaugy
sistemos, kuriose vis dar yra placiai paplitusi zmoniy su negalia institucionalizacija ir
segregacija. Sios praktikos ir institucinés paslaugos neigiamai veikia Zmoniy gerove ir
gyvenimo kokybe, jose daznai jsiSaknije jvairiausi Zzmogaus teisiy pazeidimai, tokie kaip
smurtas, nepriezilra, kartais net elgesys prilygstantis kankinimams, medikamentiniai,
mechaniniai ar fiziniai suvarzymai bei izoliacija, ir kt.

Lietuvoje panasus zmogaus teisiy pazeidimai socialinés globos jstaigose buvo fiksuoti ne
kartg. Pavyzdziui, 2020 mety rugséjo pradzioje LR Seimo kontrolieriy jstaigos Zmogaus
teisiy biuras, vykdydamas nacionaline kankinimy prevencijg ir Zmogaus teisiy stebéseng,
Skémuy socialinés globos namuose rado uz groty uzrakintg Siy namy gyventoja. Jis dvi
savaites jstaigos darbuotojy buvo uzdarytas mazoje patalpoje, uz groty su uzraktu, o
vietoje tualeto turéjo kéde su skyle, po kuria buvo pastatytas kibiras — daugiau patalpoje
nebuvo jokiy kity baldy. Seimo kontrolieriy jstaiga Skémy socialinés globos namuose
uzfiksavo ir daugiau Zmogaus teisiy pazeidimy. [17] Tq patj ménesj LR Seimo kontrolieriy
jstaigos atstovai uzfiksavo zmogaus teisiy pazeidimus ir Anyksciy rajone veikianciuose
Aknystos socialinés globos namuose. Sioje jstaigoje buvo identifikuota, kad ,intensyvaus
stebéjimo kambaryje Zmonés paliekami uzrakinti, jiems néra sudaromos sglygos
pasinaudoti tualetu, todél darbuotojai, prie$ uzrakindami gyventojg Siame kambaryje, Cia
pastato dubenj (metalinj indg), skirtg Slapintis. Intensyvaus stebéjimo kambaryje laikomi
gyventojai neisleidziami valgyti j bendrasias erdves, todél yra priversti tame paciame
kambaryje valgyti, Slapintis ir tustintis. Aknystos filialo pirmajame korpuse du globojami
zmoneés laikomi uzrakinti savo gyvenamuosiuose kambariuose. Siems gyventojams

[10] JT Zmoniy su negalia teisiy komiteto deinstitucionalizacijos gairiy projektas,

[11] Pasaulio sveikatos organizacija, ,Guidance on community mental health services: Promoting person-
centred and rights-based approaches “, 2021 m.,

[12] LR Seimo kontrolieriy jstaiga, Ataskaita dél Zmogaus teisiy padéties Skemy socialinés globos namuose,
2020 m.,


https://www.ohchr.org/en/calls-for-input/2022/call-submissions-draft-guidelines-deinstitutionalization-including-emergencies
https://www.who.int/publications/i/item/9789240025707
https://www.lrski.lt/wp-content/uploads/2020/11/NKP-2020-1-5_2020-09-30.pdf
https://www.ohchr.org/en/calls-for-input/2022/call-submissions-draft-guidelines-deinstitutionalization-including-emergencies
https://www.who.int/publications/i/item/9789240025707
https://www.lrski.lt/wp-content/uploads/2020/11/NKP-2020-1-5_2020-09-30.pdf

neuztikrinama galimybé reguliariai iSeiti j lauka, darbuotojai informavo, kad gyventojams
kaip alternatyva yra praveriamas kambario langas”. [13] [14]

Akivaizdu, kad situacijg batina keisti ir tokiy nuzmoginanciy instituciniy paslaugy turi
nebelikti. Tam, kad tai buty jmanoma, reikalinga jgyvendinti kompleksinj
deinstitucionalizacijos procesg, kurio viena esminiy daliy yra naujy, Zzmogaus teisiy
standartus atitinkanciy, bendruomenéje teikiamy, socialiniy paslaugy spektro kdrimas.
Pasak JT Zzmoniy su negalia teisiy komiteto, deinstitucionalizacija susideda is tarpusavyje
susijusiy ir persipynusiy procesy, kurie remiasi tikslu atkurti kiekvieno individualaus
asmens su negalia autonomijg, suteikti galimybe jiems atgauti kontrole, patiems rinktis ir
spresti, kur, kaip ir su kuo jie noréty gyventi. Sie procesai jokiu biidu neturéty biti vedami
ar koordinuojami ty, kurie jsitrauke j instituciniy paslaugy siems asmenims teikima. [15]
Siuo atveju, situacija Lietuvoje neatitinka $ios JT Zmoniy su negalia teisiy komiteto gairiy
del deinstitucionalizacijos jgyvendinimo dalies, kadangi uz praktinj tam tikry nuo 2014
mety vykstancios pertvarkos veiksmy ir naujy paslaugy vystymg bendruomenéje daznu
atveju yra atsakinga butent paciy pertvarkomy dideliy socialinés globos namy vadovybé.

Pasak JT zmoniy su negalia teisiy komiteto, gyvenimas bendruomenéje savarankiskai
apima teisinio veiksnumo turéjima, prieigg prie busto, taip pat reikalingos individualizuotos
pagalbos gavimg ir prieinamy paslaugy jvairove, kas padéty atgauti savo gyvenimo
kontrole ir pagerinty gyvenimo kokybe. Pasirinkimo turéjimas reiskia, kad Zmonés su
negalia yra gerbiami jy sprendimy priémimo procesuose, jgalinti rinktis ir spresti, kas jiems
patiems yra geriausia jy gyvenimuose. Tai reiskia, kad valstybé turi sudaryti galimybe
zmonéms paliekantiems globos institucijas rinktis i$ keliy varianty, kokios pagalbos ir

[13] Domanté Platikyté, LRT.It, ,Uzfiksavo sukreciancius vaizdus pensionuose: uzrakinti Zmoneés, priversti
vienoje patalpoje ir valgyti, ir tustintis”, 2020 m. rugséjo 29 d.,

[14] LR Seimo kontrolieriy jstaiga, Ataskaita dél Zmogaus teisiy padéties Aknystos socialinés globos
namuose, 2020 m.,
[15] JT Zmoniy su negalia teisiy komiteto deinstitucionalizacijos gairiy projektas,


https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/1239374/uzfiksavo-sukreciancius-vaizdus-pensionuose-uzrakinti-zmones-priversti-vienoje-patalpoje-ir-valgyti-ir-tustintis
https://www.lrski.lt/wp-content/uploads/2020/11/NKP-2020-1-3_2020-09-22.pdf
https://www.ohchr.org/en/calls-for-input/2022/call-submissions-draft-guidelines-deinstitutionalization-including-emergencies
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/1239374/uzfiksavo-sukreciancius-vaizdus-pensionuose-uzrakinti-zmones-priversti-vienoje-patalpoje-ir-valgyti-ir-tustintis
https://www.lrski.lt/wp-content/uploads/2020/11/NKP-2020-1-3_2020-09-22.pdf
https://www.ohchr.org/en/calls-for-input/2022/call-submissions-draft-guidelines-deinstitutionalization-including-emergencies

paslaugy jiems gali reikéti, kad Zzmonés galéty jgyvendinti savo pasirinkimus ir sprendimus
realybéje. [16] Pagalbos variantai ir paslaugy bendruomenéje spektras turéty biti
vystomas remiantis zmogaus teisiy modeliu ir standartais, tai reiSkia — gerbiant zmoniy su
negalia norus ir pasirinkimus, uztikrinant jy pilng dalyvavima visuose etapuose. Komitetas
j individualy asmenj orientuoti procesai turéty buti visko centre, nustatant, kokios
individualizuotos pagalbos kiekvienam zmogui gali prireikti norint gyventi savarankiskai ir
bati jtrauktam j bendruomene. [17]

Tuo tarpu Lietuvoje, SADM duomenimis, 2022 metais vis dar beveik 6000 suaugusiy
asmeny su psichosocialine ar (ir) intelekto negalia gyveno dideliuose segreguotuose
socialinés globos namuose. [13] Asmeny, gyvenanciy socialinés globos namuose, skaicius
vis dar yra neproporcingai didesnis lyginant su naujy formy bendruomeniniy socialiniy
paslaugy gaveéjy skai¢iumi. [19] Taip pat, vis dar egzistuoja eilés laukianciyjy
apgyvendinimo Siose jstaigose — nebepriimti institucinei ilgalaikei socialinei globai naujy
darbingo amziaus asmeny su negalia ar psichikos sveikatos sutrikimais j jokias socialinés
globos jstaigas stacionariuose globos padaliniuose, kuriy savininko teises ir pareigas
jgyvendina SADM, planuojama tik nuo 2030 mety. [2(]

Asmeny, iki 2021 mety pabaigos gavusiy naujo pobudzio socialines paslaugas skaicius
pateiktas Zemiau. Akivaizdu, kad asmeny, gyvenanciy socialinés globos namuose, skaicius
vis dar yra neproporcingai didesnis lyginant su naujy formy bendruomenéje teikiamy
socialiniy paslaugy gavéjy skaic¢iumi. [21]

[16] JT Zmoniy su negalia teisiy komiteto deinstitucionalizacijos gairiy projektas,

[17] Ten pat.
[18] SADM, 2020 mety veiklos ataskaita, 2021 m.,

[19] Zmogaus teisiy stebéjimo institutas, ,,Zmogaus teisés Lietuvoje 2020-2021% 2022 m.,

[20] SADM, 2020 mety veiklos ataskaita, 2021 m.,

[21] Zmogaus teisiy stebéjimo institutas, ,Zmogaus teisés Lietuvoje 2020-2021, 2022 m.,


https://www.ohchr.org/en/calls-for-input/2022/call-submissions-draft-guidelines-deinstitutionalization-including-emergencies
https://www.ohchr.org/en/calls-for-input/2022/call-submissions-draft-guidelines-deinstitutionalization-including-emergencies
https://socmin.lrv.lt/uploads/socmin/documents/files/ataskaitos/sadm/SADM%202020%20metu%20veiklos%20ataskaita%20-2021-03-18.pdf
http://hrmi.lt/wp-content/uploads/2022/07/HRMI_apzvalga_2022-2.pdf
https://socmin.lrv.lt/uploads/socmin/documents/files/ataskaitos/sadm/SADM%202020%20metu%20veiklos%20ataskaita%20-2021-03-18.pdf
http://hrmi.lt/wp-content/uploads/2022/07/HRMI_apzvalga_2022-2.pdf
https://www.ohchr.org/en/calls-for-input/2022/call-submissions-draft-guidelines-deinstitutionalization-including-emergencies
https://socmin.lrv.lt/uploads/socmin/documents/files/ataskaitos/sadm/SADM%202020%20metu%20veiklos%20ataskaita%20-2021-03-18.pdf
http://hrmi.lt/wp-content/uploads/2022/07/HRMI_apzvalga_2022-2.pdf
https://socmin.lrv.lt/uploads/socmin/documents/files/ataskaitos/sadm/SADM%202020%20metu%20veiklos%20ataskaita%20-2021-03-18.pdf
http://hrmi.lt/wp-content/uploads/2022/07/HRMI_apzvalga_2022-2.pdf

Vietos suaugusiems asmenims su negalia stacionariame padalinyje 5916

Asmeny su negalia, kuriems suteiktos naujy formy socialinés paslaugos, skaiCius
(iki 2021 m. pabaigos):

Apsaugotas bustas 194

Asmeninis asistentas 52

Laikinas atokvépis 233

Atvejo vadyba 25

Grupinio gyvenimo namai (35 jstaigos) 295

Socialinés dirbtuveés 533

Jdarbinimas su pagalba 312 (is jy, jsidarbino 73)
Pagalba priimant sprendimus 392

SADM ir NRD duomenys

JT Zmoniy su negalia teisiy komitetas savo gairése pabrézia, kad valstybés turéty atpazinti
ir pripazinti, kad zmoniy su negalia savarankiskas gyvenimas ir jtrauktis j bendruomene
reiSkia gyvenima uz bet kokiy jstaigy riby. Si esminé detalé taip pat yra pabréziama
komiteto parengtame JT Zmoniy su negalia teisiy konvencijos 19 straipsnio Bendrajame
komentare Nr. 5 [22], kuriame teigiama, kad nepaisant jstaigos dydzio, tikslo bei kity
ypatybiy ar bruozy, jokia tokio organizuoto apgyvendinimo institucija negali buti matoma
kaip atitinkanti Konvencijos nuostatas ir Zmogaus teisiy standarty jgyvendinima. [23]

Komitetas pabrézia, kad Konvencijos 19 straipsnyje minimos gyvenamosios paskirties
paslaugos negali biti panaudojama instituciniy paslaugy palaikymo pateisinimui. Sios
paslaugos reiskia ir apima tokig bendruomenéje teikiama pagalbg bei paslaugas, kuriy
tikslas ir priemonés siekia uztikrinti Zzmoniy lygybe ir nediskriminavima, jgyvendinant
Zzmoniy su negalia teise j tinkama bustg bei orias gyvenimo salygas. Tokios pagalbos ir
paslaugy minimalus kriterijai turéty bati grjsti nuosavybés saugumo, paslaugy, medziagy,

[22] JT Zmoniy su negalia teisiy komiteto Bendrasis komentaras Nr. 5, CRPD/C/GC/5, para. 16(c).
[23] JT Zmoniy su negalia teisiy komiteto deinstitucionalizacijos gairiy projektas,


https://www.ohchr.org/en/calls-for-input/2022/call-submissions-draft-guidelines-deinstitutionalization-including-emergencies
https://www.ohchr.org/en/calls-for-input/2022/call-submissions-draft-guidelines-deinstitutionalization-including-emergencies

jrenginiy ir infrastruktlros prieinamumo, jperkamumo, tinkamumo gyventi, vietos
prieinamumo ir kultdrinio adekvatumo standartais. [74]

Lietuvoje, didesni Savarankisko gyvenimo namai ir mazesni Grupinio gyvenimo namai (iki
10 gyventojy) yra steigiami kaip viena pagrindiniy alternatyvy apgyvendinimui socialinés
globos namuose. SADM duomenimis, 2021 m. pabaigoje veiké 35 grupinio gyvenimo
namai, jsteigti paciy valstybés socialinés globos jstaigy, skirty asmenims su
psichosocialine ar (ir) intelekto negalia ar turintiems psichikos sveikatos sunkumuy. [25]
Tokiy mazesniy jstaigy steigimas, kaip tai yra jgyvendinama Lietuvoje vykdant socialinés
globos jstaigy pertvarka, neatitinka JT Zmoniy su negalia teisiy konvencijos nuostaty. [26]
Kuriant savarankisko gyvenimo ar grupinio gyvenimo namus, realybéje didesnés
institucijos yra keiCiamos mazesnémis, neuztikrinant Zzmoniy su negalia galimybés
pasirinkti, kur ir su kuo gyventi, taip pat daznai yra perkeliami kiti institucinés globos
pozymiai ir instituciné kultura, teikiant paslaugas ir pagalbg asmenims su negalia grupinio
gyvenimo namuose - vietoje deinstitucionalizacijos, de facto jvykdoma
transinstitucionalizacija. [27] [28] [29] 2021 mety birzelj pasirodes PSO gidas apie
Zzmogaus teisiy standartus atitinkancias bendruomeninio tipo psichikos sveikatos ir
socialines paslaugas taip pat dar kartg skatina atsisakyti bet kokiy institucinio tipo
apgyvendinimo paslaugy asmenims su negalia. [30]

[24] CESCR General Comment No. 4: The Right to Adequate Housing (art. 11(1) of the Covenant), para. 8.
[25] SADM, 2020 mety veiklos ataskaita, 2021 m.,

[26] Zmogaus teisiy stebéjimo institutas NRD prie SADM uzsakymu, ,Zmoniy su negalia socialinés
integracijos veiklos rezultaty bei Jungtiniy tauty nejgaliyjy teisiy konvencijos ir jos fakultatyvaus protokolo
jgyvendinimo 2020 m. stebésenos ataskaita“, 2021 m.,

[27] Angelova-Mladenova, L., European Network on Independent Living, ,The Right to Live Independently and
be Included in the Community: Addressing Barriers to Independent Living across the Globe", 2017 m.,

[28] Grigaite, U. Human Rights Conditions and Quality of Care in ‘Independent Living Homes' for Adults, who
have Intellectual and/or Psychosocial Disabilities, in Vilnius: Analysis of Good Practice Examples, Systemic
Challenges and Recommendations for the Future (WHO QualityRights Assessment, 2017):

[29] Grigaite, U. The Deinstitutionalisation of Lithuanian Mental Health Services, in Light of the Evidence-
Based Practice and Principles of Global Mental Health (STEPP Journal, Vilnius University, 2017). DOI:

[30] Pasaulio sveikatos organizacija, ,Guidance on community mental health services: Promoting person-
centred and rights-based approaches “, 2021 m.,


https://socmin.lrv.lt/uploads/socmin/documents/files/ataskaitos/sadm/SADM%202020%20metu%20veiklos%20ataskaita%20-2021-03-18.pdf
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Jsibégéjus deinstitucionalizacijos reformai, 2016 metais, pagal PSO ,QualityRights”
metodikg buvo vertinta paslaugy kokybés ir zmogaus teisiy padéties situacija dviejuose
naujai jkurtuose savarankisko gyvenimo namuose. [31] Sio vertinimo ir platesnio tyrimo
rezultatai parodé, kad nepaisant to, kad zmoniy su negalia teisé j pakankamg gyvenimo
lygj fiziniy bei materialiniy sglygy aspektu buvo pagrinde uztikrinta, taCiau spragos visgi
identifikuotos ir islikusios paslaugy teikimo praktikose, kuriose vis dar truksta zmogaus
teisémis ir atsigavimo (angl. recovery) pozidriu grjsty aspekty. Teisé savarankiskai su
pagalba gyventi bendruomenéje uztikrinta tik is dalies, nes visgi Zzmonés apgyvendinti vis
dar segreguotose jstaigose, jose islike kai kurie institucinés globos ir institucinés kultlros
pozymiai, gyventojai neturi galimybés pilnai ir individualiai pasirinkti kur, kaip ir su kuo
gyventi, triksta kity reikalingy paslaugy spektro ir individualizuotos pagalbos gavimo
galimybiy bendruomenéje, dalyvavimo visuomenéje lygiai su kitais galimybiy. [37]

Véliau, 2021-2022 metais pagal PSO ,QualityRights” metodika atlikto teikiamy paslaugy
kokybés ir zmogaus teisiy padéties trijuose naujai jsteigtuose grupinio gyvenimo namuose
vertinimo rezultatai taip pat parodé, kad dalis institucinés globos elementy buvo perkelta j
naujas bendruomenéje teikiamas paslaugas ir jstaigas. Jau vien tas faktas, kad grupinio
gyvenimo namai (kaip ir savarankisko gyvenimo namai) yra jstaigos, o ne Zzmoniy namai,
savaime priestarauja Konvencijos 19 straipsnio nuostatoms. Remiantis JT zmoniy su
negalia teisiy konvencijos nuostatomis, standartais ir atlikto vertinimo rezultatais, visoms
trims jstaigoms buvo pateiktos konkrecios rekomendacijos dél teikiamy paslaugy
tobulinimo ir zmogaus teisiy padéties gerinimo.

Sie vertinimas ir rezultaty analizé parodé, kad visose vertintose jstaigose yra nemazai
aspekty ir sriciy, kurias butina keisti ir tobulinti. Tai apémeé tiek materialines salygas ir
prieSgaisrinés saugos situacijg, tiek ir gyventojams aktualios informacijos jstaigoje

[31] Grigaite, U. Human Rights Conditions and Quality of Care in ‘Independent Living Homes' for Adults, who
have Intellectual and/or Psychosocial Disabilities, in Vilnius: Analysis of Good Practice Examples, Systemic
Challenges and Recommendations for the Future (WHO QualityRights Assessment, 2017):

[32] Ten pat.
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neprieinamuma lengvai suprantama kalba — paveiksléliais, piktogramomis, nuotraukomis
ir pan. Taip pat truko kokybiskos pagalbos gyventojams jsitraukti j visuomene ir tokias
veiklas kaip suaugusiyjy Svietimo, jtraukties j darbo rinka, darbo jgudziy ugdyma,
savarankisko gyvenimo jgudziy ugdyma, reikalingos asmeninés individualizuotos pagalbos
suteikima. Buvo nustatyta, kad daugumai darbuotojy triksta ziniy apie Zzmogaus teisémis
grjstg pozilrj, apie ,atsigavimo” (angl. recovery) konceptg ir jo taikyma praktikoje, apie JT
Zzmoniy su negalia teisiy konvencijg ir jos reikSme bei standartus bei jy praktinj pritaikyma
kasdieniniame darbe. Darbuotojai taip pat stokojo ziniy ir jgtudziy kriziy valdymo ir de-
eskalavimo techniky naudojimo srityje.

Pazymeétina, kad egzistuoja ir sisteminés spragos ir daugumoje grupinio gyvenimo namy
néra taikoma praktika Sias jstaigas iSnaudoti tik kaip tarpine stotele, jgalinant ir siekiant
tolesnio savarankiskesnio gyvenimo bendruomenéje Zmonéms su negalia. Svarbu ieskoti
naujy inovatyviy budy, plésti galimybes gyventojoms iSsikelti i§ grupinio gyvenimo namuy ir
gyventi su asmenine pagalba, jeigu tokios reikia, bendruomenéje, savo namuose, turéti
galimybe laisvai ir individualiai pasirinkti, kur ir su kuo gyventi.

Universalus dizainas

Universalaus dizaino principai yra esminiai ir yra rekomenduotina jais remtis jrengiant bet
kurig aplinka, nepriklausomai nuo to, ar ja jau naudojasi Zzmogus su negalia, ar ne. Tai —
dizaino filosofija ir principai [33], pagal kuriuos jvairios sglygos, produktai, paslaugos,
vietos, pastatai, aplinkos detalés, informacijos Saltiniai bei medijos nuo pat pradziy kuriami
taip, kad jais galéty pasinaudoti kuo daugiau skirtingy zmoniy ir nereikéty jy papildomai

[33] Story, M. F. (2011) ,The Principles of Universal Design in Universal Design Handbook".



kiekvienam atskirai pritaikyti. Pagrindiniai universalaus dizaino principai — galimybé
visiems naudotis nesaliskai, galimybé visiems naudotis lanksciai, paprasti ir intuityvas
biudai naudotis, naudojimuisi reikia kuo maziau fiziniy ar kitokiy pastangy. [34]

Pavyzdziai is kity valstybiy

2021 mety birzelj pasirodé PSO gairés [35] dél Zmogaus teisémis grjsty bendruomeniniy
psichikos sveikatos ir socialiniy paslaugy kdrimo, kuriame pateikta nemazai konkreciy
geryjy pasaulyje egzistuojan&iy praktiky pavyzdziy. Sie pavyzdziai apima jvairias
apgyvendinimo su pagalba, asmeniniy asistenty, savitarpio pagalbos, mobiliyjy specialisty
komandy, psichikos sveikatos kriziy jveikimo, bendruomeniniy psichikos sveikatos centry
teikiamas paslaugas. Pabréziama tarpinstitucinio ir tarpdisciplininio bendradarbiavimo
svarba, pavyzdziui, tarp sveikatos ir socialiniy sektoriy. Keletas i$ Zmogaus teisémis grjsty
bendruomeniniy psichikos sveikatos bei socialiniy paslaugy pavyzdziy yra pateikti zemiau.

Sakartvelas

,Ranka rankoje” (angl. Hand in Hand) yra nevyriausybiné organizacija Sakartvele, sudaranti
salygas apgyvendinimui su pagalba Zmonéms su psichosocialine ar (ir) intelekto negalia,
jskaitant ir Zzmones, kurie ilgg laikg gyveno socialinés globos ar psichiatrijos institucijose.
Organizacijos misija yra sukurti geresnes gyvenimo salygas bendruomenéje Zzmonéms su
negalia, suteikiant reikiama individualig asmenine pagalbag ir jtrauktj j visuomene.
Organizacija taip pat teikia asmenine pagalbg ir mokymus Zmoniy su negalia artimiesiems,
Seimoms. Pagal panasy apgyvendinimo su pagalba modelj sukurtos paslaugos veikia ir
Jungtinéje Karalystéje bei Kroatijoje.

Sis modelis veikia taip, kad gyventojams yra padedama rasti ir nuomotis namus ar butus
bendruomenéje, jprastinéje aplinkoje, jprastinése kaimynystése, miestuose ar
miesteliuose, lygiai su kitais visuomenés nariais, 0 gyvenama namuose daugiausiai po 5

[34]
[35] Pasaulio sveikatos organizacija, ,Guidance on community mental health services: Promoting person-
centred and rights-based approaches “, 2021 m.,
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ar 6 zmones. Asmeniniai asistentai yra prieinami 24 val. per parg, jeigu to reikia, arba pagal
individualius poreikius teikia pagalbg kiekvienam gyventojui tada, kada to reikia.
Kiekvienas gyventojas turi galimybe rinktis kur ir su kuo gyventi, tai yra jy namai, jie patys
kuriasi savo namy taisykles. Modelyje teikiama asmeniné pagalba priimant sprendimus,
susijusius su asmeny gyvenimais, renkantis kasdienius dalykus, veiklas. Asistentai teikia
pagalbg vystant kasdienio gyvenimo jgudzius, randant darbg ir jsidarbinus, pradedant ar
tesiant mokslus, kuriant bei palaikant santykius su kitais Zmonémis ir kt.

Skotija

Organizacijos ,Penumbra“ gyvenimo su pagalba paslaugos (angl. Supported Living
Services) teikiamos Zmonéms su negalia jy paciy namuose bendruomenéje. ,Penumbra”
darbuotojai teikia asmenine, praktine ir emocine pagalbg, padedancCiag zmonéms gyventi
jprasta ir pilnavertj gyvenimag visuomenéje. Teikiamos pagalbos pobudis, trukmé ir kitos
ypatybés skiriasi kiekvienam Zmogui pagal jy individualius poreikius. Tai gali bati pagalba
su tokiais dalykais kaip finansy planavimas ir kasdienis biudzetavimas, kasdienio
gyvenimo jgudziy vystymas, pasitikéjimo savimi stiprinimas, visokeriopa socialiné jtrauktis,
Svietimas, jsidarbinimas ir kt. Taip pat ,Penumbra”“ teikia ir apgyvendinimo su pagalba
paslaugas (angl. Supported Accommodation Services), Sie projektai veikia kaip mazi
namai ir teikiama pagalba surandant bistg, nuo namo, kurj dalinasi keli asmenys iki
vienvieCiy asmeniniy buty. Suradus ir iSnuomavus bustg, vélgi pagal individualius
poreikius, ZzZmonéms su psichikos sveikatos sunkumais, psichosocialine ar (ir) intelekto
negalia yra teikiama asmeniné pagalba tiek kiek ir kada to reikia.

Svedija

Svedijos asmeninio ombudsZmogaus pagalba (angl. Personal Ombudsperson) teikiama
Zmonéms su psichikos sveikatos sunkumais, psichosocialine ar (ir) intelekto negalia
bendruomenéje. Pagal individualius poreikius, Zmonéms padedama su santykiy, Seimos,
sveikatos, apgyvendinimo, finansy, darbo bei socialinés jtraukties klausimais. Si pagalba
padeda zmonéms gyventi aktyvius, orius ir pilnavercius gyvenimus visuomenéje, savo
paciy namuose, iSsaugo asmenine autonomijg. Esminé Sios pagalbos dalis yra tai, kad
skiriama daug démesio tarpininkaujant ir uztikrinant, kad kitos psichikos sveikatos
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prieziuros bei socialinés paslaugos bendradarbiauty ir bendrauty tarpusavyje. Pagalba
visuomet yra teikiama su pilnu informuotu laisvu klienty sutikimu ir turint abipus;j gily
pasitikéjima tarp pagalbininky ir klienty.

Suomija

Atviras dialogas (angl. Open Dialogue) yra specifiné technika bei metodika darbui su
Zmonémis, patirianciais psichikos sveikatos sunkumus ar krizes, ir jy artimaisiais. Sis
modelis buvo iSvystytas Vakary Laplandijoje ir naudoja elementus i$ individualios
psichodinaminés terapijos bei sisteminés Seimos terapijos. Pagrindinis démesys
skiriamas centre esantiems tarpusavio santykiams ir rySiams. Tai daroma pasitelkiant
Zmogaus artimuosius, Seimg, ir platesnj artimiausiy zmoniy tinklo jtraukima.

Norvegija

Gydymo be vaisty programa (angl. Medication Free Treatment Programme) Zmonémes,
turintiems sunkiy psichikos sveikatos sutrikimy, nuo 2017 mety yra jgyvendinama Siaurés
Norvegijos universitetinéje ligoninéje, Tromsg mieste. Programa buvo iSvystyta po ilgy ir
intensyviy viesy diskusijy apie tai, kad psichozes patirianCiy ar bipolinio sutrikimo
diagnoze turin¢iy asmeny gydymo ar kitokios pagalbos pasirinkimas nebutinai turéty
apsiriboti pagrinde vien tik neuroleptiniy vaisty vartojimu. Pagrindinés temos Sioje
diskusijoje ir programos vystyme apémé problemas susijusias su turimomis mokslinémis
Ziniomis apie veiksminguma ir rizikg, ypac susijusig su ilgalaikiu gydymu neuroleptikais ir
profesionaliu psichoziy ir bipolinio sutrikimo gydymo be vaisty pagrjstumu. Programa
jgyvendinanciy specialisty patirtimi ir teigimu, gydymas be vaisty yra apie Zzmogaus teises,
apie pacienty dalyvavimga ir jsitraukima, apie asmeninj jy pasirinkima, apie jy teise spresti ir
priimti informuotus sprendimus apie savo paciy sveikatg ir gydyma.
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Tinkamas ir veiksmingas deinstitucionalizacijos proceso ir bendruomenéje teikiamy
psichikos sveikatos prieziuros bei socialiniy paslaugy vystymas ir jgyvendinimas
reikalauja Zmogaus teisémis ir atsigavimo modeliu grjsto pozitrio ir susijusiy sprendimy.
Tai apima jvairius sektorius, tokius kaip sveikatos, socialinj, Svietimo, ir kt. Pereinant nuo
institucinés globos prie bendruomenéje teikiamy paslaugy ir asmeninés pagalbos
Zmonéms su psichikos sveikatos sunkumais, psichosocialine ar (ir) intelekto negalia,
batina atsizvelgti j visas Sias sritis, o skirtingiems sektoriams glaudziai bendradarbiauti.
Pagalba apima ne tik naujy fiziniy buasty ir apgyvendinimo problemy suradimg bei
iSsprendimag kartu su paciais asmenimis su negalia, bet ir kity gyvenimo sriciy atgaivinima
ir vystymag — zmonéms gali reikéti pagalbos atgauti savo autonomijg, oruma, pasitikéjima
savimi, galig spresti dél savo paciy gyvenimy, atrasti gyvenimo prasme, kurti naujus
santykius ir tarpusavio rysius, pradéti arba testi mokslus, dirbti, uzsiimti kita mégstama
veikla. Psichikos sveikatos priezilros ir socialinés paslaugos turi visy pirma gerbti
kiekvieno zmogaus teisinj veiksnumg, jy teise ir galimybes spresti ir individualiai rinktis,
gauti reikiamg pagalbag, kuri jgalinty visokeriopai dalyvauti visuomenés gyvenime.
Nepaisant to, kad tai gali skambéti kaip labai sudétinga ir kompleksiné siekiamybe,
pasaulyje egzistuoja nemazai geryjy praktiky pavyzdziy, yra iSvystyta jvairiausiy zmogaus
teisémis grjsty techniky, metodiky, programy ir modeliy. Tai parodo bei jrodo, kad Si
siekiamybé yra jmanoma, o gyvenimas savarankiskai bendruomenéje su pagalba, kurios
asmeniskai gali reikéti kiekvienam pagal savo individualig situacijg ir aplinkybes, turéty
tapti realybe visiems Zmonéms, visame pasaulyje.
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Sios rekomendacijos yra skirtos bendruomeniniy socialiniy paslaugy bei psichikos
sveikatos paslaugy tobulinimui. Rekomendacijos atkreipia démesj ne tik j grupinio
gyvenimo namy (GGN) problematika, bet ir j kity reikalingy bendruomeniniy
paslaugy vystyma, pabréziant pagrindinius Zzmogaus teisiy principus vykstancios
socialinés globos jstaigy, institucinés globos pertvarkos kontekste, o taip pat
tarpdisciplininio ir tarpinstitucinio bendradarbiavimo svarba (t. y. socialiniy
paslaugy ir psichikos sveikatos paslaugy teikimo sankirta, reikalinga vientisuma,
kompleksiSkuma ir tvaruma). Tai prisidéty prie to, kad paslaugos bity darnesnés
ir remtysi Zzmogaus teisiy standartais. Siomis rekomendacijomis siekiama padéti
formuoti reikalinga paslaugy spektra ir jy geresnj teikima.

Remiantis JT Zzmoniy su negalia teisiy konvencijos nuostatomis, standartais bei platesne
nacionalinio ir tarptautinio konteksto analize, rekomenduojama:

e Savivaldos lygmeniu turi buti sistemiskai uztikrinta galimybé laisvai pasirinkti
ir nuspresti, kur ir su kuo gyventi, sudarytos sglygos gyventi po viena.
Asmeninis bustas, gyvenimas namuose su asmenine pagalba, kuomet gali
pasirinkti kur ir su kuo gyvensi bei gauti individualy jvertinimg ir pagalbg — tai
zmogaus teisiy jgyvendinima uztikrinantis kelias j savarankiskg gyvenima
bendruomenéje.

e GGN ir apsaugotas bustas turi buti naudojami tik kaip tarpinés stotelés
savarankisko gyvenimo link. GGN turi orientuotis j asmeny kasdienio gyvenimo
jgudziy tobulinima ir [GkescCius. Ypatingai svarbu padéti zmogui jsidarbinti,
iSlaikyti save, mokytis visg gyvenimag, jeigu toks poreikis yra iSreiskiamas.
Siekiant kurti jtraukias paslaugas, GGN neturéty buti vystomi kaip pagrindiné
deinstitucionalizacijos priemoné. Si paslauga neuztikrina pilnos asmens teisés |
pasirinkima, kur ir su kuo gyventi, nesuteikiama galimybé gauti individualizuotos
asmeninés pagalbos, jg apriboja tokios normos kaip, pavyzdziui, bendrai
nustatytos pagalbos teikimo valandos.
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» Reikalingas tikslingas lésy planavimas, siekiant sistemiskai ir proceduriskai

uzkirsti kelig situacijoms, kuomet GGN asmeniui tampa ilgalaikiu apgyvendinimu
be tolimesnés perspektyvos gyventi savarankiskai. Kiekvienas asmuo turi teise
gyventi savarankiskai su asmenine pagalba.

Savivaldos lygmeniu turi bati vystomas bendruomeniniy paslaugy
prieinamumas, tokios paslaugos kaip apgyvendinimas, suaugusiyjy Svietimas ir
jdarbinimas turi bdti prieinamos Zmonéms su intelekto ar (ir) psichosocialine
negalia. Siuo metu asmenims su intelekto ar (ir) su psichosocialine negalia
jsidarbinti bendruomenéje yra sunku — truksta individualiy jdarbinimo paslaugy,
o bendrosios — neprieinamos. Ypatingai svarbus savivaldybés vaidmuo vystant
naujas bendruomenines paslaugas bendruomenéje. Savivaldybé privalo jvertini
esamus zmoniy poreikius ir pagal tai plétoti jvairias, j asmenj orientuotas,
jtraukias socialines paslaugas, tokias kaip asmeninio asistento pagalba,
savitarpio pagalba, pagalba kriziy atvejais, laikino atokvépio paslaugos ne tik
jstaigose, bet ir zmoniy namuose. Sprendziant Sias problemas yra batinas
glaudesnis tarpinstitucinis bendradarbiavimas.

Savivaldybé turi uztikrinti, kad Zzmonés su intelekto ar (ir) psichosocialine negalia
galéty dalyvauti visuose bendruomeniniuose procesuose ir gauti visas reikiamas
paslaugas. Bendrosios visuomeninés paslaugos turi buti plétojamos
vadovaujantis universalaus dizaino principais — taip, kad jomis galéty naudotis
kuo daugiau skirtingy zmoniy.

Nacionaliniu ir savivaldos lygiu buatina vykdyti visuomenés informavimo ir
svietimo veiklas, skatinancCias jtrauktj ir pagarbg visuomenés nariy jvairovei.
Siam tikslui turi biti pasitelkiamos ilgalaikés sgmoningumo didinimo
kampanijos. Siekiant gilinti jvairiy visuomenés grupiy Zinias ir supratima apie
negalig, Zmogaus teisémis grjstg poziurj j psichikos sveikatg vertinga pasitelkti
psichikos sveikatos rastingumo mokymus. Jie padeda formuoti priimancia
visuomene, kurioje visi gali gyventi lygiavertj gyvenima ir nepatiriant
diskriminacijos.
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e Paslaugy teikeéjy kvalifikacijos kélimas ir kompetencijy tobulinimas yra butina
salyga siekiant uztikrinti kokybiska paslaugy teikima. Ypatingai svarbu formuoti

zmogaus teisémis grjstg supratima tiek apie negalig, tiek apie psichikos
sveikatg. Darbuotojos ir darbuotojai turéty ne tik teoriskai iSmanyti JT Zmoniy su
negalia teisiy konvencijg, bet dirbti testinj darbg mokymuy ir supervizijy metu
reflektuojant savo nuostatas j zmones su negalia bei jy patiriamus psichikos
sveikatos sunkumus. Tai sustiprinty specialisCiy ir specialisty gebéjimus
formuoti ir palaikyti lygiavertj santykj, didinty jy paciy motyvacijg ir prasmeés
darbe pojutj.







