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. 1. Projekto ,Darbo su delinkventinio elgesio vaikais, |
taikant vaiko vidutinés priezitiros priemone, :
tobulinimas ir specialisty kompetencijy ugdymas |
pasitelkiant Norvegijos patirtj” pristatymas :

Informacija apie fonda

Projektas ,Darbo su delinkventinio elgesio vaikais, taikant vaiko
vidutinés prieziuros priemone, tobulinimas ir specialisty kompe-
tencijy ugdymas pasitelkiant Norvegijos patirtj” yra finansuojamas
vienos i$ Europos ekonominés erdveés (EEE) ir Norvegijos finansiniy me-
chanizmy jgyvendinimo schemy - subsidijy schemos ,Patirties perda-
vimo ir bendradarbiavimo rysiy tarp vietinio, regioninio ir euroregioni-
nio lygio partneriy Lietuvoje ir Norvegijoje stiprinimas” (toliau -Bendra-
darbiavimo fondas).

Bendradarbiavimo fondo tikslas — perduoti patirtj ir stiprinti Lietu-
vos ir Norvegijos vietos, regioniniy ir euroregioniniy partneriy ben-
dradarbiavimg ir taip prisidéti prie regioninés politikos skatinimo
Lietuvoje.

IS Bendradarbiavimo fondo remiami jvairaus pobtdzio mokymai, sta-
Zuotés, partnerystés strategijos bei veiksmy plano parengimas, bendry
metodiky parengimas ar jdiegimas ir kitos veiklos, kad buaty perduo-
ta patirtis numatytose prioritetinése srityse.! Sios subsidijy schemos
vienas pagrindiniy reikalavimy — paprojektj jgyvendinti bent su vienu
partneriu i$ Norvegijos Karalystés, siekiant skatinti Lietuvos ir Norvegi-
jos bendradarbiavimo rysius bei patirties perdavima.

' - aplinkos apsauga, tarSos mazinimas, atsinaujinanciy energijos $altiniy naudojimo skatini-
mas;

- subalansuotos plétros skatinimas - geresnis iStekliy naudojimas ir valdymas;

- Europos kultdros paveldo i$saugojimas, jskaitant viesajj transporta ir miesty atnaujinima;

- zmogiskyjy istekliy ugdymas, parama Svietimui ir mokymai, vietos valdzios ir jos institucijy
administraciniy ir vie3yjy paslaugy gebéjimy stiprinimas, taip pat tai jgyvendinti padedanciy
demokratiniy procesy skatinimas;

- sveikatos apsauga ir ripinimasis vaikais.
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Informacija apie projekta

2009 m. V3] ,Globali iniciatyva psichiatrijoje” (toliau GIP) kartu su part-
neriais i Lietuvos — LR Svietimo ir mokslo ministerija (atsakingas Spe-
cialiosios pedagogikos ir psichologijos centras) bei Norvegijos — Oslo,
Sagene seniunija (atsakinga Vaiko gerovés tarnyba) pateiké paraiska
Bendradarbiavimo fondui projektui ,Darbo su delinkventinio elgesio vai-
kais, taikant vaiko vidutinés prieZitiros priemone, tobulinimas ir specialisty
kompetencijy ugdymas pasitelkiant Norvegijos patirtj”finansuoti. Projek-
tas pradétas jgyvendinti 2009 m. spalj, baigtas 2010 m. rugsejj.

Poreikis teikti bei jgyvendinti tokio pobudzio projekta kilo i$ ankstes-
niy GIP vykdyty projekty vaiky ir paaugliy psichikos sveikatos gerini-
mo, jy teisiy ir interesy apsaugos, socializacijos ir integracijos srityse.?
Lietuvoje vaikams, turintiems elgesio ir emocijy problemy, taikomos
pagalbos bendruomenéje priemonés néra pakankamai efektyvios,
neatitinka vaiko individualiy poreikiy. Nors Lietuvoje vaiky resocia-
lizacijos (vaiko minimalios ir vidutinés priezilros priemoniy) sistema
yra reformuota, taciau pasiekti ne visi vaiko teisiy apsaugos sistemos
iskelti tikslai dél patirties ir kvalifikuoty bei motyvuoty specialisty tra-
kumo. Viena i3 silpnybiy Lietuvos Svietimo sistemoje jvardijama ne-
pakankama pedagogy kompetencija dirbti su nemotyvuotais, linku-
siais nusizengti, mokyklos nelankanciais vaikais, taip pat ir neigiamas
pedagogy pozilris j mokymosi sunkumy turinc¢ius mokinius.> Nor-
vegijoje vykdytas 2003-2008* strateginis planas numaté daugiau nei

22006 m. GIP kartu su LR Vaiko teisiy apsaugos kontrolieriaus jstaiga bei kitomis Zzmogaus teisiy
srityje dirbanciomis nevyriausybinémis organizacijomis jvykdé stebésenos projekta Vaiko teisiy
padétis Lietuvos stacionariose globos ir ugdymo staigose” bei parengé iSsamig situacijos anali-
ze, kuri atskleidé daugelj sistemos ydy ir paskatino spresti iSryskéjusias problemas.

2007 - 2009 m. ,Vaiky ir paaugliy psichikos sveikata issiplétusioje Europos Sajungoje — efekty-
vios politikos vystymas” projekto réemuose GIP kartu su LR Vaiko teisiy apsaugos kontrolieriaus
jstaiga atliko tyrima “Vaiky, kuriy tévai globojami stacionariose globos institucijose (psichoneu-
rologiniuose pensionatuose), padétis, Sios grupés vaiky teisiy ir jy teiséty interesy uztikrinimas,
paramos vaikui ir jo Seimai priemoniy poreikis bei jy suteikimo galimybés”.

* Mokyklos nelankanciy vaiky sugrazinimo j mokyklas programa, patvirtinta Lietuvos Respub-
likos Vyriausybés 2008-11-24 nutarimu Nr. 1261 (Zin., 2008, Nr. 140 - 5558, galiojo iki 2010-06-
01).

* The Government's strategy-plan for children and adolescents’ mental health...together on
mental health” (2003).



100 skirtingose zinybose, jvairiy specialisty ir paslaugy teikéjy vykdyty
priemoniy, kuriy tikslas — gerinti vaiky ir paaugliy psichikos sveikata.
Plane aiskiai jvardintos pastangos sujungti skirtingy institucijy veiklas
gerinant vaiky ir paaugliy psichikos sveikata, numatytas sveikatinimas
ir prevencija, $eimos ir vaiko gebéjimy stiprinimas susidoroti su ky-
lanciais issakiais.

Pagrindinis jgyvendinamo projekto tikslas — pasitelkiant pasiteisinu-
sig Norvegijos patirtj vaiky resocializacijos srityje, inicijuoti specialisty
kompetencijy ugdyma, glaudesnj bendradarbiavima tarp sektoriy Lie-
tuvoje ir pazangiy darbo metody diegima taikant vaiko vidutinés prie-
ziaros priemone.

Projektu sprendziama problema - nepakankamai efektyviai veikianti
delinkvenciy vaiky resocializacijos sistema. Projekto veiklomis siekia-
ma prisidéti prie prasizengusiy nepilnameciy’ resocializacijos siste-
mos reformavimo, pasitelkiant uz nacionalinés Svietimo politikos for-
mavima atsakingg Lietuvos partnerj — LR Svietimo ir mokslo minis-
terija, kurios aktyvus jsitraukimas bei dalyvavimas uztikrina tinkama
démesj vaiky resocializacijos problematikai, stiprina bendravima tarp
sistemos dalyviy ir bendradarbiavimg tarp sektoriy, prisideda prie
projekto veikly ir pasiekimy testinumo. Partnerio i$ Norvegijos Ka-
ralystés jtraukimas ir ilgametés patirties perdavimas bei pritaikymas
Lietuvos situacijai skatina teigiamus postimius neseniai reformuotai
nepilnameciy resocializacijos (vaiky minimalios ir vidutinés prieziu-
ros) sistemai masy salyje.

Projektas skirtas asmenims tiesiogiai dirbantiems ar susietiems su ne-
pilnameciy resocializacijos sistema, todél tiksline projekto grupe su-
daro LR Svietimo ir mokslo ministerijos, Specialiosios pedagogikos ir
psichologijos centro atstovai, vaiko teisiy apsaugos specialistai, vaiky
socializacijos centry darbuotojai, nevyriausybiniy organizacijy, vei-
kianciy vaiky resocializacijos srityje atstovai.

Projekto metu buvo jgyvendinamos kelios pagrindinés veiklos. Pro-
jekto dalyviai vyko j Norvegijos Karalyste susipazinti su Norvegijos
darbo su prasizengusiais nepilnameciais praktika ir patirtimi. Vizite
dalyvavo 15 tikslinés grupés asmeny - specialisty i$ Lietuvos. Vizito

5 Savoka “prasizenge nepilnameciai” vartojama kalbant apie vaikus, turincius elgesio problemy.



Norvegijos Karalystéje metu buvo aplankytos 7 Oslo Sagene seniuni-
joje veikiancios jstaigos, dirbancios su delinkventinio elgesio vaikais.
Projekto eigoje atliktas tyrimas ,Vaiky, kuriems paskirta vidutinés
priezilros priemoné, situacijos, veiksniy ir priezasciy, paskatinusiy nu-
sizengti, analizé” (toliau Tyrimas). Tyrimo tikslas — surinkti duomenis
apie vaiky socializacijos centry (toliau VSC) veiklg ir veiksnius, turéju-
sius jtakos vaiko patekimui/pakartotiniam grjZzimui j jj. Be to, issiaiskin-
ti sistemines priezastis, lemiancias situacija, kai i$ socializacijos centry
iSéje jaunuoliai negeba pritaikyti jgyty jgudziy, atsispirti neigiamai ap-
linkos jtakai ir nusikalsta pakartotinai.

Tyrimo duomenys naudojami ir Siame leidinyje pailiustruoti ir pagrjsti
batinumg reformuoti pagalbos vaikui, turinciam elgesio problemy, sis-
tema. Tikétina, kad jie bus naudingi planuojant tobulinti bei optimizuoti
3ig sistema, efektyviau naudoti vieojo sektoriaus lésas ir atsiliepti j indi-
vidualius delinkventinio elgesio vaiky poreikius.

Kita projekto veikla - tai Sis specializuotas leidinys, kuriame pateikia-
mas rekomendacinis atsakingy institucijy bei asmeny bendravimo ir
bendradarbiavimo modelis vykdant vaiko vidutinés priezitros priemo-
ne. Modelis ,Darbas su prasizengusiais nepilnameciais vaiky socializa-
cijos centruose. Norvegijos patirties pritaikymas Lietuvai” skirtas cen-
trinés ir vykdomosios valdZios, vietos savivaldos atstovams, vaiko teisiy
apsaugos, Svietimo pagalbos specialistams, pedagogams, VSC admi-
nistracijos atstovams ir darbuotojams, o taip pat kitiems socialiniams
partneriams, tiesiogiai dalyvaujantiems vaiky ugdymo, resocializacijos
ir integracijos procesuose.

Kiekvienoje modelio dalyje, aptariant aktualius Lietuvos teisinio regla-
mentavimo bei praktinio taikymo, vykdant vaiko vidutinés priezitros
priemone, aspektus bus aptariama Lietuvos situacija, teisiniai, teoriniai
ir praktiniai klausimai, kurie bus iliustruojami Tyrimo metu gautais duo-
menimis, bei apzvelgiama su nagrinéjamais klausimais susijusi Norve-
gijos praktika, jos pritaikymo galimybés Lietuvoje. Leidinio pabaigoje
pateikiamos iSvados ir rekomendacijos.



Il. Vaiko vidutinés priezitros priemoné, :
jos skyrimo situacijos apzvalga :

Lietuvoje vis dazniau analizuojami 3alies sociokultariniai, ekonominiai
ir politiniai pokyciai ir jy poveikis jvairioms visuomenés grupéms. Dau-
gelis autoriy teigia, kad bet kokios permainos turi jtakos $eimos atspa-
rumui, gyvybingumui, savitarpio globos ir ugdymo funkcijy uztikrini-
mui, o svarbiausia — sékmingai vaiky socializacijai. Pastaraisiais metais
visuomenei priimtiny normy neatitinkantis vaiky elgesys yra aktuali
problema, su kuria susiduria $eimos, mokyklos ar visuomenés nariai.
Delinkventinis elgesys dazniausiai pasireiskia paauglystés tarpsniu, kai
pradeda formuotis asmenybé, aktyviai vyksta jos socializacija ir vaid-
meny prisiémimas.

2007 m. birzelio 28 d. priimtas LR vaiko minimalios ir vidutinés prieziG-
ros jstatymas® (toliau Jstatymas), kuriuo siekiama sukurti sistema, pa-
dedancia koreguoti vaikui ydingg elgesj, teikiant socialine, pedago-
gine, psichologine, specialigja pedagogine ir kita pagalba. Si sistema
suderinta su tarptautiniais standartais (teisés normomis) ir yra svarbi
vaiko teisiy apsaugos sistemos ir jo gerovés uztikrinimo dalis. Jstatymu
sudarytos teisinés prielaidos veiksmingiau spresti kompleksinés pagal-
bos teikimo vaikams problemas, sukurti palankesnes salygas linkusiy
daryti teisés pazeidimus vaiky socializacijai. Jstatymas nustato vaiko
minimalios ir vidutinés priezitros principus, vaiko minimalios ir vidu-
tinés prieziGros priemones, 3iy priemoniy skyrimo, pratesimo, pakeiti-
mo, panaikinimo pagrindus ir tvarka, taip pat esmines vaiko priezitros
priemoniy taikymo nuostatas.

Vaiky socializacijos centras — bendrojo lavinimo mokykla, vykdanti
vaiko vidutinés priezitros priemone, pradinio, pagrindinio ir vidurinio
ugdymo ir (ar) pirminio profesinio mokymo programas. Sios jstaigos
paskirtis — uztikrinti VSC apgyvendintam vaikui kokybiska ugdyma,
teikti vaikui Svietimo pagalbg ir kitas paslaugas, kurios padéty pasiek-

¢ Lietuvos Respublikos Seimo valdybos sudaryta darbo grupé 2010-05-05 pateiké Seimui Lietu-
vos Respublikos vaiko minimalios ir vidutinés prieZitros jstatymo pakeitimo jstatymo projekta
(nauja redakcija) Nr. XIP-2025.



ti teigiamy vaiko elgesio pokyciy ir ugdyty jo vertybines nuostatas ir
socialinius jgudzius, padedancius tapti doru, savarankisku, atsakingu
Zmogumi, ir paruosty jj savarankiskam gyvenimui visuomenéje. 2010
metais Lietuvoje veikia 7 VSC, kai kurios i3 Siy jstaigy yra reorganizuo-
tos i$ specialiyjy vaiky aukléjimo ir globos namuy.

Vaiko vidutinés priezilros priemoné - atidavimas j stacionary vaiky
socializacijos centra. Vidutinés priezilros priemoné gali bati skiriama
vaikui, kuris padaré nusikaltimo ar baudziamojo nusizengimo pozymiy
turincia veika, taciau jam nebuvo sukakes LR baudziamajame kodek-
se numatytas baudziamosios atsakomybés amzius; kuris nuolat daro
administracinius teisés pazeidimus, taciau jam, vadovaujantis LR ad-
ministraciniy teisés pazeidimy kodekso nuostatomis, nebuvo paskirta
administraciné nuobauda; kuriam pritaikius minimalios priezitros prie-
mones nebuvo pasiekta teigiamy jo elgesio pokyciy. Vaikas j VSC taip
pat gali bati siunciamas LR baudziamajame kodekse numatytais atve-
jais, kai skiriama aukléjamojo poveikio priemoné - atidavimas j specia-
lig aukléjimo jstaiga. Si priemoné gali bati skiriama iki 3 mety, bet ne
ilgiau, kol vaikui sueis 18 mety. Vaikai j socializacijos centrus priimami
nuo 14 mety, neturintys 14 mety iSimties tvarka gali bati priimami, kai
Siy vaiky elgesys kelia realy pavojy kity Zzmoniy gyvybei, sveikatai ar
turtui.

2010 m. rugpjuicio 1 d. duomenimis, i$ viso vaiky socializacijos centruo-
se gyveno ir mokési 185 vaikai (lent.).

Lenteleé.Vaiky skaicius VSC

, Vaiky socializacijos centras | Vaiky skaicius |
E Vilniaus ? 35 mergaites; 4:
' Ciobiskio ; 25 berniukai; ;
| Veéliugioniy : 34 berniukai; :
: Gruzdziy : 25 berniukai; :
| Kauno : 24 berniukai; :
: Kauno ,Sauluté” : 19 mergaiciy; :
| Sirvéna” : 23 berniukai :



Statistiniai duomenys rodo, kad vaiky skaicius, kuriems skiriama vaiko
vidutinés priezilros priemoné, kasmet kinta nedaug. Per 2009 metus
VSC |statyme nustatytais pagrindais buvo apgyvendintas 141 vaikas. ki
2010 m. birzelio 30 d. j VSC atvykusiy vaiky skaicius — 73. Lyginant Siuos
du laikotarpius matyti, kad vaiky, atvykusiy j VSC LR baudziamajame
kodekse numatytais pagrindais, skaicius néra didelis: 12 ir 7 vaikai.
Nacionaliniai ir tarptautiniai teisés aktai patvirtina, kad vaiko apgyven-
dinimas jstaigoje, ribojancioje jo laisve, turéty trukti minimaly bating
laika. Batina pazymeéti, kad Jstatymo nuostatos leidZia vaiko vidutinés
priezilros priemone pratesti ar panaikinti prie$ terming, atsizvelgiant j
vaiko elgesio pokycius bei pasirengima sugrjzti j visuomene. 2009 me-
tais vaiko vidutinés priezitros priemonés vykdymo terminas pratestas
9 vaikams, 2010 mety pirma pusmetj — 10 vaiky, abiem laikotarpiais
vidutinés prieziaros priemonés vykdymo terminas panaikintas pries
terming tik 7 vaikams.

Norvegijoje teikiant kompleksine pagalba bei paslaugas vaikams yra
vadovaujamasi pagrindiniu vaiko gerovés, bendradarbiavimo ir pa-
galbos Seimai principu. Pagrindinis vaiko gerovés paslaugy tikslas -
laiku suteikti pagalbg ir parama vaikams ir jaunuoliams, gyvenan-
tiems tokiomis saglygomis, kurios gali buti Zzalingos jy sveikatai ar rai-
dai, todél labai retai priimami sprendimai dél grieZztesniy priemoniy
vaikams taikymo. Norvegijoje galioja nuostatos, jog vaikai iki 18 m.
néra uzdaromi j jokias institucijas (ypac laisvés apribojimo jstaigas).
ISimtinais atvejais vaikas gali biti apgyvendinamas kriziy centre nuo
1 paros iki 3 ménesiy. Senilnija moka uz vaiko islaikyma institucijoje
labai brangiai, todél senitinijos yra finansiskai suinteresuotos orga-
nizuoti ir teikti kokybiskas paslaugas savo teritorijoje ir taip iSlaikyti
vaika jprastoje savo aplinkoje.

Atkreiptinas démesys j tai, kad Lietuvoje beveik penktadaliui vaiky (17
proc.), kuriems skiriama vaiko vidutinés priezilros priemoné, nustato-
mas maksimalus 3 mety vykdymo terminas. Vertinant siuos duomenis
galima daryti iSvada, kad vaiky, kurie gyvena ir mokosi VSC, resocializa-
cijos ir grjizimo j visuomene procesas trunka per ilgai, todél batina efek-
tyvinti visy dalyvaujanciy Siame procese bendradarbiavimga ir pagalbos
vaikui teikima.



lll. Bendradarbiavimas taikant vaiko |
vidutinés priezitros priemone :

Vaiko vidutinés priezilros tikslams pasiekti batina uztikrinti, kad vaiko
vidutiné priezilra ir socialiné (re)integracija bty grindziama visy Sia-
me procese dalyvaujanciy asmeny, vietos bendruomenés, nevyriausy-
biniy organizacijy, valstybés ir savivaldybiy institucijy, jstaigy, jmoniy,
organizacijy bendradarbiavimu bei tarpusavio pagalba.

Vertinant Lietuvos patirtj ir praktine veikla vaiko minimalios ir vidu-
tinés prieziuros srityje bei Norvegijos Karalystés Oslo Sagene seniu-
nijos patirtj ir praktine veiklg vaiky, turin¢iy elgesio problemy, reso-
cializacijos srityje, pastebéta, kad Lietuvos ir Norvegijos specialistai,
dirbantys vaiko teisiy apsaugos srityje, pripazjsta ir pabrézia institu-
cijy bendradarbiavimo svarbg ir batinybe, siekiant uztikrinti vaikui
teikiamos pagalbos veiksminguma bei teigiamus jo elgesio pokycius.
Visgi Lietuvos ir Norvegijos (Oslo Sagene senilnijos) institucijy ben-
dradarbiavimo lygis ir laipsnis praktikoje yra gana skirtingas. Lietu-
voje itin traksta institucijy, dalyvaujanciy vaiko vidutinés priezitros
priemonés vykdymo procese, veiksmy koordinavimo ir aktyvaus ben-
dradarbiavimo.

. Norvegijoje ypatingas démesys skiriamas tarpsektoriniam, |
tarpinstituciniam bendradarbiavimui. Klausimy, susijusiy su !
vaiku (atitinkamai ir vaiko elgesio problemomis), sprendime
aktyviai dalyvauja visos pagalba vaikui galinéios teikti insti- ,
tucijos (Vaiko gerovés tarnyba, mokykla, policija, socialiniai |
partneriai). Svarbiausia koordinuojant atsakingy institucijy !
i veiksmus ir uztikrinant bendradarbiavimg yra Vaiko gerovés :
| tarnyba. '

Lietuvoje bendradarbiavima tarp jvairiy institucijy vykdant vaiko vi-
dutinés priezitros priemone galima buty pavaizduoti Sia schema:



VAIKO
ATSTOVAI
PAGAL
SAVIVALDYBIY ISTATYMA
ADMINIS-
TRACLY UGDYMO
STRUKTURINIAI |STAIGOS
PADALINIAI

POLICIJOS
TERITORINES AUKSTOSIOS

|STAIGOS MOKYKLOS

VAIKY
SOCIALIZACIJOS
CENTRAS

SVEIKATOS
PRIEZIUROS
ISTAIGOS

NEVYRIAU-
VIETOS SYBINES
BEDRUOMENES ORGANI-
ZACIIOS

Salyginai galima isskirti tris pagrindines bendradarbiavimo kryptis, ku-
rios butinos vaiko vidutinés prieziGros priemonés tikslams pasiekti: 1)
VSC bendradarbiavimas su vaiko atstovais pagal jstatyma; 2) VSC ben-
dradarbiavimas su valstybés ir savivaldybiy institucijomis; 3) VSC ben-
dradarbiavimas su socialiniais partneriais.

Bendradarbiavimo iniciatyvos privalo bati abipusés, pagrjstos vaiko,
kuriam skirta vidutinés priezitros priemoné, interesais, aktyviu ir gera-
norisku visy suinteresuoty ir kompetentingy asmeny dalyvavimu.

1. Bendradarbiavimas tarp institucijy

Viena i$ pagrindiniy vaiko vidutinés priezitros priemonés efektyvumo
salygy yra aktyvus VSC bendradarbiavimas ir glaudziy rysiy su vaiko
socialine aplinka, institucijomis (vaiko teisiy apsaugos, socialinémis,
mokymo, sveikatos priezilros, policijos ir kt.) palaikymas. Abipusio
bendradarbiavimo pagrindu galima sukurti individualizuotg pagalbos



vaikui, vykdan¢iam vidutinés prieziGros priemone, sistema, skatinancia
ir uztikrinancia sékminga vaiko socialine (re)integracija.

Sprendimo skirti vaikui vidutinés priezilros priemone priémimas ir vai-
ko isvykimas j VSC néra pagrindas vaiko gyvenamosios vietos instituci-
joms, dalyvaujan¢ioms(-vusioms) su vaiku susijusiy klausimy sprendi-
me, nutraukti rysius su vaiku ir (ar) jo jstatyminiais atstovais.

Deja, VSC darbuotojy apklausa pagrjsti Tyrimo duomenys apie prie-
mones, kurias reikia vykdyti, kad vaikas pakartotinai nepatekty j VSC
(darbas su vaiko $eima, vaikui esant VSC ir jam grjzus; vaiko aplinkos
keitimas/pritaikymas; kryptingas uzimtumo organizavimas; individua-
lus socialinio pedagogo/psichologo darbas su vaiku; kt.) bei priezastis,
dél kuriy vaikai grjzta j VSC (tévy nedalyvavimas socializacijoje; asociali
aplinka, j kurig grjzta vaikas; kontrolés stoka; pagalbos nebuvimas, vai-
kui grjzus i$ VSG; kt.) rodo, kad vaiko gyvenamosios vietos savivaldybés
administracija (administracijos direktorius, administracijos struktdriniai
padaliniai) ir kitos kompetentingos institucijos nepakankamai dalyvau-
ja vaiko vidutinés prieziGros priemonés vykdyme ir ripinasi sékmingu
vaiko (re)integracijos procesu.

Manytina, kad nusisalinimas nuo vaiko vidutinés priezitros vykdymo
gali bati nulemtas poziurio j vaiko vidutinés prieziGros priemone, kaip
galimybe tam tikram laikui su vaiku susijusiy klausimy sprendima ir at-
sakomybe uz vaika perkelti iSimtinai VSC. Taciau reikéty paminéti, kad
vaiko vidutinés priezitros priemoné yra laikinas, konkreciu terminu
apibréztas vaiko atskyrimas nuo neigiama poveikj jam darancios ap-
linkos.

Labai svarbu, kad vaiko gyvenamosios vietos savivaldybés administra-
cijoje baty vaiko minimalios ir vidutinés priezitros priemonés vykdy-
ma koordinuojantis asmuo (toliau koordinatorius), kuris galéty kaupti
ir analizuoti duomenis apie konkretaus vaiko vidutinés priezitiros prie-
monés vykdyma; vaikui ir jo atstovams pagal jstatyma teikiama (reika-
linga) pagalba; kt. Nuolatinis doméjimasis bei disponavimas aktualia ir
issamia informacija, susijusia su konkretaus vaiko vidutinés priezitros
priemonés vykdymu, yra svarbus priimant sprendima dél pagalbos vai-
kui ir jo jstatyminiams atstovams poreikio, dél vaiko vidutinés prieziu-
ros priemonés panaikinimo ar pratesimo ir pan.

I$ kity institucijy, dalyvaujanciy (turin¢iy dalyvauti) vaiko vidutinés
priezilros priemonés vykdyme, reikéty isskirti savivaldybés vaiko tei-



siy apsaugos tarnyba. Sios institucijos vieta vaiko teisiy apsaugos insti-
tucijy sistemoje ir jai suteikti jgaliojimai yra itin svarbus vykdant vaiko
vidutine priezilra. Tai patvirtina ir Tyrimo duomenys. VSC darbuotojy
nuomone, savivaldybés vaiko teisiy apsaugos tarnyba yra pagrindiné
institucija (po vaiko atstovy pagal jstatyma), kuri gali padéti vaikui pa-
kartotinai nepatekti j VSC (tévai, globéjai — 98,7 proc.; vaiko teisiy ap-
saugos tarnyba — 83,3 proc.). VSC gyvenanciy vaiky apklausa parodé,
kad vaikams yra zinomos savivaldybiy vaiko teisiy apsaugos tarnybos —
56,6 proc. iki siuntimo j VSC bendravo su vaiko teisiy apsaugos tarnyby
darbuotojais, taciau tenka apgailestauti, kad tik 32,1 proc. vaiky nuro-
dé, kad tarnybos darbuotojai jiems padédavo.

Vaiko minimalios ir vidutinés priezilros jstatyme ir Bendruosiuose vaiko
teisiy apsaugos skyriy nuostatuose’ numatyta, kad Vaiko teisiy apsau-
gos tarnyba: 1) turi teise inicijuoti vidutinés priezitros priemonés vai-
kui skyrima, pratesima ar panaikinima; 2) isklauso vaiko nuomone dél
vidutinés priezilros priemonés skyrimo, pratesimo ar panaikinimo; 3)
teikia savivaldybés administracijos direktoriui ar jo jgaliotam asmeniui
iSvada dél vidutinés priezitros priemonés vaikui skyrimo, pratesimo ar
panaikinimo; 4) yra informuojama apie savivaldybés administracijos
direktoriaus (ar jo jgalioto asmens) sprendima dél vidutinés priezitros
priemonés skyrimo vaikui, apie vaiko pristatyma j vaiky socializacijos
centry; 5) turi teise susipazinti su vaiky gyvenimo ir ugdymo salygomis
vaiky socializacijos centruose; 6) kreiptis j socializacijos centrus dél vai-
ko teisiy ir teiséty interesy pazeidimy priezasciy nagrinéjimo; 7) ginant
vaiko teises ir teisétus interesus bendrauti su vaiky socializacijos cen-
truose ugdomais vaikais ir $iy jstaigy administracijomis, vaiky tévais,
kitais vaiky atstovais pagal jstatyma, dométis vaiky elgesiu, ugdymo
salygomis, jy teisiy ir teiséty interesy apsauga; 8) gauti i$ Svietimo jstai-
gy informacija apie vaiky gyvenimo, ugdymo ir globos (rapybos) saly-
gas bei kit vaiko teisiy apsaugos informacija; ir kt.

Tinkamam vaiko teisiy apsaugos tarnybos funkcijy, susijusiy su vaiko
vidutine prieziura jgyvendinimui, yra butinas tarnybos bendravimas su
vaiku, esanciu VSC, bei bendradarbiavimas su VSC. Atsizvelgiant j teri-
torinj savivaldybiy vaiko teisiy apsaugos tarnyby veiklos principa ir j

’Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2002 m. gruodzio 17 d. nutarimas Nr. 1593 ,Dél Bendryjy vai-
ko teisiy apsaugos tarnyby nuostaty patvirtinimo* (Zin., 2002, Nr. 120-1217; 2009, Nr. 145-6437)



tai, kad dazniausiai vaikas, nustacius jam vidutinés priezZilros priemo-
ne, apibréztam laikotarpiui iSvyksta i$ savo gyvenamosios vietos savi-
valdybés, tinkamam vaiko teisiy apsaugos uztikrinimui ir efektyviam
vidutinés prieziGros priemonés vykdymui butinas glaudus ir aktyvus
vaiko gyvenamosios ir savivaldybés, kurios teritorijoje jsikures VSC,
vaiko teisiy apsaugos tarnyby bendradarbiavimas, taip pat $iy tarny-
by bendradarbiavimas su VSC ir kitomis kompetentingomis valstybés,
savivaldybés institucijomis ir jstaigomis, nevyriausybinémis organizaci-
jomis ir bendruomene.

Tarp kity institucijy paminétinos teritorinés policijos jstaigos, kurios da-
lyvauja savivaldybiy administracijy prevencinio darbo koordinavimo
grupiy veikloje bei jvairiy klausimy, susijusiy su vaikais, sprendime.
Teritorinés policijos jstaigos strukttroje, atsizvelgiant j veiklos regla-
mentavima, isskirtinos nepilnameciy reikaly policijos pareigtiino funk-
cijos®: Sis pareiglnas: 1) rengia medziagg ir kreipiasi j savivaldybés ad-
ministracijos direktoriy su praSymu paskirti vaikui minimalios priezia-
ros priemone arba kreiptis j teismg dél leidimo skirti vaikui vidutinés
priezilros priemone; 2) kvie¢iamas dalyvauja savivaldybés organizuo-
tame posédyje sprendziant minéty priemoniy skyrima vaikui; 3) pagal
kompetencijg bendradarbiauja su kitais policijos jstaigos padaliniais,
vaiko teisiy apsaugos institucijos, savivaldos, Svietimo, medicinos, ki-
ty suinteresuoty institucijy darbuotojais ir nevyriausybiniy organiza-
cijy atstovais, vietos bendruomene dél vaiky nusikalstamumo, smurto
pries vaikus, narkotiky ir kity psichika veikian¢iy medziagy vartojimo,
prostitucijos prevencijos; 4) imasi priemoniy apsaugoti vaiky, pada-
riusiy teisés pazeidimus ir nukentéjusiy nuo teisés pazeidimy, teises ir
teisétus interesus; 5) dirba prevencinj darba mokyklose: nuolatos uzsii-
ma teisiniu Svietimu, dalyvauja susitikimuose su pedagogais, mokiniais
ir jy tévais, pagal kompetencijg informuoja apie aktualias problemas
priziGrimoje teritorijoje (kriminogeniné padétis, nesaugios vietos, or-
ganizuojamos tikslinés priemonés, jy rezultatai, vykdomi projektai ir
kt.), teikia vaikams savisaugos ziniy ir jgudziy, skleidzia informacija apie
policijos darba, padeda organizuoti atviry dury dienas apskrities vy-

8 Lietuvos policijos generalinio komisaro 2009 m. gruodzio 1 d. jsakymas Nr. 5-V-893,Dél Viesosios
policijos prevencijos padalinio specialisto (nepilnameciy reikaly policijos pareiglno) tarnybinés
veiklos apraso patvirtinimo”



riausiajame policijos komisariate ar jo policijos komisariate, prevenci-
nius renginius mokykloje, padeda organizuoti jaunuyjy policijos réméjy
veiklg, glaudziai bendradarbiauja su mokyklos administracija, sociali-
niu pedagogu, mokyklos savivaldos institucijomis sprendziant teises
pazeidimy, smurto, kity neigiamy reiskiniy mokykloje prevencijos ir
uzkardymo klausimus; 6) domisi vaiky, grjzusiy i$ socializacijos centro,
elgesiu (nustoja dométis, jeigu per metus jie nepadaré teisés pazeidi-
mo); ir kt.

Atsizvelgiant j tai, kad policijos veiklos organizavimas yra pagrjstas teri-
toriniu principu, vaiko vidutinés priezitros priemonés vykdyme, pagal
jgaliojimus turéty dalyvauti tiek vaiko gyvenamosios vietos, tiek VSC
veiklos teritorijos policijos jstaigos (nepilnameciy reikaly ar kt. policijos
pareiginai), bendradarbiaudamos tarpusavyje bei su VSC sprendziant
su vaiku, kuriam nustatyta vidutinés priezidros priemoné, susijusius
klausimus, kylan¢ias problemas.

Reikéty paminéti, kad VSC darbuotojy nuomone, teritorinés polici-
jos jstaigos yra gana svarbios jgyvendinant priemones, apsaugancias
vaikus nuo pakartotinio patekimo j VSC (66,7 proc. visiskai sutinka ar-
ba sutinka su $ia nuomone). Taip pat VSC darbuotojy nuomone, vie-
nomis i$ priemoniy, apsauganciy vaika nuo pakartotinio patekimo j
VSC, yra teisésaugos vykdoma nuosekli kontrolé ir prevencija (27,6
proc.) bei vaiko jtraukimas j prevenciniy ir kity projekty rengima ir
vykdyma (30,6 proc.). Kartu reikéty atkreipti démes;j j tai, kad Tyrimo
duomenimis didZioji dauguma vaiky yra susiddrusi su policijos pa-
reiglnais (84,9 proc. buvo sulaikyti ir pristatyti | teritorine policijos
jstaiga), taciau dauguma jy nemano, kad tuomet policijos pareigtnai
stengési jiems padéti (78,3 proc.).

Vaiko vidutinés priezitros ir VSC veiklos tikslams pasiekti butinas gera-
noriskas, aktyvus ir iniciatyvus visy su vaiku susijusiy valstybés ir savi-
valdybés institucijy bendradarbiavimas, turint aisky bendra tikslg - pa-
déti vaikui jveikti ydingo elgesio problemas ir sékmingai (re)integruotis
j visuomene.

Aplinkybé, kad vaikas vidutinés priezitros laikotarpiu yra atskiriamas
Nnuo savo gyvenamosios vietos, socialinés aplinkos, neperkelia visos at-
sakomybés VSC dél vaiko elgesio problemy sprendimo, vaiko vidutinés
priezidros priemonés vykdymo efektyvumo. Vaiko gyvenamosios vie-
tos savivaldybés administracija (administracijos direktorius, koordina-



torius, atitinkami savivaldybés administracijos struktdriniai padaliniai)
bei pagal kompetencija kitos vaiko gyvenamosios vietos institucijos
turi aktyviai dalyvauti vaiko vidutinés prieziaros priemonés vykdymo
procese, vykdymo metu kylanc¢iy problemy sprendime. Savivaldybeés,
kurios teritorijoje yra jsikares VSC, vaiko teisiy apsaugos tarnyba, teri-
toriné policijos jstaiga bei, pagal kompetencijg, kitos institucijos, turéty
dalyvauti VSC veikloje. Bendradarbiavimo iniciatyva turi kilti tiek i$ VSC,
tiek i$ kity atsakingy institucijy.

2. Bendradarbiavimas su jstatyminiais atstovais

Vaiko tévai yra vaiko atstovai pagal jstatyma, kuriems tenka pirmeny-
bés (iSimtinés) teisés ir pareigos vaikams (Lietuvos Respublikos Kon-
stitucijos 38 straipsnio 6 dalis, Vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstaty-
mo 3 straipsnis ir 4 straipsnio 7 punktas, Civilinio kodekso 3.155, 3.157,
3.167 straipsniai)®. Tévy teisé ir pareiga aukléti vaikus yra asmeninio po-
budzio, tiesiogiai susijusi su tévy asmeniu, todél negali bati perleista ki-
tiems asmenims. Tévo (motinos) atsisakymas nuo teisiy ir pareigy savo
nepilnameciams vaikams negalioja’®, o tévy, nevykdanciy savo pareigy
vaikams, veiksmai (neveikimas) laikytini neteisétais.

Vaiko, likusio be tévy globos, teises uztikrina globéjas (rapintojas) (to-
liau globéjas). Jis yra globojamo vaiko atstovas pagal jstatyma, kurio
pareigos i$ esmés sutampa su tévy pareigomis savo vaikams, tik ribo-
jamos laiko atzvilgiu (iki globos pabaigos). Globéjas gina vaiko teises
ir teisétus interesus, turi padéti ir sudaryti salygas vaikui pasiruosti sa-
varankiskai gyventi, dirbti ir integruotis j visuomene (Civilinio kodekso
3.163, 3.271, 3.272 straipsniai).

Tyrimas parodé, kad iki apgyvendinimo VSC - 50,9 proc. vaiky gyveno
su tévais, 8,5 proc. su globéjais, 39,6 proc. vaiky globos namuose.
Vidutinés priezitros priemonés skyrimas, t.y. vaiko apgyvendinimas
skyriumi nuo tévy (globéjo), neatleidzia pastaryjy nuo teisiy ir parei-

° Lietuvos Respublikos Konstitucija (Zin., 1992, Nr. 33-1014);

Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymas (Zin., 1996, Nr. 33-807)

Lietuvos Respublikos Civilinis kodeksas (Zin., 2000, Nr. 74-2262)

19 |statymy taikymo teismy praktikoje, nustatant nepilnameciy vaiky gyvenamaja vieta, tévams,
gyvenant skyrium, apzvalga, patvirtinta Lietuvos Auksciausiojo Teismo Senato 2002 m. birzelio
21 d. nutarimu Nr. 35.



gy vaikui jgyvendinimo. Siekiant jgyvendinti |statyme jtvirtintus Sios
priezilros uzdavinius ir principus (Jstatymo 3 ir 4 straipsniai), uztikrinti
vidutinés priezitros priemonés efektyvuma ir sékminga vaiko resociali-
zacija, ypatingai svarbu, kad vaiko atstovai pagal jstatyma aktyviai ben-
dradarbiauty su VSC, dalyvauty vaiko vidutinés priezitros priemonés
vykdyme, tinkamai vykdyty visas pareigas vaiko atzvilgiu (Jstatymo 21
straipsnio 3 punktas, 24 straipsnio 2 dalis, 25 straipsnio 2 dalis). VSC ir
Seimos bendravimas turi bati nuolatinis (ne epizodiskas), besiremiantis
geranoriskumo, atvirumo ir tarpusavio pasitikéjimo principais, pozity-
viomis nuostatomis dél vaiko socializacijos proceso.

Remiantis Tyrimo duomenimis, VSC darbuotojai vertina tévy (globéjy)
pagalba ir aktyvy dalyvavima kaip vieng i$ veiksniy, kurie sudaro prie-
laidas, kad vaiko vidutinés priezitros priemonés baty jgyvendinamos
efektyviau (95,8 proc.). Tac¢iau Tyrimo duomenys taip pat rodo, kad vai-
kams esant VSC jy asmeniniai rysiai su atstovais pagal jstatyma néra
pakankamai aktyviai palaikomi ir stipras (stipréja): 38,7 proc. vaiky nu-
rodé daznai (4-5 kartus per ménesj) skambinantys tévams (globéjams)
ir 35,8 proc. vaiky nurodé, kad jiems daznai skambina tévai (globéjai);
18,9 proc. vaiky nurodé, kad niekada neskambina tévams (globéjams)
ir 22,6 proc. vaiky - kad jiems niekada neskambina tévai (globéjai); 32,1
proc. vaiky nurodé, kad niekada negauna laisky is tévy (globéjy); 57,5
proc. vaiky - niekada negauna siuntiniy is tévy (globéjy); 30,2 proc.
vaiky — niekada nevyksta atostogy pas tévus (globéjus); 26,4 proc. vai-
ky - niekada nesusitinka su tévais (globéjais) Centre. Vaiky ir jy atstovy
pagal jstatyma santykiy problematiskumg patvirtinta ir vaiky atsaky-
mai j klausima apie asmenis, j kuriuos jie kreipiasi, kai reikia pagalbos:
37,7 proc. vaiky nurodé, kad niekada nesikreipia j tévus (globéjus); 23,6
proc. - kreipiasi daznai (4-5 kartus per ménesj); 18,9 proc. — labai daznai
(3-4 kartus per savaite).

Galima daryti prielaida, kad vaiky ir jy atstovy rysiai dél vaiko elgesio
problemy buve nepakankamai stipras vaikui gyvenant kartu, dar la-
biau susilpnéja arba net nutrdksta vaikui iSvykus j VSC. Jvertindami tai,
kad VSC yra jstaiga, i$ kurios vaikas gali iSvykti (sugrjzti pas savo tévus,
globéjus) tik trumpam (esant tam tikroms salygoms) arba tik pasibai-
gus vidutinés prieziGros priemonei, tévai (globéjai) laiko VSC atsakin-
gu uz vaika, jo elgesio problemy sprendimg ir nusisalina (vengia) nuo
klausimy, susijusiy su vaiku, sprendimo. Taciau neatmestina, kad tévy



(globéjy) dalyvavimas vaiko vidutinés prieziGros priemonés vykdyme
yra nepakankamas dél to, kad jie nejivertina (nesupranta) savo vaid-
mens vidutinés priezitros priemonés vykdyme reikSmés, kad susiduria
su jvairiomis problemos, kuriy sprendimui reikalinga kompetentingy
institucijy intervencija ir pagalba.

Valstybé yra atsakinga ir uz Seimoje augantj, ir uz globéjy globojama
vaika. Valstybé turi imtis atitinkamy priemoniy, teikti paramg tévams
(globéjams), kad jie galéty tinkamai atlikti savo pareigas, bei jsikisti, jei-
gu tévai (globéjai) nesugeba vykdyti savo pareigy, uztikrinti vaiko tei-
siy jgyvendinimo ir jo poreikiy patenkinimo.

------- Vaikui iSvykus j VSC, atsakingas savivaldybés atstovas (koordinatorius)

turéty domeétis vaiko atstovy pagal jstatyma dalyvavimu vidutinés
priezilros priemonés vykdyme, vertinti kylancias problemas, pagalbos
poreikj ir pan. Tévai (globéjai) turi Zinoti, kad atsakingos valstybés ir sa-
vivaldybés institucijos padés jiems vykdyti savo pareigas vaiko atzvil-
giu ir vaiko vidutineés priezitros priemoneés vykdymo laikotarpiu ir vai-
kui sugrjzus i VSC.

Jstatymo 21 straipsnio 3 ir 6 punktuose numatyta VSC pareiga: ne
re¢iau kaip karta per ménesj informuoti vaiko atstovus pagal jstatyma
apie vaikui paskirtos vidutinés prieziuros priemonés vykdymo eigg ir
organizuoti socialinj darba su jais; ne reciau kaip kartg per $esis méne-
sius teikti iSvada savivaldybés administracijos direktoriui (jo jgaliotam
asmeniui) apie vaikui paskirtos vidutinés priezitros priemonés vykdy-
mo eiga.

Siekiant veiksmingy vaiko elgesio poky¢iy ir sékmingos vaiko sociali-
zacijos, VSC neturéty apsiriboti formaliu Siy Jstatymo nuostaty vykdy-
mu. Taciau VSC turi bati aktyvus ir bendradarbiaujant su vaiko atsto-
vais pagal jstatyma bei savivaldybés administracija (koordinatoriumi,
vaiko teisiy apsaugos tarnyba ir kitais struktdriniais padaliniais) spresti
problemas ir kitus su vaiku susijusius klausimus. Ypatingai svarbu, kad
VSC laiku informuoty savivaldybés administracija (koordinatoriy, vai-
ko teisiy apsaugos tarnyba) apie tévy (globéjy) nusisalinimg ar netin-
kama pareigy vykdyma ar kitg netinkama elgesj, pagalbos ir paramos,
batinos uztikrinti tévy (globéjy) tinkama dalyvavima vaiko vidutinés
priezilros priemonés vykdyme, poreikj ir kitas kylancias problemas. IS
kitos pusés yra svarbu, kad aktyvios buty ir vaiko tévy (globéjy) gy-
venamosios vietos Svietimo ir ugdymo, sveikatos priezilros, socialiniy



paslaugy jstaigy, policijos ir kity institucijos bei vietos bendruomené™
ir informuoty gyvenamosios vietos savivaldybe apie kylancias proble-
mas, socialiniy paslaugy poreik;.

Sprendziant vaiko atstovy pagal jstatyma dalyvavimo vidutinés priezid-
ros priemonés vykdyme bei vaiko teisiy uztikrinimo problemas, svarbus
vaidmuo tenka savivaldybés vaiko teisiy apsaugos tarnybai. Pazyméti-
na, kad vaiko teisiy apsaugos tarnyba yra jgaliota vertinti tévy bei glo-
béjy pareigy vaiko atzvilgiu vykdymo tinkamuma, teikti (pagal kompe-
tencijg) pagalba bei spresti klausima dél tévy (globéjy) atsakomybés.
Bendruosiuose vaiko teisiy apsaugos skyriy nuostatuose numatyta,
kad vienas svarbiausiy skyriaus uzdaviniy yra teikti metodine parama,

bendradarbiauti su valstybés, savivaldybés institucijomis ir jstaigomis,
nevyriausybinémis organizacijomis ir bendruomenémis vaiko teisiy
ir interesy apsaugos klausimais. J]gyvendindama pavestus uzdavinius,
savivaldybés vaiko teisiy apsaugos tarnyba: 1) konsultuoja tévus, glo-
béjus (rapintojus), jtévius, pedagogus, socialinius darbuotojus, kitus fi-
zinius bei juridinius asmenis ir pacius vaikus dél jy teisiy apsaugos, glo-
bos (rapybos), jvaikinimo ir teisés pazeidimy prevencijos; 2) bendra-
darbiauja su savivaldybés administracijos socialinés paramos skyriumi,
senilinijomis, socialinés paramos centrais ir derina su jais veiksmus ir
sprendimus: organizuojant pagalbg ir parama vaikui ir socialinés rizikos
Seimoms; teikiant metodine paramg socialiniams darbuotojams; orga-
nizuojant globojamam (rdpinamam) vaikui socialine globg ir socialine
priezilirg jo tévams; rengiant bendrus pasitarimus socialiniy globos js-
taigy darbuotojams dél vaiky globos (rapybos) vykdymo uztikrinimo
institucijoje; sprendziant kitus vaiko teisiy apsaugos klausimus; 3) kar-
tu su savivaldybés administracijos Svietimo ir teisés skyriais, senitnijo-
mis, policijos jstaigomis, pedagoginémis psichologinémis tarnybomis,
Svietimo, asmens sveikatos priezilros ir socialinés globos jstaigomis,

"' Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatymo (Zin., 2006, Nr. 17 - 589) 15 straips-
nio 3 ir 4 dalyse numatyta, kad veikdami asmens (3eimos) ar visuomenés socialinio sau-
gumo interesais, praSyma dél socialiniy paslaugy skyrimo asmeniui (Seimai) gali pa-
teikti bendruomenés nariai ar kiti suinteresuoti asmenys; Svietimo ir ugdymo, sveikatos
priezitros, socialiniy paslaugy jstaigy, policijos ir kity institucijy darbuotojai, turintys
duomeny apie socialiniy paslaugy asmeniui (Seimai) reikalinguma, privalo apie tai ne-
delsdami informuoti asmens (Seimos) gyvenamosios vietos savivaldybe.



nevyriausybinémis organizacijomis, bendruomenémis ir vaiky atsto-
vais organizuoja bendrus pasitarimus ir priima suderintus sprendimus
dél vaiko teisiy apsaugos ir teisés pazeidimy prevencijos gerinimo sa-
vivaldybéje; ir kt.

Vaiko vidutinés priezidros priemonés vykdymas yra susijes su kom-
pleksinémis problemomis, kuriy sprendimas reikalauja vaiko, jo atsto-
vy pagal jstatyma, VSC ir kity kompetentingy valstybés ir savivaldybés
institucijy dalyvavimo ir tarpusavio bendradarbiavimo. Aplinkybé, kad
vidutinés priezitros priemonés vykdymo laikotarpiu vaikas gyvena
skyriumi nuo savo tévy (globéjy), neatleidzia pastaryjy nuo teisiy ir pa-
reigy vaiko atzvilgiu jgyvendinimo bei reikalauja ypatingai aktyvaus,
geranorisko ir atviro bendradarbiavimo su VSC, nuolatinio dalyvavi-
mo priimant su vaiku susijusius sprendimus ir teikiant vaikui reikalin-
g3 pagalba. Savivaldybé turi uztikrinti vaiko atstovams pagal jstatyma
pagalbg ir parama, reikalingg garantuoti tinkamg vaiko atstovy pagal
jstatyma dalyvavima vaiko vidutinés prieziGros priemonés vykdyme,
harmoningy vaiko ry3iy su tévais (globéjais) iSsaugojimui (atstatymui)
ir stiprinimui bei, esant reikalui, spresti tévy (globéjy) atsakomybeés
klausima.

| . Analizuojant bendradarbiavimo su jstatyminiais atstovais (tévais/ |
globéjais) praktika Norvegijoje, pastebétina, kad prioritetas tei-
kiamas bendradarbiavimui ir visokeriopai pagalbai Seimai. Nors
vaikus auginti yra pirminé tévy pareiga, tac¢iau tévams, turintiems
vaiko auginimo ar kitokiy sunkumy, gali reikéti trumpalaikés ar
ilgalaikés pagalbos. Tokiais atvejais vaiko gerovés tarnybos, atsa-
kingos uz jy teritorijoje gyvenandius vaikus ir jy Seimas, pirmiau-
sia ieSko galimybiy padéti Seimai susitvarkyti su bet kokia atsira-
dusia problema (Seimos programos, tévy mokymo programos,
pan.), uztikrinant vaiko teise augti Seimoje, tinkamoje, saugioje
aplinkoje ir turéti raidos galimybes. Taip vaikas lieka savo aplinko-
! je, gali lankyti savo mokykla, gyventi su tévais ir iSvengti institua- !
I I|zacuos bei socialinés atskirties. I



3. Bendradarbiavimas su socialiniais partneriais

Tyrimas parodé, kad jvairios institucijos turi glaudziai bendradarbiauti.
Apklausus VSC darbuotojus, nustatyta, kad centruose nesusikalbama
ne tik tarpusavyje, bet ir su socialiniais partneriais. Net 29,2 proc. res-
pondenty jvardija bendradarbiavimo tarp institucijy stoka. Nustatyta,
kad VSC bendradarbiavimo efektyvumas, rezultatyvumas prasciausias
dirbant su vietos bendruomene, vietos savivalda bei nevyriausybiné-
mis organizacijomis. Stipriausi rySiai palaikomi su vaiko teisiy apsaugos
tarnyba ir policijos teritorinémis jstaigomis. Taigi, VSC turéty aktyviau
bendradarbiauti su jvairiomis kitomis institucijomis, aktyviai ieskoti
socialiniy partneriy ir kartu vykdyti socialinius bei kitus prevencinius
projektus, remiantis bendradarbiavimo sutartimis vykdyti bendras pro-
gramas.

Sékmingi rysiai su kitomis organizacijomis - tai kolegiski, grjsti bendra-
darbiavimu ir bendro tikslo siekimu rysiai. Bendradarbiavimo partneriai
padeda keistis jstaigos kultdrai, dalytis geraja darbo patirtimi, jvairinti
ugdomosios veiklos turinj, skleisti informacija apie jstaigos veiklg, taip
pat skatina VSC tradicijy puoseléjimg bei jy kaitg renginiy ar projekti-
nés veiklos metu.

Siekiant efektyviai jgyvendinti vidutinés prieziGros priemonés vykdy-
mo tikslus ir uzdavinius, VSC svarbu numatyti ir susikurti savo orga-
nizacijy, partneriy bendravimo ir bendradarbiavimo rata bei model;.
Sékmingas darbo rezultatas nepriklauso nuo jstaigy ir organizacijy, su
kuriomis sieja tik formalaus bendradarbiavimas, skaiciaus. Todél siek-
tinas bendravimas ir bendradarbiavimas su jstaigomis ir organizacijo-
mis, kuomet partnerysté remtysi noru iSspresti problema ¢ia ir dabar,
o ne formaliu problemos sprendimu, ir pozilriu j Zzmogy (vaika) kaip
j brangiausig turta ir visko galimybe.Apie 70 proc. Tyrime dalyvavusiy
VSC darbuotojy mano, kad glaudesnis bendradarbiavimas su partne-
riais (valstybinémis ir nevyriausybinémis organizacijomis) galéty bati
veiksnys, kuris sudaryty prielaidg efektyviai jgyvendinti vaiko vidutinés
prieziGros priemone.

Dél per mazai efektyvaus tarp institucijy bendradarbiavimo VSC dar-
buotojy iskelti tikslai gali likti pasiekti tik i$ dalies. Trukdziais neretai ba-
na objektyvios priezastys: pozilriy skirtumai, nesusikalbéjimas, kartais



per daug dideli darbo kraviai ar negatyvi iSankstiné nuostata dél rezul-
tato sékmés bei menka darbuotojy kompetencija. Atskirais atvejais dél
neefektyvaus bendradarbiavimo tarp institucijy sugriaunama viso dar-
bo su vaiku sistema. PavyzdZiui, VSC ugdytiniui parengus individualia
elgesio korekcijos programg ir ja sékmingai baigus, dél silpno bendra-
darbiavimo tarp atskiry institucijy, vaikas negali gauti paskatinimo ar
tiesiog praranda galimybe pasitikrinti savo gebéjimo spresti sunkumus
ar susidurti su issukiais, pavyzdziui, vykti atostogy j namus (globos na-
mus). Taip silpnéja ugdytinio motyvacija keisti savo elgesj ir dar karta
prarandamas pasitikéjimas suaugusiais Zmonémis, nors tam VSC dar-
buotojai jdéjo daug pastangy.

Norint sukurti produktyvaus ir efektyvaus VSC bendravimo bei bendra-
darbiavimo modelj, batina atkreipti démes;j j kai kuriuos aspektus bei
neformalaus bendravimo ir alternatyviy problemy sprendimo bady
paieskos ir jgyvendinimo svarba.

VSC, organizuodami savo veiklg, labai menkai iSnaudoja nevyriau-
sybiniy organizacijy partnerystés bei rysiy su vietos bendruomene ir
uzsienio partneriais galimybes. Néra efektyviai iSnaudojamas ir kitas
bendradarbiavimo rysiy pagrindas - savanorysté. Savanoriskas darbas
gali bati suvokiamas kaip salyga asmenybei bresti, lavintis ir patenkinti
profesine saviraiska. | VSC veiklg jtraukus savanoriy, naudos turéty abi
partneriy pusés, todel VSC turéty keisti savo nuostatas dél savanoriy
pagalbos. Tyrimas parodé, kad tik 13,9 proc. VSC darbuotojy mano, jog
jiems traksta pastaryjy pagalbos. Taigi pozZilris j tokio pobudzio part-
neryste vis dar lieka ribotas.

Dar viena bendradarbiavimo tarp institucijy galimybe, kuriai néra ski-
riama pakankamai démesio — rysiai su aukstosiomis mokyklomis ar
kolegijomis. VSC bendradarbiavimas su studentais gali bati abipusiai
naudingas. VSC bendradarbiavimas su aukstaja mokykla (kolegija) ne
tik sudaro galimybe studentui atlikti praktika. Sios dienos studentas
netrukus gali tapti VSC darbuotojy kolega, todél praktika VSC baty ga-
limybé basimam kolegai pamatyti darbg i$ vidaus, kartu pasitikrinti sa-
vo pasaukima ir akademines Zinias pritaikyti praktikoje, o jstaiga galéty
pasinaudoti galblt basimo naujo kolegos idéjomis ir konkrecia kasdie-
ne pagalba. VSC ir studento ar savanorio santykiai galéty buti aptar-



ti bendradarbiavimo sutartyje, nurodant studento ar savanorio teises,
pareigas, atsakomybe, kuruojantj VSC darbuotoja ir kitas svarbias ben-
dradarbiavimo salygas. Studentai ir savanoriai, priziarimi VSC darbuo-
tojy, gali padéti organizuoti uzsiemimus kryptingam vaiky laisvalaikio
uzimtumui, socialiniy ir gyvenimo jgadziy ugdymui, ikiprofesiniam
mokymui ar darbinei veiklai, dalyvauti vaiky ugdyme ir teikti siailymus
dél veiklos formy ir metoduy.

Atkreiptinas démesys j projekto metu matyta Norvegijos prak-
tika, kai jaunimo bendruomeniniuose namuose (bute, skirtame
gyventi 4 jaunuoliams 16-23 m. amziaus) socialiniais darbuo-
tojais dirba studentai. Pastarieji gyvena kartu su jaunuoliais,
prizidri juos ir blna kartu su jais nuolatos. Dirbdami $j darba
studentai ne tik jgyja darbinés patirties bendraudami su jau-
nuoliais, organizuodami jiems socialines veiklas, bet tuo paciu
iSsprendzia ir gyvenamuyjy patalpy studijy metu problema, kuri
sostinéje Osle yra itin aktuali.

3.1. Projektiné veikla

Visos auksciau nurodytos galimybés visapusiskai gali atsiverti per part-
neryste projektinése veiklose. VSC gali bati tiek projekty rengéjai, tiek
partneriai. Projekto iniciatoriumi ir autoriumi gali bati bet kuris VSC
darbuotojas aktyvus, inovatyvus, gebantis numatyti, ko reikia jstaigai,
kad ji galéty sékmingai funkcionuoti. 2008-2010 m. pradéjo ryskéti
nauja projektinés veiklos tendencija - tinkamais projekty pareiskéjais
dazniausiai pripazjstamos nevyriausybinés organizacijos (NVO). VSC
patys rengia jvairias prevencines ir postvencines programas, projektus,
taciau tam neretai pristinga lé3y, kvalifikuoty specialisty. Sékminga
partnerysté projektinése veiklose su NVO garantuoja VSC jvairiy nemo-
kamy paslaugy ir didéja galimybé praplésti veiklas, jsigyti inventoriaus,
kelti specialisty kvalifikacijg. Taciau sékminga partnerysté projektuose
jmanoma tik tada, kai visi partneriai labai atsakingai, dirbdami vieno-
je komandoje ir siekdami to paties tikslo, aptaria pagrindines projekto
charakteristikas:



¢ socialines programas, jy tikslus ir uzdavinius, rengimo ir jgyven-
dinimo etapus,

¢ reikiamg informacijos surinkima apie socialinés paramos porei-

kij, ja sisteminant ir pateikiant,

socialinés aplinkos ir Zzmogiskuyjy istekliy valdymo jgidzius,

efektyviausig projektinés veiklos metoda socialinése veiklose,

adekvacia veikly finansine samata,

refleksijos ir projektinés veiklos jsivertinimo galimybes bei pro-

jekto vieSinimo budus.

> & o o

Dazniausiai raginimai teikti paraiskas finansavimui gauti bana skel-
biami internetiniuose tinklalapiuose, kur nurodomi konkretis projek-
to rengimo terminai, todél labai svarbu nuolatos sekti naujus kvieti-
mus paraiskoms teikti, nes pavéluotos paraiskos dazniausiai net ne-
svarstomos.

Nors VSC projekty rengimas ir jgyvendinimas néra naujas dalykas,
atkreiptinas démesys j kai kuriuos projekto rengimo etapus. Kiekvie-
nas projektinés veiklos etapas yra svarbus ir tarpusavy susietas. Nuo
projekto idéjos ir jos pagrindimo priklauso, kuriam projekty tipui pri-
skirtinas rengiamas projektas (projektai gali bati investiciniai, plétros,
naujo produkto karimo, tyrimy, veiklos). VSC aktualls visy tipy pro-
jektai. TaCiau ypac svarbus yra projektai, kurie praplecia vaiky uzim-
tumo galimybes bei turi aiSkias aukléjamasias, prevencines bei edu-
kacines funkcijas.

Formuluojant projekto tikslus, reikia nepamirsti, kad jie turi bati pakan-
kamai platus ir nurodomi zvelgiant j perspektyva. Projekto uzdaviniai
turi bati konkretus ir pasiekiami projekto jgyvendinimo metu. Jie turi
bati iSmatuojami ir uztikrinti pasiekta rezultata.

Projekto rezultatas — tai produktas, kurj jsipareigoja sukurti ar pateikti
projekto jgyvendintojas. |gyvendinant projekta, zilrima, kokios yra pa-
sekmés ir koks poveikis naudos gavéjui (t. y. VSQ).

Rengiant projektus, svarbu teisingai pasirinkti tiksline grupe - tai asme-
ny ar organizacijy grupé, kuriai projekto organizatoriai nustato atran-
kos kriterijus. Projekte galima numatyti kelias tikslines grupes. Tai gali
bati VSC ugdytiniai, darbuotojai, tévai/globéjai ar kiti asmenys.
Projekto veikly planavimu siekiama surasti geriausia veiksmy eigg, ati-
tinkancig projekto tikslg ir siekiamus rezultatus, numatyti reikiamus



iSteklius bei sudaryti adekvaty biudzeta. Projekto turinys planuojamas
atsizvelgiant j tikslg ir rezultatus. Sudarant kalendorinj darbo plang, ak-
centuojamas darby eiliskumo ir tarpusavio priklausomybés rysys, atsa-
komybeés pasiskirstymas bei veikly tinkamumas. Veiklos, kurios numa-
tytos projektuose i esmés skiriasi nuo kity centry veikly. Projektinés
veiklos bina ilgalaikés, testinés ir nuosekliosios.

Projektiné veikla baigiama projekty rezultaty sklaida. Tai padaryti gali-
ma jvairiais badais: skelbiant informacijg interneto puslapiuose, publi-
kuojant straipsnius spaudoje, platinant DVD ar SD-room, organizuojant
konferencijas, rengiant radijo bei televizijos reportazus, diskusijas ir
projekty rezultaty sklaidos seminarus, informacija pateikiant jvairioms
valstybés valdymo institucijoms ir t. t. Néra svarbu, kuris pasiekty rezul-
taty vieSinimo budas bus pasirinktas, svarbu, kad bty tinkamai pateik-
ta iSsami informacija apie projekta: kur ir kiek laiko projektas vykdytas,
kas jj finansavo, kokia projekto verté (suma), kas vykdé, kokios vykdytos
veiklos, kokia tiksliné grupé ar grupés, kokiy rezultaty pasiekta ir t. t.
Rengiant bei vykdant projektus, reikéty atsizvelgti j VSC veiklos specifi-
ka.VSC vienu metu gyvena jvairaus amziaus vaikai, badingas tam tikras
priverstinis jy buvimo VSC aspektas bei egzistuojanti vaiky kaita, todél
planuojant veiklas batina atsizvelgti j jy amziaus, raidos, pasirinkimo
ypatumus. Pazymétina, jog VSC veiklos projekty rezultatai dazniausiai
sietini su vaikais ir jy pasiekimais, todél Siuose projektuose itin svarbus
vaiky pasiekimy vertinimas, jy sukurty produkty (pvz. meniniai darbe-
liai, pasiekimai sporte ir t. t.) vieSinimas.

Rengiant ir vykdant projektus, uztikrinant veikly efektyvuma, rezulta-
tai labai priklauso nuo komandos. Darbas komandoje teikia didesnes
veiklos pasirinkimo galimybes bei palengvina sprendimy priémimg ir
leidZia pasidalyti atsakomybe uz priimtus sprendimus. Dirbant koman-
doje, svarbu aiskiai pasiskirstyti veiklos sritis, stengtis vertinti savo, o ne
kolegy veikla ir spresti tik savo lygmens problemas.

4. Vaiky socializacijos centro darbuotojy tarpusavio
bendradarbiavimas

Siame skyrelyje apradytg VSC darbuotojy bendradarbiavimo modelj
bty galima pavaizduoti Sia schema:



PEDAGOGAI

KITIVSC
DARBUOTOJAI

SVIETIMO
ADMINISTRACUJA PAGALBOS
SPECIALISTAI

Jstatymo 25 straipsnio 1 dalyje nustatyta, kad VSC darbuotojai priva-
lo teikti vaiko poreikius atitinkancia kvalifikuotg pagalba, pazinti vai-
ko individualuma, plétoti jo gebéjimus, rapintis vaiko ugdymu, skatinti
asmenybés brandg, ugdyti profesinius jgtudzius, sudaryti salygas vaiko
saviraiskai, gerbti vaiko teises bei nuolat tobulinti savo kvalifikacija. Sie-

——————— kiant jgyvendinti Siuos reikalavimus, batinos ne tik darbuotojy asmeni-
nés savybés, profesiniai jgldziai, bet ir aiskus jy atsakomybés pasidali-
jimas bei veiksmingi darbo metodai.

4.1. Komandinis darbas

Analizuojant Tyrimo duomenis, matyti, kad visi tyrime dalyvave VSC
darbuotojai vienu balsu pritaria, kad tokio tipo jstaigoje dirbanciy as-
meny gebéjimas dirbti komandoje yra vienas svarbiausiy veiksniy, su-
daranciy prielaidas efektyviau jgyvendinti vaiko vidutinés priezitros
priemones. Vertindami sunkumus darbe, net 46,8 proc. apklaustyjy
nurodé nepakankamas darbuotojy Zinias ir gebéjimus dirbant vaiky
socializacijos centre, 22,2 proc. - jvardijo vaiky socializacijos centro
bendruomenés nariy bendradarbiavimo stoka.



Tyrimo duomenys taip pat atskleidé, kad VSC gyvenantys vaikai
dazniausiai pagalbos kreipiasi j auklétojus (24,5 proc.), direktoriaus
pavaduotoja (19,8 proc.) ar socialine (-j) pedagoge (-3) (19,8 proc.). Tai
parodo, kad vaikai pasitiki ir savo problemas sprendzia, bendraudami
ir bendradarbiaudami ir su administracijos, ir pedagoginiais darbuoto-
jais. Nepaisant to, kad vaiky jvardyti bendruomenés nariai yra atsakingi
uz skirtingas veiklos sritis, visgi jy tarpusavio komunikacija yra batina
siekiant padéti vaikui.

Reikéty paminéti, kad komandinis darbas yra jstaigos vidinés kulttros
dalis, kuri kiekviena darbuotoja skatina suvokti, kad planavimas, orga-
nizavimas, uzduociy atlikimas ir sprendimy priémimas yra geriau at-
liekami kartu bendradarbiaujant. Dirbant komandoje galima pasiekti
daug geresniy rezultaty, nes sprendimus priima skirtingy poziariy, pa-
tyrimo, Ziniy bei gebéjimy asmenys.,Komandos” sgvoka Siame skyriuje
apibréziama kaip zmoniy grupé, kurios nariai sgveikauja, kad pasiekty
bendry jstaigos tiksly.

Komandos VSC galéty bati trumpalaikeés ir ilgalaikés arba klasifikuo-
jamos pagal komandai keliamus tikslus. Atsizvelgiant j tai, kad Sios js-
taigos veiklos turinys apima ne tik ugdymo organizavima, neformalyjj
vaiky Svietima, Svietimo pagalbos ir kity paslaugy teikima pagal vaiko
individualius poreikius, komandy keliami tikslai gali bati labai jvairas.
VSC ugdomi vaikai gyvena $ioje jstaigoje visg para ir dazniausiai net ne
vienerius metus. Kasdien vaikai eina j pamokas, dalyvauja bureliuose,
leidzia laisvalaikj sporto salése, bibliotekose ir bendrauja su pedago-
gais, auklétojais, administracijos atstovais, kitais jstaigos darbuotojais.
Kiekvieno vaiko dienos sékmés, sunkumai ir kiti iSgyvenimai yra ma-
tomi skirtingy bendruomenés nariy. Taigi visi VSC darbuotojai turéty
ne tik aktyviai dalyvauti jstaigos veikloje, bet ir nuolat bendradarbiauti
jgyvendindami vaiky socializacijos centro veiklos tikslus ir uzdavinius,
priimdami sprendimus bendruomenei aktualiais klausimais.

VSC ugdomam vaikui turi bati ne tik suprantamos jstaigos vidaus tai-
syklés, drausmés reikalavimai, informacijos gavimo ir skundy pateiki-
mo metodai, kita informacija, kuri padéty jam suprasti savo teises ir
pareigas, bet ir individualiame veiklos plane esanti informacija. Indivi-
dualus veiklos planas — informacijos apie vaiko ugdyma, jam teikiama
pagalba bei paslaugas vidutinés prieziuros priemonés vykdymo metu
registravimo dokumentas, kuriame numatomi individualUs socializaci-



jos problemy jveikos tikslai, uzdaviniai ir priemonés jiems jgyvendinti.
Jis turi ne tik atitikti vaiko poreikius, buti orientuotas prisitaikyti gyventi
visuomenéje, bet ir perziGrimas bei koreguojamas tai aptariant su vai-
ku. Kad teikiamos paslaugos atitikty vaiko psichikos ir fizine bukle ir
uztikrinty apsauga nuo Zalingos jtakos ar rizikingy situacijy, priemonés
turi bati parenkamos labai atsakingai.

Rengiant individualy veiklos plang butinas darbas grupéje. Tai galéty
bati ilgalaiké komanda, kuri reguliariai organizuoty pasitarimus ir pri-
imty sprendimus kiekvieno vaiko labui. Sig komandg turéty sudaryti
bent vienas VSC socialinis pedagogas, psichologas, specialusis peda-
gogas ir grupés, kurioje gyvena vaikas, auklétojai. Pasitarimuose taip
pat galéty dalyvauti ir kiti darbuotojai, artimai bendraujantys su vaiku
ir galintys pasidalyti svarbia informacija.

Kadangi yra pavojus, kad tokio pobudzio dokumentas liks tik formalus
veiksmy planas, kurio ne visos priemonés jgyvendinamos, dalyvaujan-
tys asmenys turéty susitarti dél darbo taisykliy, stiliaus ir rezultaty ver-
tinimo. Taip pat reikéty pasidalyti atsakomybe ir numatyti konkretaus
darbuotojo indélj siekiant plano tiksly. Jei kiekvienas VSC darbuotojas
baty atsakingas uz tam tikrg veikla, kuri atitinka jo pareigybés aprasyme
nustatytas funkcijas, tai nebaty papildomos uzduotys, o tinkamai orga-
nizuota ir jgyvendinama komandinés veiklos dalis.

Planuojant, kokios veiklos ir paskatos padéty siekti teigiamy konkre-
taus vaiko elgesio pokyciy, negalima pamirsti ir neisklausyti vaiko
nuomonés. Jis turéty bati pilnavertis (visavertis) $io proceso dalyvis ir
samoningai siekti numatyty tiksly. Vaikas, kad bty motyvuotas, turi
aiskiai suvokti iskelty tiksly ir alternatyvaus elgesio nauda. Be abejo,
ios komandos nariai, glaudziai bendraujantys su vaiku individuliai ar
grupiniy uzsiémimy metu, turéty bati ne tik pozityviai nusiteike, bet ir
tikéti, kad vaikas gali jgyti naujy jgudziy ir pasikeisti.

Kiekvienas vaikas turi teise j i$silavinima vaiky socializacijos centre. Ug-
dymas yra viena pagrindiniy veikly, kuriai skiriama bene daugiausia lai-
ko ir démesio. Vadinasi, pedagogai taip pat yra labai svarbis asmenys,
teikiantys kvalifikuotg pagalba bei ugdantys vaiko socialinius ir gyveni-
mo jgudzius, psichologinj atsparuma, kritinj, j sprendimus orientuota
mastyma, ir savarankiskuma.

IS pedagogy (ypac dirbanciy Sioje jstaigoje) tikimasi, kad jie bus ne tik
Ziniy perteikéjais, bet ir mokymosi organizatoriai, kirybiski ugdytojai,



pataréjai ar tarpininkai. Atsizvelgiant j tai, kad VSC ugdomi vaikai tu-
ri mokymosi motyvacijos, saviraiskos, mokymosi sunkumuy, elgesio ar
emociniy problemy, tradiciniai pamokos organizavimo metodai gali
bati visiskai neveiksmingi. Manytina, kad klaséje, kurioje ugdoma ne
daugiau kaip 12 mokiniy, kuriy turimy Ziniy ir jgyty jgadziy lygis labai
skiriasi per pamoka baty tikslinga dirbti su kiekvienu vaiku individua-
liai, sudominti vaizdinémis priemonémis, aktyviais mokymo metodais,
skirti uzduotis pagal vaiky pomeégius ir atskleisti jy stipriagsias puses. Pa-
sirengti tokiai pamokai reikia kur kas daugiau pastangy, taciau tikétina,
kad alternatyvis metodai ir uzduociy diferencijavimas pagal vaiko ge-
béjimus gali duoti kur kas geresniy rezultaty.

Komandinio darbo organizavimas yra sudétingas procesas su daug
etapy, kuriy turinys ir reikSmingumas kiekvienoje organizacijoje turi
savo specifika. VSC dirbantiems pedagogams buti aktyviais koman-
dos nariais nors ir sudétinga, bet privaloma. Atsizvelgiant j Siandieni-
nés modernios visuomenés pokycius ir specifine VSC ugdytiniy audito-
rija, komandiné pedagogy ir su kitais bendruomenés nariais veikla yra
neiSvengiama. Pirmiausia tai yra batina, nes Sioje jstaigoje yra ribojama
vaiky laisvé ir nuolatos reikia stebéti kiekvieng vaikg bei dalytis informa-
cija su grupiy auklétojais, Svietimo pagalbos specialistais ar administra-
cijos atstovais, jei kyla bet kokiy abejoniy dél vaiko saugumo ar sveika-
tos. Taip pat labai svarbu pozityviai vaika vertinti ir pagelbéti susigrazinti
mokymosi motyvacija per veikla, kuri vaikui gerai sekasi ar yra jdomi. Sig
informacija turéty zinoti kolegos, kad galéty veiksmingiau organizuoti
savo veiklg ir taikyti tokius metodus, kad vaikas galéty patirti sékme.
VSC gyvenantiems vaikams turéty bati uztikrinama prasmingos veik-
los galimybé ir programos, padedancios saugoti, stiprinti sveikata ir sa-
vigarba, ugdyti atsakomybés jausma ir skatinti nuostatas ir jgudzius,
reikmingus jy, kaip visuomenés nariy, raidai. Taigi neformalusis vaiky
Svietimas yra svarbi jstaigos veiklos turinio dalis.

Neformaliojo vaiky Svietimo formos gali bati labai jvairios, o progra-
mas gali jgyvendinti muzikos, meno, sporto, profesijos, kity dalyky mo-
kytojai, laisvieji mokytojai ar grupiy auklétojai. Siektina, kad VSC baty
galima pasitlyti kuo jvairesniy uzsiémimy, kuriy metu baty lavinami
asmeniniai, elgesio ir bendravimo, jvairiakulturiai, karybiskumo ir kiti
svarbls vaiko asmenybei jgudziai. Nederety pamirsti, kad dauguma
vaiky iki vidutinés priezitros skyrimo gyveno nepalankiomis saglygomis



(pvz., skurde, buvo apleisti tévy, tévai turéjo priklausomybiy ar daré nu-
sikaltimus), todél vaikai neretai stokoja pamatiniy gyvenimo jgudziy.
Svarbiausieji i3 jy buty: saves pazinimo, sprendimy priémimo, gyveni-
mo sunkumy jveikimo ir kiti jgudziai.

Organizuojant neformalyjj vaiky Svietimga ir planuojant veiklas, batina
ne tik kolektyviai aptarti jstaigos galimybes, bet ir jvertinti vaiky po-
reikius ir pomeégius. Taigi, prasidedant kiekvieniems mokslo metams,
tikslinga leisti vaikams pareiksti savo nuomone dél jiems jdomiausiy
ir geidziamiausiy bareliy. Taip pat baty labai svarbu, kad neformaliojo
vaiky Svietimo organizatoriai ne tik iSnaudoty visas aplinkos, invento-
riaus ir gamtos salygas, bet ir kasmet pasitlyty naujy uzsiémimuy.

VSC vaikai turi bati nuolat uzimti, todél labai svarbus yra grupés auk-
létojy darbas, nes jie praleidzia bene didZiausig laiko dalj su vaikais. Ne
tik tos pacios grupés auklétojai turéty nuolat bendradarbiauti, bet ir
dalytis idéjomis, pasiulymais ir patirtimi su kity grupiy auklétojais. Ko-
mandiné veikla batina siekiant ne tik priziareti vaikus po pamokuy, bet
ir lavinti jy socialinius, darbinius jgidzius, organizuoti pramogas, lais-
valaikj ir pamoky ruosa. Siekiant sudominti vaikus ir sklandZiai organi-
zuoti darbg, kiekvienos grupés auklétojai turéty parengti dienos uzim-
tumo planus kiekvienai savaitei ir laikytis sudaryto grafiko.

Vertinant Norvegijos patirtj organizuojant komandinj darba Svie-
timo, socialinés globos ir kitose jstaigose, pazymétina, jog visas
paslaugy ir pagalbos vaikams ir Seimai teikimas Norvegijoje yra
pagrijstas bendradarbiavimo ir pagarbos vaiko teiséms ir intere-
sams principais.

Organizuojant ugdymo procesa Norvegijos mokykloje, kurioje
mokosi vaikai, turintys adaptacijos, motyvacijos mokytis, elgesio
ar kity problemy, ypa¢ pabréziamas kiekvieno vaiko individualu-
mas ir bitinybeé padéti jam spresti problemas. Kad vaikai jausty-
si svarbus ir saugus, akcentuojamas administracijos, pedagogy
ir Svietimo pagalbos specialisty bendradarbiavimas, pacios ben-
druomenés sukurty taisykliy laikymasis ir geryjy tradicijy kiirimas.
Suaugusiy bendruomenés nariy bendradarbiavimas grindziamas
atviru bendravimu, aiskiu problemy jvardijimuir kolegy jtraukimu
spresti problemas. Tam pagal poreikj organizuojami susitikimai



nedidelése grupelése, j kurias pedagogas kvieciasi asmenis, tu-
rinius daugiausia Ziniy ar patirties konkrecioje situacijoje. Taip
pat skatinama, kad mokyklos ar klasés taisykliy kiirime, koregavi-
me dalyvauja ne tik aktyviausi mokyklos mokiniai, o visa bendruo-
mené, nes ji néra didelé. Pedagogy teigimu, tai labiau jpareigoja
ne tik Zinoti, koks elgesys yra priimtinas, bet ir jy laikytis. Be abejo,
geram mokyklos mikroklimatui palaikyti kuriamos ir tradicijos.
Sioje jstaigoje kasdien prie3piecius visi mokiniai valgo vienu
metu, o per juos privalomai dalyvauja ne tik pedagogai, bet ir
mokyklos administracija. Tai yra tik viena tradicijy, kuri sustipri-
na ne tik vaiky tarpusavio santykius, bet ir pasitikéjima suaugu-
siais, nuosirdziais savo pataréjais.

Organizuojant neformalyjj vaiky sSvietima, dienos globos jstaigy
specialistai akcentuoja vaiko asmenybés pazinimo svarbg ir pa-
sialyti jo pomégius ir galimybes atitinkandiag veikla. Kiekvienam
suaugusiajam yra gana sudétinga pazinti kiekviena vaika, todél
specialistai pasiskirsto po keletg vaiky su kuriais artimiau ben-
drauja ir prisiima visa atsakomybe jvardyti jy stipriosioms savy-
béms, parinkti popamokine veiklg ir pagelbi iskilus sunkumams.
Pirmiausia pabréziama, kad nemotyvuoty mokytis vaiky nebuti-
na primygtinai reikalauti turéti puikius akademinius pasiekimus.
Jei vaikas turi pomégiy ir galimybes jgyti praktiniy jgtdziy, tai ga-
li bati ir jo pajamy 3altinis ateityje. Taigi nemazai bareliy yra skirty
ne tik prasmingai uzimti vaikus, bet ir iSmokyti juos konkrecios
veiklos. Vaiky ypa¢ mégiami uzsiémimai yra: zirgyno lankymas,
kur vaikai ne tik mokosi jodinéti, bet ir priziari Zirgus ir Zirgyno
patalpas; motocikly remonto ir prieziaros garazo lankymas, kur
mechanikai kartu su vaikais remontuoja turimg inventoriy, moko-
si dirbti su jrankiais bei organizuoja lenktynes, j kurias atvyksta ir
profesionalis sportininkai; siuvimo ir dizaino pamokos, kur vaikai
gali pasisiuti nauja ar persitti seng drabuzélj.

Norétysi pasidziaugti, kad Norvegijos jstaigose, kur dirbama su
vaikais, visuomet pabréziama, kad svarbiausias objektas kiek-
vieno i$ jy darbe yra vaikas. Vaiky gerové, esamy problemy
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jvardijimas ir ieSkojimas sprendimo kartu, jy manymu, yra pa-
' grindiniai uzdaviniai kasdienéje veikloje. Tai yra tinkamos nuo- !
1 statos, kuriomis turéty vadovautis ir vaiky socializacijos centry 1
: darbuotojai. :

4.2, Bendry ir profesiniy etikos normy Zinojimas ir jy laikymasis

Tiek komandinio, tiek individualaus darbo su vaikais aspektu reikéty
akcentuoti VSC darbuotojy bendruyjy ir profesiniy etikos normy zinoji-
ma ir laikymasi siekiant bendry jstaigos tiksly bei efektyviai ir tinkamai
uztikrinti VSC vaiky ugdyma bei socializacija.

Dirbti su vaikais reikia betarpiskai, palaikyti tarp asmeny nuolatinius
rysius, juos puoseléti. Tam buatina laikytis etikos (bendrosios ir profesi-
nés). Esant sudétingai situacijai, kai reikia priimti sudétingus sprendi-
mus, daznai butina remtis ne tik teisés, bet ir etikos normomis, nuro-
danciomis tam tikras elgesio gaires, kuriomis vadovaujamasi nagriné-
jantir vertinant zmoniy elges;.

Etika apibréziama kaip dorovinio elgesio, normy, pareigy visuomenei
ir vienas kitam sistema.

Profesines etikos normos remiasi pagrindinémis bendrosios etikos nor-
momis ir nuostatomis. Profesiné etika yra apibréziama kaip dorinio el-
gesio ir pareigy normy visuma, sutartinai priimta tam tikros visuome-
nés grupés ar profesijos atstovy mokytojy, gydytojy.

Pirmosios profesinés etikos uzuomazgos buvo profesijose ty Zmoniy,
kuriy veikla tiesiogiai siejosi su Zmogumi. Pirmieji Zinomy etikos pos-
tulaty turéjo laikytis medikai, véliau ir kity profesijy atstovai. Sociali-
niy profesijy (socialiniy darbuotojy, pedagogy, psichology, kt.) atstovy
profesinei dorovei keliami itin dideli reikalavimai, nes jy veiklos objek-
tas - Zmogus, kuris tiek bendrojoje etikoje, tiek profesinéje yra didziau-
sia vertybé ir auksciausias tikslas.

VSC darbuotojams taikytini bendrosios etikos principai pirmiausia yra
susieti su bendrazmogiskomis savybémis bei reikalavimais ugdant ir
globojant vaikus. Bendrieji etikos reikalavimai, keliami VSC darbuoto-
jams, taip pat yra tiesiogiai susieti su vaiko minimalios ir vidutinés prie-
Zidros priemoniy tikslais ir keliamais uzdaviniais (Jstatymo 1 ir 3 str.),
t. y. teikti kvalifikuota socialine, pedagogine, psichologine, specialiaja
pedagogine, informacine arba kita pagalbg vaikui siekiant teigiamy



vaiko elgesio pokyciy; sudaryti vaikui palankias socializacijos, resocia-
lizacijos ir ugdymo(si) salygas; diegti zmogiskasias vertybes, ugdyti as-
menybés tapatumo ir priklausymo bendruomenei jausma, atsakomy-
bés uz savo poelgius supratima, pagarba Zmogaus teiséms ir laisvéms;
stiprinti rysius su vaiko vystymuisi palankia aplinka. O VSC darbuotojy
darbo principai, kuriais turi bati vadovaujamasi ir jy laikomasi galéty
bati iSvedami i$ [statyme nustatyty reikalavimy bei principy (Jstatymo
4 str.). Pagrindiniais i$ kuriy yra:

vaiko interesy ir gerovés pirmumo;

vaiko dalyvavimo priimant su juo susijusius sprendimus;
individualizavimo;

vaiko pareigos ir atsakomybés ugdymao.

> & o o

Taciau VSC darbuotojams bei specialistams, kuriy didZigja dauguma
sudaro pedagoginiai darbuotojai, keliami itin dideli profesiniai reika-
lavimai, kadangi jy darbo objektas — vaikas, jo raida, socializacija. Pa-
zymeétini VSC vaiky specifiniai poreikiai, t. y. vaikai, kuriems itin stinga
betarpisko Zmogiskojo kontakto, supratimo, uzuojautos, paramos ir t. t.
Tai turéty suteikti VSC dirbantys specialistai.

Nekalbant apie formaliai teisés akty jtvirtintus bei konkretiems VSC
specialistams keliamus kvalifikacinius reikalavimus'?, paminétina, jog
socialinése profesijose taip pat vadovaujamasi vertybinémis nuosta-
tomis. Pavyzdziui, nurodoma, jog savo darbe socialiniai pedagogai
vadovaujasi Siomis vertybinémis nuostatomis: pagarbos; atvirumo; to-
lerancijos; unikalumo; nesmerkimo ir neteisimo; empatijos; priémimo;
konfidencialumo; pasitikéjimo.

Kai kuriy specialybiy atstovams yra keliami papildomi reikalavimai, jt-
virtinti Sios profesijos etikos kodeksuose. Lietuvos psichology sajunga
skelbia ir laikosi Europos psichology profesionaly asociacijy federacijos
priimty Etikos principy. Kertinis $iy principy — visuomenés ir individy,
su kuriais psichologas dirba, gerové. Prie bendrujy psichologams ke-
liamy principy priskirtini: kompetencija; garbingumas; Zmoniy teisiy ir
orumo gerbimas; rdpinimasis kity gerove; socialiné atsakomybé. Taciau
profesinés psichologo etikos principai apima: tik profesiniy santykiy su
klientu palaikymas (profesiniy riby islaikymas, neretai itin sudétingas

12| R Svietimo ir mokslo ministro 2001 m. gruodzio 14 d.jsakymas Nr. 1667 ,Dél socialinio peda-
gogo kvalifikaciniy reikalavimy ir pareiginiy instrukcijy patvirtinimo” (Zin., 2002, Nr. 24-896).



bendraujant su vaikais ir siekiant jy palankumo bei ,gero rysio”); infor-
macijos teikimas; pagarba; profesinés paslapties saugojimas ir t. t.
Kadangi socialiniy profesijy atstovy veikla yra susijusi su nuostata ,kaip
padéti’, kai kurie jy etikos postulatai apima daugelj darbo, kasdienio gy-
venimo, bendravimo etikos reikalavimy. Svarbu, kad pagrindiniai profe-
sinés etikos reikalavimai tapty specialisty elgesio vidiniais orientyrais.
Profesinéje etikoje ypa¢ akcentuojami pagarbus, atviri santykiai tarp
paslaugos teikéjo ir gavéjo. Esminiais visy minéty profesijy etikos prin-
cipais taip pat jvardijami pagarba, atvirumas, konfidencialumo issau-
gojimas. Sie principai neivengiamai siejasi su kitais principais (toleran-
cijos, neteisimo, pasitikéjimo ir t. t.). Tai itin aktualu kalbant apie VSC
veiklos specifika. Kalbant apie konfidencialumo uztikrinimg, keliami
labai griezti reikalavimai specialistams saugoti ir nenaudoti privataus
pobudzio informacijos apie vaika, jo problemas, neskleisti tokios infor-
macijos kitokiais nei profesiniais tikslais. Toks konfidencialios informa-
cijos pateikimas (atskleidimas), jy aptarinéjimas su kitais darbuotojais
kenkia pasitikéjimo atmosferai tiek tarp darbuotojy ir vaiky, tiek tarp
bendradarbiy. O bet koks priimty etikos normy nepaisymas, ignoravi-
mas ar pazeidimas blogina bendruomenés mikroklimata, trikdo darbi-
ne nuotaika ir darbo ritma.

Tinkamai organizuotas ir jgyvendinamas komandinis darbas bet kokio-
je organizacijoje yra vienas i$ svarbiausiy veiksniy, salygojanciy efekty-
vig jstaigos veikla ir tiksly realizavima. Labai svarbu komandoje dirbanciy
specialisty turimos profesinés zinios, sukaupti profesinés veiklos jgudziai.
Taciau nei geras teorinis profesinis pasirengimas, nei puikus technikos jval-
dymas, nei profesiniai gebéjimai niekada nepakeis specialisty pazitros j
savo darbg, specialybe, pasaukima. Tik issiugde gilius profesinés sazinés,
pareigos ir atsakomybés jausmus, specialistai (komandos nariai) gebés at-
virai, saziningai bendrauti, spresti konfliktus ir savo asmeninius tikslus pa-
aukoti komandos gerovei jgyvendinant bendrus uZsibréztus tikslus.



Bendradarbiavimas tarp institucijy

Vaiko vidutinés priezitros priemoné - konkreciam laikui izoliuoto
vaiko, turincio elgesio problemy, ugdymas ir kvalifikuotos kompleksi-
nés pagalbos teikimas VSC. VSC tenka pagrindiné atsakomybé uz 3ig
priezilrg, taciau ne tik VSC atsako uz Sios priemonés vykdymo efek-
tyvuma.

Institucijos neturi apsiriboti formaliu teisés akty vykdymu. Aktyvus,
nuolatinis ir geranoriskas visy vaiko vidutinés priezitros vykdymo pro-
cese dalyvaujanciy valstybés ir savivaldybiy institucijy bendradarbiavi-
mas su VSCir atitinkamai VSC bendradarbiavimas su Siomis institucijo-
mis, taip pat institucijy bendradarbiavimas tarpusavyje yra viena is$ pa-
grindiniy vaiko vidutinés priezitros efektyvumo salygy. Atsizvelgiant j
teritorinj kai kuriy valstybeés ir savivaldybiy institucijy veiklos principa ir
tai, kad vaikas vidutinés priezitros laikotarpiui iSvyksta i$ savo gyvena-
mosios vietos, itin svarbu uztikrinti, kad institucijos nenusisalinty nuo
dalyvavimo vaiko vidutinés priezitros vykdymo procese.
Bendradarbiavimas vaiko gyvenamosios vietos savivaldybés administ-
racijos ir VSC, j kurj siun¢iamas vaikas, turéty prasidéti nuo sprendimo
dél vidutinés priezilros priemonés nustatymo priémimo. Taip baty su-
darytos salygos sékmingesnei vaiko adaptacijai VSC ir kity su vaiku su-
sijusiy klausimy sprendimui.

Svarbu, kad kiekvienos savivaldybés administracijoje baty asmuo,
koordinuojantis vaiko minimalios ir vidutinés priezitros priemones
(koordinatorius), kuris kaupty, sisteminty ir analizuoty duomenis, su-
sijusius su konkretaus vaiko vidutinés priezitros priemonés vykdymu
(placiaja prasme). Nuolatinis doméjimasis bei disponavimas iSsamia
ir aktualia informacija dél kiekvieno vaiko, kuriam skirta vidutinés
prieziGros priemoné, sudaryty galimybes savivaldybei uztikrinti sék-
minga vaiko socializacija, koordinuoti pagalbos ir paramos, reikalin-
gos vaikui ir jo atstovams pagal jstatyma teikima, spresti vaiko vidu-
tinés priezilros priemonés panaikinimo ar pratesimo ir kitus su vaiku
susijusius klausimus.



Bendradarbiavimas su jstatyminiais atstovais

Vaiko atstovai pagal jstatyma privalo aktyviai dalyvauti vaiko vidutinés
priezitros vykdyme ir bendradarbiauti su VSC, kitomis valstybés ir savi-
valdybiy institucijomis. Vaikas ir jo atstovai pagal jstatyma turéty Zinoti,
kad vidutinés priezitros laikotarpiui ir vaikui sugrjzus i$ VSC, jiems bus
teikiama reikiama kvalifikuota pagalba, bei patys turi dalyvauti spren-
dimy priémime.

Vaiko gyvenimo VSC laikotarpiu ypatingas démesys turi buti skiriamas
harmoningy vaiko rysiy su atstovais pagal jstatyma iSsaugojimui (at-
statymui) ir stiprinimui (jei tai nepriestarauja vaiko interesams). VSC turi
aktyviai reaguoti j vaiko atstovy pagal jstatyma nusisalinima, vengima
atlikti savo pareigas ir apie tai informuoti kompetentingas valstybés ir
savivaldybiy institucijas.

VSC organizuodamas darbg su vaiko atstovais pagal jstatyma turi ben-
dradarbiauti su savivaldybés administracija (struktdriniais padaliniais).
Bendradarbiavimas turi bati jvairiapusis, pagrjstas atvirumo, gerano-
riskumo ir pasitikéjimo principais.

Bendradarbiavimas su socialiniais partneriais

Sékmingos partnerystés bendradarbiavimo rezultatas - nauja pa-
tirtis, naujos veiklos, programos, naujy tradicijy karimas ir puoselé-
jimas, efektyvi projektiné veikla. Projekty jgyvendinimo metu VSC
darbuotojai turi galimybe dalyvauti kvalifikacijos kélimo renginiuo-
se, gali pasidlyti vaikams patrauklesnes uzimtumo formas ar jsigyti
reikiamo inventoriaus. Nevyriausybiniy organizacijy partneryste ir
rysiai su vietos bendruomene ir uzsienio partneriais, savanoriais ar
studentais — visa tai yra tos galimybés, kuriomis VSC dar naudojasi
ribotai.

Sukurus VSC aplinka ir tarpusavio santykius su vaikais, artima jaukiai
namy aplinkai, galima greiciau tikétis sékmingo rezultato. Nors VSC yra
uzdaros jstaigos, taciau jy ugdytiniai neturi bati izoliuoti nuo visuome-
nés. Tinkamai parinkti projekto partneriai, neleis susiformuoti sociali-
nei vaiky ar kity asmeny grupiy atskirciai. PrieSingai — padés vaikams
greiciau integruotis j visuomene.



VSC darbuotojy tarpusavio bendradarbiavimas

Daugeliui Zmoniy dirbti grupéje yra sudeétinga, ta¢iau to galima
iSmokti dalyvaujant praktiniuose seminaruose, analizuojant literatu-
ra ar kitais budais tobulinant problemy sprendimo, komunikavimo,
deryby, konflikty valdymo jgudzius bei taikant juos kasdieniniame
darbe. VSC darbuotojy bendradarbiavimas yra tiesiogiai susietas su
jstaigos darbo rezultatais. Taigi kiekvienos jstaigos vadovybé turéty
buti suinteresuota ir skatinti pokycius, kai nuo individualaus darbo
pereinama prie darbo komandoje: darbuotojai keiciasi informacija,
nevengia skirtingumy ir asmeniniy interesy nelaiko svarbiausiais sa-
vo veikloje. Kolektyvinés pastangos turéty bati vertinamos taip pat
kaip ir individualios.

Kad komandiné veikla baty efektyvi, darbuotojai turéty is anksto
susitarti dél esminiy darbo sékme lemianciy veiksniy: darbo dizai-
no, sudéties, istekliy, vadovavimo, komandos nariy jsipareigojimuy,
sprendimy priémimy ir darbo rezultaty jvertinimo. Atsizvelgiant j
siekiamy tiksly sudétinguma, komanda gali turéti vadova, tiesiogiai
paskirtg vadovybés ar isrinktg komandos nariy, arba buti savivaldi.
Komandos neturéty bati didelés siekiant iSvengti socialinio dykiné-
jimo, kai dirbant kolektyviai maziau stengiamasi.

Né viena komanda negali egzistuoti be komunikavimo - prasmés per-
davimo ir jos suvokimo. Komunikavimas bet kokioje organizacijoje gali
bati labai sudétingas, todél reikéty vengti tai salygojanciy klit¢iy. Dau-
gelis komunikavimo problemy atsiranda dél neteisingo informacijos
supratimo, interpretavimo ar netikslumy. Komandoje dirbantys Zmo-
nés turéty turéti grjiztamajj rysj, kai praSoma apibendrinti isgirsta in-
formacijg ar priimtus sprendimus. Reikéty tramdyti ir stiprias emocijas,
nes dél jy neretai nepajégiama tiksliai reik$ti savo minciy. Taip pat labai
svarbu, kad skirtingy sriciy specialistai susitikimuose nevartoty speci-
finiy terminy arba pries juos vartodami paaiskinty jy prasme. Efekty-
vus komunikavimas pasiekiamas tada, kai visi nariai stengiasi kalbéti
aiskiai ir suprantamais zodziais. Beje, labai daznai Zzmonés geba pateik-
ti informacija, taciau negirdi, ka kalba kiti. Taigi reikéty Zinoti ir taiky-
ti aktyvaus klausymosi metodus, kad darbo kokybé buty geresné. Ne
antraeilis dalykas Siame procese yra ir suinteresuotumas — noras isgirsti
kolegos nuomone bei diskutuoti.



Tarp kartu dirbanciy kolegy turéty bati kuriami ir palaikomi geri tarpu-
savio santykiai:

¢ padedama vienas kitam;

¢ nesiekiama asmeninés naudos kolegy saskaita;

¢ pasitikima vieni kitais, atvirai iSsakoma asmeniné nuomoné;

¢ nesmerkiamos kity klaidos, bet stengiamasi padeéti rasti budy
jy istaisymui;
jvertinamos besimokanciy pastangos;
¢ nevengiama konflikty, jie sprendziami konstruktyviai.

<

IS tiesy néra paprasta zinoti ir gebéti taikyti visus metodus, issiug-
dyti jgudziy, batiny vienam ar kitam vaidmeniui komandoje atlikti.
Svarbiausia, kad bendruomenés nariai noréty dirbti kolektyviai, blty
nuolat besidomintys ir besimokantys, nesibaiminty paprasyti kole-
gy pagalbos, iSsakyti savo nuomone viesai, ja argumentuoti ir ieSko-
ti kompromisy. Be abejo, atsiradus nepalankiai situacijai, tai neturéty
bati saglyga naujai komandai formuoti. Visgi konkretaus vaiko vidutinés
priezitros metu tik individualiai dirbantys asmenys vargu, ar suteikty
visas paslaugas, kuriy reikia vaikui.

Komandiné veikla yra nasesné, lankstesné, greitesné ir uztikrina vaiky
interesus. Taip pat reikia daug maziau sgnaudy, tobuliau planuojama ir
organizuojama veikla, priimami kokybiSkesni sprendimai bei palaiko-
mi geresni tarpusavio santykiai. Kirybiskumas, naujoviskas mastymas
ir komandinis darbas yra pagrindinés sékmingo poky¢iy valdymo gali-
mybés, kad organizacija dirbty stabiliau ir kokybiskai.



. MODEL “WORK WITH JUVENILE DELINQUENTS AT SO- ,

. CIALISATION CENTRES FOR CHILDREN. APPLICABILITY .
. OF THE NORWEGIAN EXPERIENCE TO LITHUANIA”
SUMMARY :

The model is developed within the framework of implementation of
project “Improvement of work with juvenile delinquents in virtue
of application of a medium-level supervision measure and trai-
ning of professional competences with reference to Norwegian ex-
perience”, as funded in accordance with the European Economic Area
(EEA) and Norwegian Financial Mechanisms under the subsidies sche-
me “Transfer of experience and strengthening of cooperation among
local, regional and Euro-regional partners in Lithuania”.

Information on the Fund

The Project is funded in accordance with the European Economic Area
(EEA) and Norwegian Financial Mechanisms under the subsidy sche-
me Transfer of Experience and Strengthening of Cooperation among
Local, Regional and Euro-regional Partners in Lithuania and Norway
(hereinafter — the Cooperation Fund, Fund). The aim of the Fund is to
transfer and promote cooperation between the Lithuanian and Nor-
wegian local, regional and Euro-regional partners, thus contributing to
the enhancement of regional policy in Lithuania.

About the Project

In 2009, V3] “Globali iniciatyva psichiatrijoje” (GIP), together with its
partners from Lithuania - the Ministry of Education and Science of the
Republic of Lithuania (responsible authority — the Centre for Special
Needs Education and Psychology) — and from Norway - Sagene neigh-
bourhood of the city of Oslo (responsible authority — the Child Welfare
Service) filed an application to the Cooperation Fund for the funding of
project “Improvement of work with juvenile delinquents in virtue of appli-
cation of a medium-level supervision measure and training of professional



competences with reference to Norwegian experience”. The funding was
received and implementation of the project commenced on October
2009; completion of the Project — September 2010.

The need to apply for and implement a project of such a type origi-
nated from earlier GIP projects implemented in the area of impro-
vement of child and adolescent mental health, protection of their
rights and interests, socialisation and integration'. In Lithuania, com-
munity assistance measures available for children with behavioural
and emotional disorders are neither effective nor directed towards
individual needs of a child. Though the system of child re-socialisa-
tion (minimum- and medium-level supervision of children) has been
reformed, not all objectives raised by the system in relation to the
protection of the rights and legitimate interests of the child have be-
en achieved so far. Insufficient competences of teachers to work with
unmotivated, delinquency-prone children who avoid school as well
as teachers’ negative attitude towards schoolchildren with learning
difficulties are mentioned among the weaknesses of the Lithuanian
education system™. At the same time, a strategic plan implemented
in Norway in 2003-2008'° provides for more than 100 various measu-
res implemented by different departments on different levels, various
professionals and service providers, all being aimed at the improve-
ment of child and adolescent mental health. This plan clearly defines
efforts to combine activities of different institutions for the improve-
ment of child and adolescent mental health, provides for healthiness/

3 In 2006, in cooperation with the Children’s Rights Protection Ombudsman Office and other
non-governmental organisations operating in the area of human rights, GIP implemented mo-
nitoring project Children’s Rights Situation in Residential Care and Education Institutions and
drew up an extensive situation analysis which revealed a number of system’s defects and urged
to tackle the identified problems.

In 2007 - 2009, within the framework of project “Child and adolescent mental health in the en-
larged EU - development of effective policies and practices’, GIP and the Children’s Rights Pro-
tection Ombudsman Office conducted a research into the situation of children whose parents
are placed in residential care institutions (psycho-neurological clinics), protection of the rights
and legitimate interests of such children, the need for support measures to children and their
families and opportunities for providing the support.

" Programme “Bringing out-of-school children back to schools’, as approved by the Resolutions
of the Government of the Republic of Lithuania on 7 December 2008.

1> The Government's strategy-plan for children and adolescents’ mental health...together on
mental health” (2003).



wellness and prevention, strengthening of family and child’s abilities
to overcome challenges.

The objective of the Project — with reference to the successful Norwe-
gian experience in the field of resocialisation of children, to initiate
competence training in professionals, closer inter-sectoral cooperation
in Lithuania and introduction of advanced work methods in the con-
text of medium-level supervision of children.

Problems addressed by the Project - ineffectively functioning system
of resocialisation of delinquent children. Project activities are aimed at
contributing to the reform of the system of resocialisation of juvenile
delinquents'® with reference to long-term experience of the Kingdom
of Norway and adapting it to the Lithuanian situation.
Implementation of the Project includes several main activities. During
the Project, a get-to-know visit was organised to the Kingdom of Nor-
way in order to get familiar with the Norwegian practice and experien-
ce in the area of work with juvenile delinquents.

Within the framework of the Project, “Analysis of the situation, factors
and causes contributing to delinquency in children prescribed a me-
dium-level supervision measure” (“the Survey”) was conducted with
the view to collecting data on the activities of socialisation centres for
children (SCC) and factors contributing to repeated placement of chil-
dren with such centres. In addition, the Survey aimed at the identifica-
tion of systematic reasons determining a situation when young indi-
viduals fail to adapt their skills, resist negative external influences and
thus repeatedly commit crimes after they leave socialisation centres.
One more activity of the Project is this special publication containing a
recommendatory model for the communication and cooperation bet-
ween responsible authorities and individuals in the context of prescri-
bing and enforcing medium-level supervision measures for children.
The model “Work with juvenile delinquents at socialisation centres for
children. Applicability of the Norwegian experience to Lithuania”is in-
tended to representatives from central and executive authorities, local
administration, protection of child rights, education assistance profes-
sionals, teachers, representatives and employees of SCCs as well as ot-
her stakeholders directly involved in the processes of child education,
socialisation and integration.

'$The term “juvenile delinquents” refers to children with behavioural problems.



Il. Medium-level supervision of children.
Review of the situation of prescribing the measure

Socio-cultural, economic and political changes and their impacts on
various social groups are more and more often analysed in Lithuania.
According to many authors, any changes have some impact on the re-
sistance and viability of a family, security of mutual care and education
functions and, what is of the utmost importance, on the successful pro-
cess of children socialisation. Children behaviour, which goes beyond
the norms acceptable to the society within the past years, is a focal
problem faced by families, schools or society members. Delinquent be-
haviour usually manifests during adolescence and is associated with
identity formation in personality development, active socialisation of
personality and role taking.

The Law of the Republic of Lithuania on Minimum- and Medium-Level
Supervision of Children (“the Law"”) was approved on 28 June 2007.The
Law is indented to create a system that would help to correct deviant
behaviour in children by providing social, educational, psychological,
special needs education and other assistance. The system is consistent
with international standards (regulatory norms) and constitutes an im-
portant part of the system for protection of children rights and their
welfare. Likewise, legal preconditions are created for more effective
tackling of problems relating to complex assistance delivery to juveni-
les, creation of more favourable conditions for the socialisation process
of delinquency-prone children. The Law lays down the principles for
the minimum and medium-level supervision of children, the measures
of minimum and medium-level supervision of children, the grounds
and procedure for prescribing, extending, amending and withdrawing
these measures and also the fundamental provisions for applying me-
dium-level supervision of children.

A socialisation centre for children (SCC) is a comprehensive school imple-
menting medium-level supervision of children and primary, basic and
secondary education and/or primary vocational training programmes.
The purpose of the SCC is to ensure high-quality education of children
placed in the SCC, deliver educational assistance and other services to



children with the view to achieving positive changes in their behavio-
ur, developing values and social skills that would help children become
decent, independent and responsible people and preparing children for
independent life in the society. As of 2010, there are 7 socialisation cen-
tres for children functioning in Lithuania. Some of them have been reor-
ganised from special children’s education and care residencies.

A measure of medium-level supervision of children means placement
with the residential-type socialisation centres for children. Medium-le-
vel supervision may be imposed on: a child who has committed an act
containing indications of a crime or criminal offence but who, at the mo-
ment of committing it act, has not yet reached the age from which he is
held liable under the Criminal Code of the Republic of Lithuania; a child
who repeatedly commits administrative violations of law but has not be-
en imposed an administrative penalty in accordance with the Code of
Administrative Violations of Law of the Republic of Lithuania; a child who
showed no positive behavioural changes after application of minimum
supervision measures. In addition, a child may be transferred to a socia-
lisation centre for children in cases stipulated in the Criminal Code of the
Republic of Lithuania when a prescribed measure with an educational
dimension involves transfer to a special education institution. This mea-
sure may be prescribed for a period of no more than 3 years before the
child reaches the age of 18. The minimum age for children to be admit-
ted to socialisation centres is 14 years. Younger children may be placed
with a socialisation centre for children if their behaviour poses a real thre-
at for the life, health or property of other people.

As of 1 August 2010, there were 185 children residing and studying
at SCCs in total. Statistical data demonstrates insignificant year-to-year
variability of the number of children prescribed medium-level super-
vision.

National and international legislation maintains that residential place-
ment of minors in institutions restricting their freedom should last for
a minimum necessary time. It should be noted that provisions of the
Law allow extension or early withdrawal of the medium-level supervi-
sion measure, taking into account the changes in child’s behaviour and
his preparedness for returning to the society. The term of medium-le-
vel supervision was extended to 9 children in 2009 and to 10 children
within the first semester of 2010; medium-level supervision was wit-



hdrawn prior to expiration of the term only to 7 children in total over
both periods at issue.

It's worth noting that nearly one fifth of the children (17%) have been
prescribed medium-level supervision for a maximum (3-year) period in
Lithuania. Such data leads to a conclusion that the process of (re)socia-
lisation and social reintegration for children residing and studying in
socialisation centres lasts too long. Therefore, it is necessary to improve
the effectiveness of cooperation of all parties involved in the process
and make support for children more efficient.

lll. Cooperation in the context of
medium-level supervision of children

With a view to achieving the objective of medium-level supervision of
children, it is necessary to ensure that the process of child’s medium-le-
vel supervision and social reintegration would be based on the coopera-
tion and mutual assistance among all parties involved in the process, lo-
cal communities, non-governmental organisations, state and municipal
institutions, agencies, companies and organisations.

Analysis of the practices of Lithuanian institutions involved in the pro-
cess of medium-level supervision of children and comparison of such
practices with the Norwegian practices in the area of child (re)sociali-
sation reveal the lack of coordination and active cooperation of insti-
tutional efforts.

1. Inter-institutional cooperation

It should be noted that the Law does not explicitly regulate the en-
forcement of medium-level supervision of children, the cooperation
between SCC and other institutions involved in the enforcement of
medium-level supervision, powers of the institutions and coordina-
tion of their activities. Article 21 of the Law provides for the following
functions of a SCC: to ensure proper implementation of medium-level
supervision imposed on a child and protection of child’s rights and le-
gitimate interests; to create family-similar environment for a child in



conformity to his or her age, gender, health and maturity level; to pre-
pare a child for independent living and reintegration into the society;
etc. Article 25 § 2 of the Law stipulates that in performance of their
duties SCC staff members shall cooperate with child’s legal representa-
tives, administration of the local authority, children’s rights protection
officers and other units of local authority’s administration, other legal
and natural persons. Removal of a child from the place of residence
for the term of prescribed medium-level supervision does not trans-
fer full responsibility onto the SCC for the implementation of effective-
ness of the medium-level supervision measure. The administration of
local authority of the child’s place of residence (director of the admi-
nistration or his authorised persons, relevant units of local authority’s
administration) and other competent institutions at the child’s place
of residence should actively participate in the implementation of me-
dium-level supervision of the child, tackling of issues arising in the pro-
cess of implementation, etc. Children’s rights protection office, territo-
rial police office and other competent institutions of the local authority
in which territory a socialisation centre for children is located should
also share in the implementation of child’s medium-level supervision.
Effectiveness and success of the cooperation depend on both objecti-
ve and subjective reasons (attitude towards a child with behavioural
problems, objective of the medium-level supervision measure, etc.).

Interviews with children placed with SCCs, as taken within the frame-
work of the Survey, revealed that more than a half of children (56.6%)
had contacts with children’s rights protection officers before being
transferred to the SCC; however, only 32.1% of children said that chil-
dren’s rights protection officers had helped them. Likewise, the vast
majority of children residing in SCCs (84.9%) indicated being detained
and brought to a territorial police office before their transfer to the SCC.
Unfortunately, the question whether police officers tried to help them
was answered in the negative by the vast majority of children (78.3%).
When asked about the measures required with a view to avoiding repe-
ated placement of a child to a SCC, SCC's staff members pointed out, in-
ter alia, consistent control and prevention pursued by law enforcement
institutions (37.5%) and child’s inclusion into preparation and imple-
mentation of preventive and other projects (31.9%). According to the
SCC’s staff members, territorial police offices play quite an important



role in the implementation of measures aimed at avoiding repeated
placement of children to SCCs (48% of the respondents indicated (ful-
ly) agreeing with this opinion). On the other hand, when asked about
institutions (persons) most of all responsible for the measures requi-
red to prevent repeated placement of children to SCCs, the SCC’s staff
members indicated children’s rights protection office to be the main
institution for this purpose (60%, i.e., the second by importance after
parents, guardians and care homes (72%)).

An ongoing, active, initiative and well-meant cooperation among all rela-
ted state and municipal institutions is a must for the achievement of the
objectives of medium-level supervision of children and SCCs activities.

2. Cooperation with legal representatives

The child’s parents are the legal representatives upon whom the priori-
ty (exclusive) rights and duties in respect of the child are vested upon.
The parents’rights and duties to educate their children are of a perso-
nal nature, directly related to the person of the parents, and thus can-
not be transferred to other persons. A father’s or mother’s surrender of
the rights and duties by his or her underage children shall be null and
void. Actions (omissions) of the parents neglecting their duties in res-
pect of their children shall be deemed contradictory to law.

The Survey conduced by GIP demonstrated that 50.9% of children lived
with their parents before their transfer to a SCC; 8.5% of children lived
with the guardians and 39.6% - at children care homes; 59.4% of chil-
dren had good relations with the parents (guardians, foster parents)
and other family members; parents (guardians, foster parents) of 84%
of children took due care of their children and supported them.
Imposition of the medium-level supervision measure, i.e., placement
of a child apart from his/her parents (guardians/foster parents) does
not release the latter from their duties in respect of the child. In order
to implement the tasks and principles of medium-level supervision of
children set up in the Law (Articles 3 and 4) and ensure effectiveness
of the measure, and successful (re)socialisation of the child, it is of the
utmost importance to ensure active participation of the legal represen-
tatives of the child in the implementation of medium-level supervision
and proper fulfilment of their duties.

Analysis of the interviews with children placed with SCCs shows insig-
nificant changes in the nature of child-parents (guardians, foster pa-



rents) relations during child’s placement in the SCC: 45.3% of children
indicated having very good relations; 23.6% of children said their re-
lations with the parents were so-so and 20.8% said they were good,
but the relations between children and their legal representatives were
insufficiently actively supported or strengthened: 38.7% of children in-
dicated often calling their parents (guardians, foster parents) (4-5 ti-
mes per month) and 35.8% of parents (guardians, foster parents) said
often calling their children; 18.9% of children indicated never calling
their parents and 22.6% of parents (guardians, foster parents) indicated
never calling their children; 32.1% of children indicated never receiving
letters from their parents (guardians, foster parents) and 31.1% indica-
ted never writing to them; 57.5% of children indicated never receiving
parcels from their parents (quardians, foster parents); 30.2% of children
never go on holiday; 26.4% of children never meet their parents (guar-
dians, foster parents) at the socialisation centre.

A problematic pattern of the relations between children and their legal
representatives is reflected in children’s answer to the question about the
persons they apply to for help. 37.7% indicated never applying to their
parents (guardians, foster parents); 23.6% said they applied often (4-5
times per month); 18.9% answered “very often” (3—-4 times per week).
Taking into consideration that the medium-level supervision measure,
i.e, removal of the child from his/her legal representatives, is defined
in time and its term (withdrawal prior to expiration or extension of the
measure) is determined by child’s behaviour, harmonious relations bet-
ween the child and the parents (guardians, foster parents) are assumed
to be one of the preconditions for positive changes in child’s behaviour.
In order to maintain child’s relations with the legal representatives and
ensure child’s returning to his/her favourable environment, it is neces-
sary to ensure active participation of child’s legal representatives in the
implementation of the medium-level supervision measure and positive
changes in child’s environment by providing legal representatives with
support and assistance or initiating, where necessary, imposition of liabi-
lity, and through active cooperation between SCC and child’s legal repre-
sentatives, competent institutions, agencies and organisations.

3. Cooperation with the social partners

The Survey conducted during the Project has also revealed the need
for strengthening inter-institutional cooperation. According to inter-



views with SCC’s staff members, there is insufficient understanding
among the staff members and between SCC and other stakeholders.
29.2% of the respondents name the lack of inter-institutional coope-
ration as an obstacle to the enforcement of the Law on Medium-Level
Supervision. The Survey has revealed the lowest effectiveness and ef-
ficiency of cooperation with local communities, local authorities and
non-governmental organisations. Therefore, SCCs should be more acti-
ve in the cooperation sphere which is not of a departmental, official or
other institutional nature; socialisation centres should actively look for
the social partners themselves and implement social and other preven-
tive projects in cooperation with the social partners.

Around 70% of the respondent staff members of SCCs shared the opi-
nion that closer cooperation with partners (governmental and non-
governmental organisations) could serve as an efficient factor contri-

————— buting to more effective implementation of the child’s medium-level

supervision measure.

4. Intra-cooperation of staff members of socialisation centres
f or children

Article 25 § 1 of the Law stipulates that SCC staff members are required
to deliver high-quality assistance according to the child’s needs, know
individuality of the child, develop his/her skills, take care of child’s edu-
cation, encourage maturity of his/her personality, train professional
skills, create conditions for child’s self-expression, respect child’s rights
and improve staff’s qualifications on a regular basis. Implementation
of the above-mentioned requirements depends not only on personal
properties and professional skills, but also on a clear distribution of res-
ponsibilities and effective methods of work.

4.1. Team work

All the staff members of SCCs covered by the Survey unanimously
agree that ability of employees in institutions of such a type to work
in a team is one of the key factors contributing to more effective im-
plementation of the child’s medium-level supervision measure. Yet,
with regard to difficulties faced at work, as many as 46.8% of the res-
pondents pointed out insufficient knowledge and skills of the staff



members required for the work at socialisation centres for children;
22.2% indicated insufficient cooperation among the members of the
children socialisation centre community.

First, it must be noted that team work is a part of in-home culture of
an institution encouraging every worker to understand the benefits
of collaborative planning, organisation, performance of tasks and de-
cision making. SCC's teams could be formed on a fixed-term or stan-
ding basis or classified by the objectives raised to the team. Taking
into account that contents of the activities of SCCs are not confined
to the organisation of education process, informal child education
and delivery of education assistance and other services according to
individual needs of a child, objectives raised to the team may be very
different.

Organisation of team work is a complicated process comprised of
multiple stages with different specifics of contents and significance in
each organisation. It is quite difficult for SCC teachers to be active te-
am members, but it is a must. Taking into account the changes of con-
temporary society and specific audience of SCC residents, team work
among the teachers and with other community members in inevitable.
First of all, it is important because freedoms of children are restricted
in this institution and children must be monitored on an ongoing ba-
sis. Then information is shared with team masters, education assistance
professionals or administration representatives if there are any doubts
as to the security or health of children. Positive evaluation of a child is
also very important in parallel with assisting him to recover learning
motivation through activities that the child is good at or interested in.
Information of such a type should be available to all colleagues with a
view to more effective organisation of their activities and application
of methods helping children achieve success.

Properly organised and implemented team work is one of the leading
factors in any organisation determining effective implementation of
organisation’s activities and objectives.

4.2, Knowing of and adherence to general and professional ethics

In the light of team or individual work with children in socialisation
centres, emphasis should be placed on the knowledge of and adheren-



ce to the norms of general and professional ethics with a view to achie-
ving overall objectives of the centre and ensuring effective and proper
education and socialisation of children in socialisation centres.

Work with children requires maintaining and fostering immediate
and personal relations. Accordingly, this requires adherence to high
ethical (both general and professional) standards. In complicated
situations requiring complicated decision making, it is often neces-
sary to comply not only with legal provisions but also with ethical
standards which envisage certain conduct guidelines to be follo-
wed in the analysis and evaluation of human behaviour.

SCC staff members, the vast majority of which consist of educational
workers, are imposed particularly high professional requirements, as
the object of their work involves a child, his development and socialisa-
tion. A special emphasis should be placed on the specific needs of SCC
children, i.e., children badly lacking direct human contacts, understan-
ding, sympathy, support, etc., to be satisfied by SCC professionals.

As activities of the representatives of social professions have to do with
“how to help” issues, some postulates of their ethics include many re-
quirements of work, daily life and communication ethics. It is impor-
tant to have the principal requirements of professional ethics as inner
guidelines of SCC professionals. Only professionals (team members)
with well-developed feelings of professional consciousness, duty and
responsibility will be able to communicate in an open and honest man-
ner, settle conflicts and sacrifice their own interests to the benefit of the
team in order to implement generally set tasks.

Inter-institutional cooperation

A measure of medium-level supervision of children means education of
children with behavioural problems and provision of high-quality and
complex assistance at SCCs by removing a child from the negative envi-
ronment for a certain period of time. SCCs bear primary responsibility for
the enforcement of medium-level supervision of children. Yet, the SCC s



not solely responsible for the effective implementation of this measure.

Active, ongoing and well-meant cooperation between SCC and all state
and municipal authorities related to the enforcement of medium-level
supervision of children as well as their cooperation among themselves
is one of the main preconditions for effective medium-level supervi-
sion of children. Taking into account the territorial principle of work of
some state and municipal institutions and also the fact that a child le-
aves his place of residence for the term of medium-level supervision, it
is very important to ensure that institutions would not withdraw from
the participation in the process of implementing medium-level super-
vision of children.

Cooperation between local authority’s administration in the child’s pla-
ce of residence and SCC whereto the child is transferred should start
from a decision to prescribe the medium-level supervision measure.
This would create conditions for more successful term of child’s adap-
tation at SCC and settlement of other child-related issues.

Cooperation with legal representatives

It is @ must for legal representatives to participate in the implementa-
tion of medium-level supervision of the child and cooperate with SCC,
other state and municipal institutions. Children and their legal rep-
resentatives should be aware of high-quality assistance available for
them during the term of medium-level supervision and upon returning
of the child from the SCC.

During the period of child’s stay at a SCC, a particular emphasis should be
placed on the maintenance (reestablishment) and strengthening of rela-
tions between a child and his/her legal representatives, except for cases
when this is contradictory to the child’s interests. SCCs should actively
react to withdrawal of child’s legal representatives, shirking performance
of their duties and inform to this effect competent state and municipal
institutions as well as share in the settlement of this problem.

Cooperation with the social partners

Outcomes of successful partnership collaboration include new expe-
riences, new activities and programmes, creation and promotion of
new traditions, effective project activities. Projects give an opportuni-



ty to SCC’s staff members to participate in qualification improvement
events, offer useful after-school activities for children or acquisition of
necessary sports and other equipment. Partnership of non-govern-
mental organisations and contacts with local communities, foreign
partners, volunteers or students — all this represents opportunities
which have been used by SCCs to a limited extent so far.

Creating environment in SCC and relations with children close to
their cosy home environment increases chances for successful results.
Though SCCs are closed-type institutions, children should not be iso-
lated from the society. Properly selected project partners will prevent
social exclusion among children or from other groups of society and,
on the contrary, assist children in faster integration to the society.

Intra-cooperation of SCC staff members

For many people it is quite difficult to work in a team. Yet, these skills
may be attained by participating in practical workshops, analysing re-
levant literature or otherwise improving problem tackling, communi-
cation, negotiation and conflict management skills. Joint efforts of SCC
staff members are directly related to work results of the institution. Ef-
fective team work requires pre-agreement among the staff members
about the fundamental factors determining successful results: work
design, composition, resources, management, obligations of team
members, decision making and assessment of work outcomes.

There is no team that could exist without communication which is un-
derstood as the transfer and understanding of meaning. Team mem-
bers should use the feedback to summarise the information they re-
ceive or decisions they make. It is not easy to know all the methods
and how to apply them. What is of the utmost importance, is the will
of community members to work in a team, keep being interested and
learning, not to be afraid of asking for colleagues’ help, openly express
their opinion, give reasons for it and look for compromises.

Team work is beneficial in terms and productivity, flexibility, expeditious-
ness and protection of child interests. In addition, it requires significantly
less costs, contributes to better planning and organisation of activities,
adoption of more efficient decisions and maintenance of better mutual
relations. Creativity, innovative thinking and team work constitute the
main opportunities for successful change management, concurrently
ensuring stability and high-quality results of the organisation.
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Modelis ,Darbas su prasizengusiais nepilnameciais vaiky socializacijos
centruose. Norvegijos patirties pritaikymas Lietuvai” parengtas jgy-
vendinant Europos ekonominés erdvés (EEE) ir Norvegijos finansiniy
mechanizmy jgyvendinimo subsidijy schemos ,Patirties perdavimo ir
bendradarbiavimo rysiy tarp vietinio, regioninio ir euroregioninio ly-
gio partneriy Lietuvoje ir Norvegijoje stiprinimas” finansuojama pro-
jekta ,Darbo su delinkventinio elgesio vaikais, taikant vaiko vidutinés
priezilros priemone, tobulinimas ir specialisty kompetencijy ugdymas
pasitelkiant Norvegijos patirtj”. Tai specializuotas leidinys, kuriame pa-
teikiamas rekomendacinis atsakingy institucijy bei asmeny bendravi-
mo ir bendradarbiavimo modelis vykdant vaiko vidutinés priezitros
priemone. Leidinys skirtas centrinés ir vykdomosios valdzios, vietos
savivaldos atstovams, vaiko teisiy apsaugos, Svietimo pagalbos specia-
listams, pedagogams, VSC administracijos atstovams ir darbuotojams,
o taip pat kitiems socialiniams partneriams, tiesiogiai dalyvaujantiems
vaiky ugdymo, resocializacijos ir integracijos procesuose.
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