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1 [VADAS

Sis leidinys skirtas specialistams, savo darbe
tiesiogiai susiduriantiems su vaikais, kuriuos galima
priskirti socialinés rizikos grupei.

Socialinés rizikos vaikas — tai vaikas iki 18
mety, kuris valkatauja, elgetauja, nelanko mokyklos
ar turi elgesio problemuy joje, piktnaudziauja alkoho-
liu, narkotinémis, psichotropinémis arba toksinémis
medziagomis, yra priklausomas nuo azartiniy loSi-
my, yra jsitraukes ar linkes jsitraukti j nusikalstama
veiklg, yra patyres ar gali patirti psichologine, fizine
ar seksualine prievartg, smurtg $eimoje ir kurio gali-
mybés ugdytis bei dalyvauti visuomenés gyvenime
dél siy priezasc¢iy yra ribotos (Lietuvos Respublikos
Socialiniy paslaugy jstatymas. Valstybés zinios,
2006, N1. 17-589).

Siose metodinése rekomendacijose vaikams nuo
12 iki 18 mety jvardyti vartojamas ir dar vienas ter-
minas — , paauglys”, nes minétas amzius jvairiy au-
toriy dazniausiai yra nurodomas kaip paauglyste
(Zukauskiené R., 2002). I§skirti paauglius kaip gru-
pe yra svarbu, nes Siame amziaus tarpsnyje vyksta
svarbiis vaiky nuostaty ir elgesio poky¢iai, susije su
asmenybés brendimu bei asmeninio tapatumo
paieSkomis.

I$ socialinés rizikos grupei priklausanciy paaug-
liy galima iSskirti tiksline grupe, kuriai skirtos Sios
metodinés rekomendacijos, — tai paaugliai, kurie yra
vartoje psichika veikianc¢ias medziagas ir gali buti
priskiriami eksperimentatoriy arba nereguliariy var-
totojy grupei (Zr. toliau; Bulotaite L., 2004).

Psichikq veikianéios medZiagos — tai psichoak-
tyvios medziagos, sukeliancios psichikos ir elgesio
sutrikimy, kurie klasifikuojami pagal Tarptautinés
statistinés liguy ir sveikatos problemu klasifikacijos
desSimtaja redakcijg (TLK-10), pradéta naudoti svei-
katos apsaugos ministro 1996 m. spalio 28 d. isaky-
mu Nr. 542 (Valstybés Zinios, 2001, Nr. 50-1758).

Sis leidinys skiriamas tiesiogiai su socialines ri-
zikos grupés vaikais dirbantiems psichologams, so-
cialiniams darbuotojams, specialiesiems pedago-
gams ir kitiems specialistams, turintiems susiforma-
vusias nuostatas dél darbo metody tinkamumo bei
efektyvumo ir, be abejo, tiek sékmingo, tiek nesek-
mingo darbo bei bendravimo su tokiais vaikais patir-
ties. Metodinés rekomendacijos jiems gali buti nau-
dingos ir kuriant ankstyvosios intervencijos progra-
ma, ir gerinant kasdieninius darbo jgtudzius.

Rengiant metodines rekomendacijas buvo sten-
giamasi laikytis pagrindinés nuostatos, kad kuriant
ankstyvosios intervencijos programa svarbu uzmegz-
ti ir palaikyti Siltgq bei konstruktyvy bendravima su
socialinés rizikos grupés paaugliu. Tai yra pagrindi-
né salyga siekiant bet kokiy elgesio poky¢iy. Visi su-
augusieji, vienokiu ar kitokiu budu susiduriantys su
paaugliais, gali turéti teigiamos jtakos ju elgesiui,
nuostatoms ir pasitlyti gero elgesio bei bendravimo
modelj.

1.1. Ankstyvoji intervencija

Ankstyvosios intervencijos savoka Lietuvoje
pradéta vartoti prie§ keleta mety. Iki tol buvo kalba-
ma arba apie pirminés prevencijos, arba apie reabili-
tacijos priemones vaikams. Tac¢iau tokiy priemoniy
nepakanka, susidiirus su paaugliais, kuriems pirmi-
nés prevencijos priemonés jau nebepadeda, o psi-
chologinés socialinés reabilitacijos paslaugu dar
nereikia.

2005 m. geguzeés 17 d. Lietuvos Respublikos Vy-
riausybés nutarimu Nr. 537 patvirtinta Vaiky, varto-
janciy psichoaktyvias medziagas, medicininés, psi-
chologinés, socialinés reabilitacijos paslaugu teiki-
mo koncepcija (toliau — Koncepcija) reglamentuoja
ankstyvosios intervencijos priemones (Valstybés zi-
nios, 2005, N1. 64-2285).

Koncepcijoje ankstyvoji intervencija apibrézia-
ma kaip psichologiniy, socialiniy ir pedagoginiy pa-
galbos priemoniy, taikomy vaikams, nustacius, kad
jie vartoja psichoaktyvias medZiagas, visuma. Anks-
tyvosios intervencijos tikslas — skatinti vaikus nevar-
toti psichika veikian¢iy medziagy. Ankstyvoji inter-
vencija atliekama, kai dar nenustatyta psichikos ar
elgesio sutrikimy dél psichikag veikian¢iy medziagy
vartojimo.

Svarbiausios yra $ios ankstyvosios intervencijos
priemonés:

= suburti mokykloje dirbanciy ir kitoms insti-
tucijoms atstovaujanciy specialisty komanda, kuri
atlikty ankstyvaja intervencija mokykloje;

= rengti ir vykdyti ankstyvosios intervencijos
programas, vertinti §iy programy veiksminguma;

= anksti nustatyti vaikus, vartojancius psichi-
ka veikianc¢ias medziagas, istirti jy sveikatq ir socia-
line aplinka, numatyti bei igyvendinti pagalbos jiems
priemones;

= nustatyti psichika veikianc¢iy medziagy var-
tojimo priezastis ir atlikti atitinkama intervencija, at-
sizvelgiant i individualius vaiky ir ju tévu (globéjy,
rapintojy), kity Seimos nariy bei visuomenés
poreikius;

= ugdyti socialinius jgtdzius ir asmenybe.

Teikiant ankstyvosios intervencijos paslaugas
siekiama motyvuoti vaika, vartojant] psichika vei-
kianc¢ias medziagas, atsispirti Siam zalingam potrau-
kiui ir atsisakyti jo. Tai néra lengvas uzdavinys, atsi-
zvelgiant i ankstyvosios paauglystés amziy, kuriam
budinga konfrontacija su suaugusiaisiais. Ta¢iau kuo
ilgiau tévai, mokytojai ar kiti suaugusieji, pastebéje
problema lauks, manydami, kad ,tai tik toks perio-
das" ir kad paauglys ,i$ to iSaugs”, tuo labiau jis
klimps j psichika veikian¢iy medziagy vartojima, kol
tai iSkreips jo realybés suvokima ir turés jtakos prii-
mamiems sprendimams. Psichikg veikianc¢ias me-
dZiagas vartojanti paaugli galima palyginti su skes-
tanc¢iuoju. Jeigu paliksite ji vandenyje, manydami,
kad tai — tiesiog pokstas, o paskui nersite j vandenj,



staiga suvoke, jog iSkilo grésme jo gyvybei, galite
prarasti galimybe jj iSgelbéti, nes tai vos keliy minu-
¢iy ar net sekundziy klausimas.

Vienas pagrindiniy siektiny ankstyvosios inter-
vencijos programos rezultaty — padéti paaugliui nu-
stoti neigti problema, ji paremiant ir padedant at-
skleisti nemalonius patyrimus, abejones bei sunkius
jausmus, atsiradusius pradéjus vartoti psichika vei-
kianc¢ias medziagas. Minéty rezultaty neimanoma
pasiekti be glaudaus, betarpisko ir saziningo bendra-
vimo, uz kurj yra atsakingas specialistas. Tokia yra
pagrindiné nuostata, kuria turi buti vadovaujamasi
teikiant pagalba.

1.2. Metodiniu rekomendaciju kiirimo
patirtis

Metodinés rekomendacijos buvo rengiamos
vykdant projekta ,Vilniaus miesto ir rajono pataisos
inspekcijos jskaitoje esanc¢iy nepilnameciy psichika
veikian¢iy medziagy vartojimo ankstyvosios inter-
vencijos sistemos suktrimas ir jdiegimas" (nuo 2007
m. balandZio 1 d. iki gruodzio 31 d.). Kadangi miné-
tas laikotarpis yra labai trumpas dirbant su sociali-
nés rizikos grupés paaugliais, tai néra baigtiné pro-
grama. Joje dalyvavo daugiau nei dvideSimt pataisos
inspekcijos jskaitoje esanc¢iy paaugliy.

Pagrindinis projekto tikslas — idiegti ankstyvo-
sios psichika veikian¢iy medZiagy vartojimo inter-
vencijos sistema nepilnamec¢iams Vilniaus miesto ir
rajono pataisos inspekcijoje. Be to, siekta projekto

metu naudotus darbo metodus pritaikyti ne tik patai-
sos inspekcijose, bet ir kitose organizacijose, kuriose
susiduriama su socialinés rizikos grupés paaugliu
psichika veikianc¢iy medziagy vartojimu. Sias meto-
dines rekomendacijas sitiloma naudoti diegiant
ankstyvosios intervencijos programa globos istaigo-
se, dienos centruose, bendrojo lavinimo ar profesine-
se mokyklose ir kitose panaSiose istaigose.

Metodiniy rekomendacijy parengima inicijavo
viesoji jstaiga ,,Globali iniciatyva psichiatrijoje”. Pro-
jekto metu buvo teikiamos $ios ankstyvosios inter-
vencijos paslaugos: paauglio psichologinis/socialinis
vertinimas, individualus konsultavimas, uZsiémimai
grupése, darbas su Seima.

Projekto vykdytojai dékoja Vilniaus arkivyskupi-
jos CARITAS Amaty mokymo centrui, kuris suteiké
patalpas veikloms. Projekta finansavo Narkotiky
kontrolés departamentas prie Lietuvos Respublikos
Vyriausybés. Svarbu paminéti, kad vykdant projekta
ir dirbant su socialinés rizikos grupés paaugliais la-
bai reikSmingu veiksniu tapo skirtingy organizacijy
bendradarbiavimas.

Atsizvelgiant j tai, kad tikslinés grupés atstovai
daZniausiai néra motyvuoti dalyvauti organizuotoje
programoje ar socialioje veikloje, vykdant projekta
didelis démesys buvo skiriamas pasirengimui, veiklu
numatymui bei organizavimui, siekiant suformuoti
paaugliy motyvacija dalyvauti jose, uZtikrinant kom-
pleksinés pagalbos priemones bei garantuojant pa-
galbos profesionaluma ir kokybe.

TIKSLINE GRUPE

Kalbant apie socialinés rizikos grupei priklau-
sanc¢ius paauglius, galima iSvardyti nemazai ypatu-
my, skirian¢iy juos nuo bendraamziy:

= nusikaltimai, ankstyvas teistumas;

= socialiniy ar psichologiniy problemy turinti
Seima;

= problemy bendruomenéje keliantis agresy-
vus, asocialus elgesys;

= emociniai sutrikimai;

= priklausomybés psichikag veikian¢ioms me-
dZiagoms rizika, t. y. alkoholio, tabako ar kity psichi-
ka veikian¢iy medZiagy vartojimas retkarc¢iais ar
reguliariai;

= mokymosi sunkumai arba pirmalaikis pasi-
traukimas i§ mokymo jstaigy;

= integracijos j darbo rinka problemos;

= bendravimo jgadziy stoka;

= nepasitikéjimas savimi bei kitais;

= neadekvatus saves vertinimas: pernelyg Ze-
mas arba pernelyg aukstas;

= nepakankama mokymosi ir/ar darbineés veik-
los motyvacija;

= laiku nesusiformaves pareigingumo, atsako-
mybés jausmas.

Paaugliai paprastai turi keletg viena su kita su-
sijusiy problemy, neretai apibiidinamuy tiesiog kaip
.blogas, nekontroliuojamas elgesys" ir pan. Neretai
,probleminio paauglio” savoka vartojama taip, lyg ja
bty galima nusakyti priezastj ir paaiskinti, kodeél su
tokiu paaugliu sunku bendrauti — jis juk , problemi-
nis". Ta¢iau problemuy kompleksiSkumas neleidZia
vadovautis priezasties—pasekmeés logika, t. y. teigti,
kad paaugliy problemy priezastys tuo paciu metu
gali bati ir problemy pasekmeés bei atvirk§c¢iai. Todel
apibudinimas ,blogas nekontroliuojamas problemi-
nis paauglys” jokiu budu negali buti naudojamas el-
gesiui apibrézti. Tuo labiau, kad minétas bendras
apibtidinimas nieko nesako apie konkrety elgesij. To-
dél vienas esminiy principy, kurio deréty laikytis
dirbant, — kiekvienu konkrec¢iu atveju atsizvelgti i
esama elgesij ir padéti spresti jvairiose srityse kylan-
¢ias problemas visy pirma padedant jas atpaZinti bei
suprasti jy prieZastis.

Dirbant su socialinés rizikos grupés paaugliais
reikia atsizvelgti i visas sunkumuy keliancias sritis,
ne vien tik j labiausiai pastebima (pvz., psichika vei-
kianc¢iy medziagy vartojimas). Ta¢iau ankstyvosios
intervencijos programa yra skirta tiems socialinés ri-



zikos grupés paaugliams, kurie yra susidire su psi-
chika veikianc¢iy medziagy vartojimu. Vartojimo ap-
tikimas ir vartojimo intensyvumo nustatymas néra
paprasti procesai. Todél reikia atskirai aptarti kriteri-

jus, pagal kuriuos paauglys bty itraukiamas i anks-
tyvosios intervencijos programg. Taciau i§ pradziy
bus pristatyti pac¢ios programos rengimo principai.

3 ANSTYVOSIOS INTERVENCIJOS PROGRAMA

Rengiant ankstyvosios intervencijos programa
reikéty numatyti: atitinkama personala ir jo kvalifi-
kacija, teikiamas paslaugas, tinkamas patalpas, pa-
pildomas priemones motyvacijai skatinti, programos
testinuma ir finansavimg. Paprastai minétos progra-
mos yra brangios, kadangi siekiant jy patrauklumo ir
darant jtaka juy dalyviy iSorinei motyvacijai dalyvauti
jose reikia jdiegti daug priemoniy.

Toliau aptarsime svarbiausius struktirinius pro-
gramos elementus: personalg, patalpas ir paslaugas.
Kita vertus, svarbu numatyti ir tobulinti taisykles bei
nustatyti kitus reikalavimus, kuriy turety paisyti pa-
augliai, pvz.: sutar¢iy sudaryma, taisykliy laikymasi,
punktualuma ir t. t.

3.1. Personalas

Personalas, igyvendinantis programa, dirbant
su viena paaugliy grupe (iki 12 vaiky):

1. Programos vadovas — atsakingas uZ anksty-
vosios intervencijos programos rengima, funkciona-
vima, igyvendinimag ir tobulinimg, personalo kvalifi-
kacijos kélimg, bendradarbiavimg su kitomis institu-
cijomis, reikalingy priemoniy programai jgyvendinti
parupinima ir pan. Programos vadovas turi diegti ko-
mandinio darbo principus, organizuoti susirinkimus
darbuotojams, uztikrinti darbuotojy vertinima ir pro-
fesinés veiklos stebéjima. Be to, drauge su Kkitais dar-
buotojais parengti ir praktiskai taikyti programos pa-
skatinimy bei drausminiy nuobaudy sistema.

2. Psichologas — atsakingas uZ paaugliy jverti-
nimg ir individualy konsultavima, darba grupéje
(kartu su socialiniu darbuotoju), socialiniy jgudziy
ugdyma bei intervencija esant kritinéms situacijoms,
Seimy konsultavimg. Esant galimybei sitiloma jdar-
binti du psichologus atskirai dirbti su paaugliais ir ju
Seimomis.

3. Socialiniai darbuotojai arba socialiniai peda-
gogai — atsakingi uZ socialinj darba nukreipiant ir
palydint paauglius arba juy Seimas i kitas institucijas
ar organizacijas bei padedant spresti aktualias socia-
lines problemas. Be to, jie organizuoja laisvalaikj ir
uzimtuma. Vienas socialinis darbuotojas drauge su
psichologu buna atsakingas uZz darba su paaugliais
grupéje. Socialinis darbuotojas arba socialinis peda-
gogas esant reikalui lankosi namuose, motyvuoja ki-
tus Seimos narius (tévus, globéjus) dalyvauti jiems
skirtuose uZsiémimuose, taiko Seimos nariams skir-
tas edukacines priemones.

4. Supervizorius — atsakingas uz individualig ir
grupine darbuotoju supervizija (profesinés veiklos
stebéjimg), padedantis spresti sunkumus, kylanc¢ius
dirbant programoje. Supervizorius paprastai turi psi-
choterapeuto kvalifikacijg. Vykdant Siame leidinyje

pristatoma programa svarbu, kad jis turéty pakanka-
mai darbo su socialinés rizikos vaikais patirties ir
bty susipazines su pagrindiniais darbo su vartojan-
Ciais psichikg veikianc¢ias medziagas asmenimis
principais.

3.2. Patalpos

Ankstyvosios intervencijos programai reikalin-
gos Sios patalpos: psichologo kabinetas, kambarys
darbui grupése ir socialinio darbuotojo kabinetas.
Pageidautina suteikti paaugliams galimybe naudotis
kompiuteriy klase, sporto sale, stadionu ar pan., nes
tai jlems paprastai patinka ir suteikia papildoma mo-
tyvacija dalyvauti programoje.

Patalpos turi biti jaukios, kuo maziau prime-
nancios tradicine mokyklos ar kity institucijy aplin-
ka. Kédés ir stalai patalpoje, skirtoje darbui grupése,
turety buti laisvai stumdomi. Reikalinga lenta uZra-
Sams paskaity metu (tévy Svietimui skirtuose uzsie-
mimuose) ir televizorius, projektorius (filmams de-
monstruoti per paaugliy grupiy uzsiémimus), spin-
tos priemonéms susideéti.

Esant galimybéms programa patartina vyk-
dyti ne pacioje mokykloje ar kitoje valdiskoje
institucijoje, bet netoliese esant¢iame dienos centre
ar kitoje bendruomenines paslaugas teikiancioje
organizacijoje.

Rengiant programa socialinés rizikos grupés
paaugliams reikéty turéti galvoje, kad juos gali stig-
matizuoti kiti bendraamziai, todel gali kilti rimty
sunkumy motyvuoti juos lankyti programos uzsiémi-
mus bendrojo naudojimo patalpose. Ir siekiant is-
vengti aplinkiniy reakcijos, ir stengiantis socialinés
rizikos grupés vaikams sukurti malonig atmosfera,
besiskirian¢ig nuo jprastinés, rekomenduotina pro-
grama vykdyti patrauklioje bei kuo nuoSalesnéje
vietoje.

Kai programa vykdo keletas institucijy, labai
svarbiu tampa tarpzZinybinio bendradarbiavimo
veiksnys, jgalinantis jvairiy istekliy panaudojima.
Todel ankstyvosios intervencijos programa gali tapti
patrauklesné.

3.3. Paslaugos

Rengiant ankstyvosios intervencijos programa
visy pirma labai svarbu uztikrinti jos testinuma. Pro-
grama negali biti numatyta tik keliems ménesiams
ar vieneriems metams. Metai — tai labai trumpas lai-
kotarpis norint, kad ankstyvosios intervencijos pro-
grama atnesty teigiamuy rezultaty. Kadangi dirbant
su socialineés rizikos grupés paaugliais elgesio poky-
¢iy tenka laukti ilgai, reikia turéti kantrybes ir kelti
adekvacius lukescius.



Siai programai reikia numatyti ir reikiamus fi-
nansinius bei ZmogiSkuosius iSteklius. Reikalingos
kanceliarinés priemonés, periodiskas iSvyky rengi-
mas, uzkandziai, arbata ir pan. Nereikia pamirsti,
kad programa turi bati patraukli paaugliui, teikti jam
saugumo, jaukumo, sitlyti patrauklius laisvalaikio
leidimo budus kaip alternatyva psichika veikianciy
medziagy vartojimui.

Labai svarbu, kad vykdant programg paaug-
liams buty sudaromos galimybés uzkasti ar paval-
gyti, nes jie gali buti papras¢iausiai alkani. Be to,
minétos priemones stiprina programos patraukluma.
Nepamirskite, kad pirmiausia reikia sudaryti patrauk-
lias salygas, nustatyti aiSkius reikalavimus, o tik pas-
kui tikeétis elgesio pokyc¢iy.

Siame leidinyje pristatoma ankstyvosios inter-
vencijos programa sudaro keletas priemoniy:

1. Psichologinis socialinis vertinimas. Pagrindi-
nis tikslas — atlikti paauglio psichologinj socialinj
vertinima, numatyti reikiamas intervencijos priemo-
nes, motyvuoti paauglj jas iSméginti. UZ psichologi-
nj socialinj vertinima atsakingas psichologas. Susiti-
kimy laikas néra apibréztas. Vertinimo metu turi bati
dirbama ne tik su paaugliu, bet ir su jo Seima, kitais
susijusiais asmenimis, pvz.: mokytojais, auklétojais
bei pan. Vertinimas yra neatsiejamas nuo motyvavi-
mo ir kontakto uzmezgimo. Tai labai svarbi psicholo-
go darbo su paaugliu dalis, kadangi atliekantis verti-
nima psichologas pirmasis su juo susiduria ir numa-
to reikalingas priemones.

2. Darbas grupéje. Grupés uzsiémimus sitloma
vesti dviem zZmonéms: psichologui ir socialiniam
darbuotojui. Todél labai svarbus $iy dvieju darbuoto-
ju sugebéjimas dirbti drauge. Grupés susitikimai
rengiami vieng arba du kartus per savaite, priklau-
somai nuo programos dalyviy galimybiy, motyvaci-
jos, isitraukimo. Darbui grupéje keliami Sie tikslai:

= mokytis atpaZinti ir reiksti savo jausmus;

= jvardyti esamas bendravimo problemas,
konfliktus ir mokytis bendrauti tinkamais, priimti-
nais budais, vystant socialinius jgudZius;

= mokytis socialiy streso valdymo strategiju;

= gerinti socialinius jgudzius;

= aptarti kylanc¢ias problemas, mokytis ju
sprendimo bidy numatant pasekmes;

= mokytis priimti tinkamus sprendimus ir kt.

Darbas grupéje turi buti kurybiskas, lankstus,
orientuotas i bendras grupés problemas, elgesio mo-
delius ir paciy paaugliy pageidavimus.

3. Individualus konsultavimas. Konsultacijas tei-
kia psichologas. Paprastai konsultuojama vieng arba
du kartus per savaite psichologo numatytg laikotar-
pi. Individualus konsultavimas reikalingas spren-
dZiant jsisenéjusias problemas, kuriy negalima iS$-
spresti grupéje ar taikant kitus budus. Paprastai
svarbuis motyvacijos, elgesio korekcijos, tarpasmeni-
niy santykiy motyvai.

4. Seimos konsultavimas. Konsultacijas teikia
psichologas kiekviena savaite arba pagal individua-
lius poreikius. Paaugliams skirta programa buna vie-
nareik$Smiskai efektyvesné, kai juos palaiko $eimos
nariai ir suteikia reikalingg parama arba taiko apri-
bojimus. Svarbu padéti tévams (globéjams) spresti
su paaugliu susijusias problemas. Neretai Seimos
nariai turi ir kity problemuy, kurias irgi reikia spresti
siekiant paauglio elgesio poky¢iy.

5. Seimos $vietimas arba darbas grupéje. Gru-
pés uzsiémimus veda socialinis darbuotojas arba psi-
chologas (priklausomai nuo konkretaus uzsiémimo
pobiuidzio, temos). Grupés susitikimai rengiami bent
du kartus per meénesj. Paaugliy artimiesiems svarbu
suteikti ziniy apie bendrus sunkumus, kylancius pa-
auglystéje, ju sprendimo budus, efektyvy bendravi-
ma su paaugliais. Svarbu aptarti, kokiais btidais stip-
rinti paauglio motyvacija nevartoti psichika veikian-
¢iy medziagy. Be to, tévai mokomi sudaryti Seimoje
tokias salygas, kurios skatinty socialy elgesi, giriant
ir skatinant.

6. Laisvalaikis ir iSvykos. Jas rengia ir vykdo
programos vadovas bei socialiniai darbuotojai. Perio-
diskai (vieng ar du kartus per ménesj) sitlomos pa-
augliy pageidaujamos bendros veiklos arba iSvykos,
kuriy tikslas — suteikti programos dalyviams galimy-
be mokytis socialaus elgesio ir turiningai leisti lais-
valaiki nevartojant psichika veikian¢iy medziagy. Be
to, siekiama, kad paauglys daugiau bendrauty su so-
cialaus elgesio asmenimis, i§ kuriy galéty perimti
priimtino elgesio pavyzdzius ir normas. Puikia pa-
skatinimo priemone, numatyta programoje, gali tapti
iSvykos i gamtg, futbolo rungtynés, dazasvydis ar pa-
sivaZinéjimas kartingais.

Programos trukmé néra apibrézta. Joje paaug-
liui sialoma dalyvauti tiek, kiek nurodo vertinima
atliekantis specialistas. Socialinés rizikos grupés pa-
augliai néra linke labai greitai keistis ir netgi pasie-
kus elgesio poky¢iy reikia laiko jiems jtvirtinti. Indi-
vidualig paauglio programa galima keisti, pvz., po
mety dalyvavimo programoje nutraukti individualuy
konsultavimag arba Seimos dalyvavimag iSsprendus
problemas. Siuos pakeitimus psichologas aptaria su
paaugliu arba jo Seimos nariais individualiai ir infor-
muoja kitus darbuotojus.

Gali buti taip, kad ankstyvosios intervencijos
programa nepadés ir paauglys ims piktnaudziauti
psichika veikian¢iomis medziagomis. ISanalizavus
susidariusig padét], reikia nukreipti ji pas priklauso-
mybés ligy specialista ir, ivertinus sutrikimo laipsnj,
ieSkoti tinkamuy pagalbos priemoniy.



ATRANKA IR NUKREIPIMAS

4.1. Kam skirta ankstyvoji intervencija

Priklausomybé nuo psichika veikian¢iy medzia-
gu neatsiranda per vieng dieng. Jeigu yra Zinoma,
kad paauglys bandé vartoti kokias nors psichika vei-
kianc¢ias medziagas ar piktnaudziauja jomis, galima
daryti jam jtakq, kad jis atsisakyty Sio Zalingo elge-
sio. Kad buty galima nukreipti paauglj i ankstyvo-
sios intervencijos programa, reikia nustatyti, ar jis
vartoja psichika veikianc¢ias medziagas, o tai padary-
ti néra paprasta. Be to, sunku jvertinti ir psichikag
veikianc¢iy medziagy vartojimo intensyvuma.

Kadangi paaugliai dazniausiai dar neturi ilgos
psichika veikian¢iy medziagy vartojimo patirties ir
néra patyre skaudziy praradimy dél minéty medZzia-
gu vartojimo, daznai labai sunku nustatyti, ar jie yra
priklausomi nuo $iy medZiagy vartojimo ar ne. Gali-
ma iSskirti keleta paaugliy psichika veikian¢iy me-
dziagy vartojimo etapy (Bulotaité, L. 2004). Tad kur
turéty buti takoskyra tarp pirminés prevencijos,
ankstyvosios intervencijos ir reabilitacijos paslaugy?

Siame leidinyje pristatomuy metodiniy nurody-
my rengéjy jsitikinimu, vaikas neturi vartoti alkoho-
lio ar kity psichika veikian¢iy medziagy. Pagal psi-
chika veikian¢iy medZziagy vartojimo daznj kai kurie
tyréjai (Bulotaité L., 2004) skirsto psichikq veikian-
¢iy medziagy vartotojus i:

= Rizikos grupe, kuriai priklauso asmenys, dar
nevartojantys jokiy psichika veikian¢iy medZiagy,
ta¢iau deél kokiy nors priezas¢iy galintys pradéti tai
daryti (nepalanki $eimos situacija, bendravimas su
blogos reputacijos draugais ir pan.).

= Eksperimentatorius, kurie psichika veikian-
¢ias medziagas vartoja smalsumo vedini, siekdami
iSbandyti poveikj. Vartojama nedideliais kiekiais ir
pasekmés dazniausiai nebiina sunkios.

= Nereguliarius vartotojus, kurie vartoja prie-
Sokiais, progai pasitaikius, savaitgaliais ar per $ven-
tes. Kadangi organizmas dar néra priprates prie psi-
chika veikianc¢iy medziagy poveikio, pastarasis biina
sunkus. DaZniausiai pasekmés néra skaudZios, ta-
¢iau didéja rizika apsinuodyti ir pan.

= Reguliarius vartotojus, kurie pradeda psichi-
ka veikianc¢ias medziagas vartoti gana daznai ir re-
guliariai bei pradeda didinti suvartojamy medZiagu
kiekius. [sitraukiama j} vartojimg, vis labiau atsiski-
riama nuo aplinkiniy, sunkéja vartojimo pasekmes.

= Priklausomus nuo psichikq veikianciy me-
dZiagy asmenis, kuriems priklauso Zmones, jau ne-
begalintys nevartoti psichika veikian¢iy medziagy ir
kuriems jau iSsivysciusi priklausomybé nuo minéty
medziagy.

Pagal $ig klasifikacija ankstyvosios intervenci-
jos programa skiriama eksperimentatoriams ir nere-
guliariems vartotojams. Reguliariems vartotojams ir
priklausomiems nuo psichika veikianc¢iy medziagy
asmenims reikia jau kity priemoniy bei paslaugu.

Pagal Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutari-
ma Nr. 437 ,Dél Vaiky, vartojanc¢iy psichotropines,
kitas psichika veikianc¢ias medziagas, nustatymo or-

ganizavimo tvarkos apraso” (Valstybés Zinios, 2007,
Nr. 107-4379) gavus informacijos, kad paauglys var-
toja psichika veikian¢ias medZiagas, reikia infor-
muoti jo tévus ar globéjus. Kadangi dirbama su ne-
pilnamedciais, tévy ar globéjy informavimas ir specia-
listy ketinimy pagrindimas yra butinas, kaip ir tévy
sutikimas.

4.2. Vartojimo aptikimas

Pagal Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutari-
mo Nr. 437 ,Dél Vaiky, vartojanc¢iy narkotines, psi-
chotropines, kitas psichika veikian¢ias medziagas,
nustatymo organizavimo tvarkos apraso” nauja re-
dakcija, patvirtinta Lietuvos Respublikos vyriausybeés
2007 m. spalio 2 d. (Valstybés zinios, 2007, Nr. 107-
4379), Vaiky, vartojanc¢iy narkotines, psichotropines,
kitas psichika veikianc¢ias medziagas, nustatymo or-
ganizavimo tvarkos aprasas (toliau — Aprasas) regla-
mentuoja vaiky, vartojan¢iy minétas medZiagas,
nustatymo organizavima pradinése, pagrindinése,
vidurinése, profesinése mokyklose (toliau — mokyk-
los), vaiky globos jstaigose ir vieSosiose vietose.

Pagal Siame apraSe numatyta tvarka, nustacius,
kad vaikas vartoja psichika veikian¢ias medziagas,
jam taikytinos ankstyvosios intervencijos priemones.
Kitaip tariant, jam vienareik§miskai rekomenduoja-
ma ankstyvosios intervencijos programa. Kadangi
naujoji tvarka jsigaliojo neseniai, sunku pasakyti,
kiek tokiy atvejy bus iSaisSkinama, nes vaikai papras-
tai slepia vartojima.

Tiesiogiai ir tiksliai nustatyti psichika veikian-
¢iy medziagy vartojimg galima tik sveikatos prieziii-
ros jstaigose, ta¢iau yra daugybé pozymiy, leidzian-
¢iy anksti pastebéti, kad vaikas vartoja minétas me-
dZiagas. Vieni §iy pozymiy yra aiSkesni, kiti — ma-
ziau akivaizdis, todél, kilus jtarimams, kad vaikas
vartoja psichika veikianc¢ias medziagas, svarbu at-
sargiai vertinti situacija ir atsizvelgti i visas
aplinkybes.

4.3. Situacijos vertinimas

I$skirsime subjektyvy ir objektyvu situacijos
vertinima.

Subjektyvus vertinimas. Siuo atveju svarbu i8si-
aiskinti, kaip pats vaikas vertina psichika veikianc¢iy
medziagy vartojima, kaip daznai, jo teigimu, ju var-
toja, kodél vartoja, ar daug paZista aplinkiniy, varto-
janc¢iy narkotikus ar alkoholj ir pan. Svarbu atvirai ir
aiskiai pasakyti vaikui, kas apie ji Zzinoma bei galvo-
jama (pvz.: ,Buvo pastebéta, kad vartojai alkoholj/
kiti vaikai papasakojo/nuo taves sklinda alkoholio
kvapas, ir mums neramu, kad tai gali blogai baigtis.
Ka tu pats apie tai manai? Ar gali papasakoti, kas
vyksta?").

Labai svarbu, kaip bus siekiama i$siaiSkinti, ar
vaikas vartoja psichika veikianc¢ias medziagas ar ne.
Jeigu meéginimas pasikalbéti primins tardyma ar gy-



dytojo apklausa, grei¢iausiai tepavyks iSgauti labai
formalius atsakymus arba susidurti su prieSpriesa. O
tai neatnes naudos. Svarbu, kad vaikas pajusty pasi-
tikéjima ir galéty atvirai iSsakyti savo poziarj i psi-
chika veikian¢iy medZiagy vartojimag. Apie tai, kaip
tinkamai su juo bendrauti ir sukurti abipusiu pasiti-
kéjimu gristus santykius, bus kalbama tolesniuose
$io leidinio skyriuose.

Objektyvus vertinimas. Siuo atveju galima i$-
skirti aplinkiniy pastebéjimus, t. y. tai, kg apie vaika
ir jo psichika veikian¢iy medziagy vartojima galvoja
aplinkiniai — vaiko artimieji, draugai, mokytojai ar
globos jstaigos darbuotojai. Svarbu iSsiaiskinti, ko-
kios informacijos jie turi apie vaika bei kokiy sunku-
my jzvelgia.

Svarbus ir specialisty pastebéjimai — ka jie
mano apie vaiko iSvaizda, elgesj, asmeninius poky-
¢ius ir kaip juos vertina. Siuo atveju ypatingai svar-
bu pabreézti, kad ankstyvas psichikg veikianc¢iy me-
dziagy vartojimas yra sudétingas ir neretai klaidi-
nantis procesas, t. y. tai, kas palaikoma psichika vei-
kian¢iy medziagy vartojimo pozymiu, i§ tikryjuy gali
buti nulemta kity priezasc¢iy. Todél svarbu stengtis
atkreipti démesj i matomus pokycius, o ne i karta su-
sidaryta nuomone ir i§ anksto ,nediagnozuoti".

Pozymiai ir Zenklai, padedantys nustatyti, kad
vaikas vartoja psichika veikianc¢ias medziagas ir jam
bitina ankstyvoji intervencija, yra Sie:

= nepastovi nuotaika — budinga staigi nuotai-
ky kaita, kai didelj linksmuma kei¢ia visiSka apatija
ar pyk¢io priepuoliai be aiSkios priezasties;

= elgesio poky¢iai — vaikas pradeda elgtis ne
taip, kaip iprasta, pvz., paprastai ramus ir paklusnus
vaikas tampa agresyvus ar pradeda elgtis
i$Saukiancdiai;

* neigiami pokyciai mokykloje — pamoky ne-
lankymas, prastéjantys pazymiai, mokytojy pastabos
dél netinkamo elgesio;

= pomeégiy pokyciai — abejingai reaguojama j
tai, kas anks¢iau domino (mokykla, seni draugai,
pomeégiai);

= pasikeite draugai, dél kuriy nutraukiama
draugysté su klasés ar senais draugais. Neretai atsi-
randa vyresniy, jtartiny, blogos reputacijos drauguy;

= subtilts pokyc¢iai bendraujant su bendraam-
Ziais prie suaugusiyju — atrodo, lyg vaikas kalbéty
apie paslaptis, naudodamas suaugusiesiems nesu-
prantama , koduota" kalbag ir pan.;

= padidéjes uzdarumas, paslaptingumas, sa-
vo daikty slépimas, nenoras pasisakyti, ka veikia,
ir pan.;

= apgaudinéjimas, melas, vagystés;

= pinigy skolinimasis (daznéjantis vis dides-
niy sumy prasymas);

= Kkeisti daiktai, rodantys, kad vartojama psi-
chika veikian¢iy medziagy: pypkutés, vyniojamasis
popierius, susukti banknotai, sulankstyti Saukstai,
folijos gabaléliai, uZspaudzZiami maiSeliai, neaiSkis
milteliai, skuduréliai ir pan.;

= keisti, neaiS$kts daiktai ar chemikalai, kuriy
paprastai vaikas nenaudoja ir kuriais galima svaigin-
tis juos uostant ar jkvepiant, pvz.: purSkiamieji lakai,
nagy poliravimo skystis, acetonas, korektoriai ar ki-
tokie buityje naudojami chemikalai;

= priemonés, kurias naudojant galima paslép-
ti psichikq veikian¢iy medziagy vartojimo pozymius
ir kuriy vaikas anksc¢iau nenaudojo, pvz.: akiy skys-
tis (nors akys sveikos), méginant paslépti akiy pa-
raudima ar vyzdziy iSsiplétimg; burnos skalavimo
skystis ar purskiklis, oro gaiviklis ar kvepalai, kad
nesijausty kvapo, ir pan.;

= Kkeisti, nejprasti kvapai, démeés ant drabuziy
ar kuno.

I$vardyti pozymiai akivaizdziai rodo, kad vyksta
negeri dalykai. Tac¢iau, kaip jau buvo minéta anks-
¢iau, tai nebutinai reiskia, kad vaikas vartoja psichi-
ka veikianc¢ias medziagas, nes kai kurie i$ Siy signa-
ly gali byloti apie kitokio pobtudzio problemas, pvz.:
depresijg, savizudiSkas mintis. Tai gali liudyti ir apie
isitraukima j aplinka, kurioje néra vartojamos psichi-
ka veikiancios medziagos, ta¢iau, pvz., daromi nusi-
kaltimai. Todel svarbu jvertinti bendra situacijg, kad
bty galima kuo anksc¢iau uZzkirsti kelig vaiko pro-
blemoms, nesvarbu, ar jos butu susijusios su psichi-
ka veikian¢iy medziagy vartojimu, ar kitokio pobi-
dzio sunkumais. Bitina laiku atkreipti démesj j neri-
ma keliancius Zenklus, pasikalbéti apie tai su vaiku
ir iSsiaiSkinti, kas vyksta, taip pat, ar problemos susi-
jusios su psichika veikian¢iy medziagy vartojimu.

Turint akivaizdzios informacijos apie tai, kad
vaikas vartoja psichika veikianc¢ias medZiagas, svar-
bu ji nukreipti tinkama linkme, jog rizikingas elge-
sys neperaugty i nekontroliuojamg vartojima ir pri-
klausomybe. Todél reikéty skatinti vaika dalyvauti
ankstyvosios intervencijos programoje.

Susiduriant su psichika veikian¢iy medziagy
vartojimu butina jvertinti, ar vaika reikia nukreipti
ankstyvajai intervencijai, ar jis piktnaudziauja mine-
tomis medZiagomis, ar jau yra nuo jy priklausomas
ir ji reikia nukreipti gydymui.

4.4. Priklausomybé

Lietuvoje priklausomybés sindroma gali diagno-
zuoti tik gydytojas psichiatras. Ta¢iau daZnai pri-
klausomybeés ligy specialistai susiduria su vaikais tik
tada, kai vartojimas jau buna akivaizdus, t. y. kai
pastarieji jau nebegali nevartoti psichika veikianciy
medziagy. Susiduriant su socialinés rizikos grupés
vaikais bitina zinoti Zenklus, liudijanc¢ius apie Zalin-
gus potraukius, kad bty galima kuo anksciau jsikis-
ti ir padeéti juy atsikratyti. Dél savo poveikio psichika
veikianc¢ios medziagos sukelia ne tik fizine, bet ir
psichologine priklausomybe, kurig nustatyti gerokai
sudetingiau.

Fiziné priklausomybé. Pagrindinis kriterijus nu-
statant atsirandancia fizine priklausomybe — absti-
nencija, t. y. pasibaigus psichika veikianc¢ios medZia-
gos poveikiui juntamas fizinis diskomfortas, galintis
pasireiksti silpnumu, mieguistumu ar net stipriais
skausmais. Abstinencijos stiprumas priklauso nuo
vartojimo intensyvumo — kuo daZniau ir daugiau
psichika veikian¢iy medziagy vartojama, tuo stipriau
pasireiskia abstinencijos pozymiai ir tuo lengviau
juos pastebéti.
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Ry$kiis abstinencijos poZzymiai:

= stiprus sgnariy skausmai;

= galvos skausmai, svaigimas, silpnumas;

= pilvo skausmai, viduriy uzkietéjimas;

= drebulys, nevalingi raumeny traukuliai;

* nemiga, apetito praradimas, Sirdies ritmo,
kvépavimo sutrikimai;

= pakilusi temperatira;

= rySkus bendras organizmo i§sekimas;

= didelis nerimas, susijaudinimas, baimeé,
,baltoji karstine".

Apibendrinant galima teigti, kad minéti pozy-
miai rodo, jog Zmogus susirgo, jam bloga. DaZniau-
siai tokig abstinencijg labai sunku istverti, todél Zmo-
gus priverstas vel vartoti psichika veikiancias me-
dziagas, kad jo biisena pageréty.

Daug sudétingiau pastebéti netiesioginius fizi-
nius pozymius, kurie labiau susije su zmogaus psi-
chologine biisena. Dar gerokai prie§ atsirandant fizi-
nés abstinencijos pozymiams pradeda vystytis psi-
chologiné priklausomybé, kuria ypatingai svarbu pa-
stebéti dar prie§ pradedant reikStis auks$c¢iau miné-
tiems abstinencijos pozymiams. Kol vaikas dar ne-
vartoja psichika veikianc¢iy medziaguy kasdien, pri-
klausomybeés pozymiai gali biiti labai nezymis ir ne-
siejami su vartojimu:

= emocinis atbukimas — visiSkas abejingumas
viskam, kas vyksta aplinkui, kai niekas nertpi, nei
linksma, nei liidna, nei pikta ir pan., kai nebedomi-
na jokia veikla;

= atminties ir gabumy nusilpimas — tai, kas
anksc¢iau pavykdavo lengvai, pradeda reikalauti
daug pastangy (pvz.: dalyvavimas kasdieninéje vei-
kloje, pamokose ir pan.);

= pastovus irzlumas, bloga nuotaika, nerimas,
baimé;

= staigi nuotaiky kaita — nuo atbukimo ir
apatijos iki dirglumo, susierzinimo dél menkniekiy.

Zinant, kad vaikas vartoja kokias nors psichika
veikian¢ias medziagas, minéti pozymiai gali rodyti,
jog jis yra psichologiskai nuo jy priklausomas ir vys-
tosi fiziné priklausomybé. Tokiu atveju svarbu kuo
skubiau kreiptis pagalbos i priklausomybés specia-
listus, kad Sie nustatyty, ar esama priklausomybés
nuo psichika veikian¢iy medziagy, ir skirty reikalin-
ga gydyma.

Nukreipiant vaikg i ankstyvosios intervencijos
programa yra labai svarbu jvertinti, ar jo problemos
susijusios su eksperimentavimu/nereguliariu vartoji-
mu ar su priklausomybe. Jeigu jtariama priklauso-
mybé, reikia butinai tai patikrinti nukreipiant vaika
pas gydytoja psichiatra. Bet kuriuo atveju reikia in-
formuoti tévus ir jtraukti juos i problemos sprendimo
procesa. Ankstyvoji intervencija yra skiriama nusta-
¢ius eksperimentavima arba nereguliary vartojima.

Nukreiptas i ankstyvosios intervencijos progra-
ma vaikas visai nebtutinai norés joje dalyvauti, todél
suaugusieji turi rasti budy, kaip jkalbéti ji apsilanky-
ti programos uzsiémimuose bent keletg karty. Pa-
grindinis programoje dirbanciy specialisty uzdavi-
nys — per tuos kelis kartus motyvuoti ji ateiti dar
syki, uZmezgant su juo kontakta. Galima teigti, kad
pirmas ar keletas pirmuy susitikimy su tokiu vaiku
yra patys svarbiausi. Nuo juy tiesiogiai priklausys, ar
vaikas dar karta ateis, suteikdamas specialistams ga-
limybiy su juo dirbti, ar neateis, tuo paciu atimda-
mas minétas galimybes.

Tokiems paaugliams budingos jvairios tarpusa-
vyje susijusios problemos ir dirbti reikia jvairiapusis-
kai, jitraukiant ir tévus. Nors ankstyvosios intervenci-
jos programa daugiausia susijusi su psichika vei-
kian¢iy medziagy sukeltomis problemomis, bet kitos
gyvenimo sferos, kuriose vaikui kyla sunkumuy, turi
biti lygiai taip pat reikSmingos. Nukreipiant paaugli
i ankstyvosios intervencijos programa pirmiausia rei-
kalingas vertinimas, kurj atlieka psichologas.

5 PAAUGLIO PSICHOLOGINIS SOCIALINIS

VERTINIMAS

Pastaraisiais metais visame pasaulyje iSaugo su-
sidomeéjimas paauglio elgesio vertinimu. Manoma,
kad tik jvertinus galias ir sunkumus galima sudaryti
tinkama intervencijos plana bei nustatyti, kiek pa-
rinktos intervencijos priemonés buvo veiksmingos.

Ankstyvojoje intervencijos programoje vertini-
mo tikslas — ne tik iSaiSkinti daugiausia sunkumy
kelianc¢ias paauglio gyvenimo sritis, ta¢iau ir moty-
vuoti ji dalyvauti programoje. Todél vienas svarbiau-
siy dalyky — psichologo nusiteikimas skirti tam pa-
kankamai laiko ir motyvavimo svarbos jsisamonini-
mas. Individualiam vertinimui skirty susitikimuy
metu turi buti kuriama nuoSirdaus susidoméjimo
atmosfera, uzmezgamas kontaktas. Vertinimui reikia
skirti daugiau nei vieng susitikimg. Bty naivu ma-
nyti, kad vieno susitikimo metu pavyks gauti visa
vertinimui reikalinga informacija, uZmegzti kontakta
ir motyvuoti paauglj dalyvauti programoje.

Atlikus vertinimg ir numacius reikalingas prie-
mones, reikia paaugliui ir jo tévams suteikti visa bu-
ting informacija apie ankstyvosios intervencijos pro-
grama, jos sudétines dalis ir tikslus. Sitilloma sudary-
ti sutartj su programos dalyviu. Pradzioje sutartis tu-
réty buti sudaroma ne ilgiau kaip menesiui. Susiti-
kus po ménesio reikéty susitarti dél tolimesnio daly-
vavimo pratesiant sutartj ilgesniam laikui. Paaugliui
sunku jsipareigoti ilgam bendradarbiavimui i$ karto,
Zinybe ir mazinti programos patraukluma. Sutartyje
yra jraSomi visi uZsiémimai, juy laikas, vieta, uzsiémi-
my vedéju (psichologo ar socialinio darbuotojo) kon-
taktai. Si sutartis taip pat naudinga kuriant struktiura
paauglio gyvenime. Sutartj pasiraso paauglys ir pro-
gramos vadovas. Sutartyje turi biiti aptartas konfi-
dencialumas ir jo ribos. Su sutartimi turi buti supa-
zindinama paauglio $eima.



Galima iSskirti psichika veikianc¢ias medZiagas
vartojanciy jaunuoliy vertinimo proceso principus
(Skuciené D. ir kt., 2006):

= vertinimas turi buti tikslus, siekiant gauti
konkrecia svarbig informacija;

= jis turi buti orientuotas ne j organizaciniu
struktary aptarnavima, bet j individa;

= vertinimo metu turi buati laikomasi
konfidencialumo;

= vertinimas turi skatinti individo dalyvavima,
padeti gerinti padétj;

= jis turi buti testinis, bet nesikartojantis;

= vertinimg turi atlikti kompetentingas
personalas;

= vertinimg atliekantis psichologas galop turi
priimti sprendima, teikti ar neteikti paslaugas.

5.1. Psichologinio socialinio vertinimo
procesas

Paauglio elgesio ir poreikiy vertinimas — tai in-
formacijos rinkimas, siekiant iSkelti ir tikrinti hipote-
zes, kurios padeéty iSsiaiskinti sunkumus, bei veiks-
my plany (intervencijos strategijy) sudarymas ir ju
sékmes analizé (Reitman D., 2006).

Dirbant su socialinés rizikos grupés vaikais mi-
néti dalykai tampa i$Sukiu specialistams, kadangi
reikia vertinti ir psichikos sveikatos bukle, ir psichi-
ka veikianc¢iy medZiagy vartojimo rizika, ir numatyti
galimus pagalbos budus. Ta¢iau vertinimas — tai ne
paprastas zmogaus priskyrimas vienai ar kitai kate-
gorijai, bet galimybiy ir sunkumy numatymas, sie-
kiant atrasti stiprigsias puses bei mazinti psichika
veikianc¢iy medziagy vartojimo rizikq.

Taigi vertinimo procesa sudaro keletas svarbiuy
sudetiniy daliy: informacijos rinkimas ir sunkumuy
nustatymas, sunkumy analizé, veiksmy plano suda-
rymas bei galop teigiamy poky¢iy analize.

Informacijos rinkimas ir sunkumy bei galiy nu-
statymas — tai visos imanomos informacijos apie pa-
augli rinkimas pokalbiy su paciu paaugliu, jo tévais,
mokyklos pedagogais ir darbuotojais bei kitais su pa-
augliu susijusiais Zzmonémis metu, taip pat doku-
menty analizé, elgesio stebéjimas ir jvairiy reikalin-
gu testy atlikimas.

Sunkumy analizé — tai pagrindiniy sunkumuy
iSaiSkinimas, siekiant i$skirti tas sritis, kuriose paau-
gliui labiausiai reikalinga pagalba. Be to, informaci-
jos apie jvykiy eiga analizé, siekiant atkurti, kas di-
dino psichika veikian¢iy medZiagy vartojimo rizika.

Veiksmy plano (intervencijos strategijos) sudary-
mas — tai numatymas realiy veiksmy, kurie gali buti
igyvendinti, siekiant sumazinti atsiradusigq rizikq ir
padeti iveikti kilusius sunkumus. Tai gali buti indivi-
duali psichologiné pagalba paaugliui arba jo tévams,
taip pat Seimos terapija, darbas grupéje, kurioje pa-
auglys galéty ugdyti socialinius jgudZius, ir kitos
imanomos pagalbos priemonés.

Pokyc¢io analizé — tai pasiekty rezultaty vertini-
mas, siekiant iSsiaiskinti, kas pasikeité suteikus pa-
galba, kokiy sunkumuy kilo ir pan. (Donohue B.C. ir
kt., 2006).

Po kiekvieno susitikimo darbuotojas turi apmas-
tyti darbiniy santykiy raida ir susitikimo rezultatus.
Darbuotojui patariama ieskoti buduy, kaip jtraukti pa-
auglj i jam teikiamy paslaugy planavimg, valdyma ir
perzitra.

Atlikes vertinimg, darbuotojas turi nustatyti, ko-
kios paslaugos paaugliui bus teikiamos. Su paslau-
gu teikimo planu reikia supazindinti paauglio Seima
ir kitas susijusias jstaigas. Darbuotojas ir paauglys
turi drauge perzitri intervencijos plang kas ménes;j.

5.2. Informacijos rinkimo Saltiniai

Laikui bégant buvo taikomi jvairus paauglio
sunkumy vertinimo modeliai. Pirmiausia keitési Sal-
tiniai, kuriais remiantis buvo renkami duomenys.
Anksciau jie daugiausia buvo renkami naudojant
stebéjimo metoda (Hersen M., 2006), taCiau pasta-
ruoju metu daug dazniau naudojamas informacijos
rinkimas i$ tévy, mokytoju ir paties paauglio.

Rinkti informacija i$ tévy ir mokytoju svarbu dar
ir todel, kad tai skatina bendradarbiavimg. Reikety
turéti galvoje, kad jau pirmas kontaktas su tevais,
mokytojais ar kitais su paaugliu susijusiais Zmone-
mis yra tam tikra bendradarbiavimo pradZia. Kalban-
tis su tévais svarbu islikti neutraliems, kadangi daz-
nai jie jau buna susidure su daugybe kaltinimy dél
problemisko vaiko elgesio ir todél labai tendencingai
pateikia informacija. Svarbu atsiminti, kad nuo spe-
cialisty gebéjimo uzmegzti kontakta su tévais ir jver-
tinti, kiek jie pajegus padeéti paaugliui jveikti sunku-
mus, o kiek patys tampa minéty sunkumy priezasti-
mi, gali priklausyti tolesné darbo eiga bei sékmé.

Labai daznai susidiire su socialinés rizikos pa-
auglio aplinka zmonés labai nusivilia ir mano, kad
jam padéti nejmanoma. Taigi tenka pripazinti, kad
pokalbis ir informacijos rinkimas i§ tiesy néra len-
gvas procesas. Todél svarbu j §j procesa jtraukti patj
paauglj, kad jis pasijustuy atsakingas uz tai, kas vyks-
ta jo gyvenime. I§ pradziy pokalbiai su juo gali biti
nelengvi, nes neretai sunkumuy turintys paaugliai
kaip vienintelj buda viska kontroliuoti naudoja prie-
Sinimasi bet kokiai jtakai, yra linke elgtis i§Saukian-
¢iai ir priesiskai.

DazZnai atrodo, kad informacija galima surinkti
tik remiantis tam tikrais psichologiniais testais, ta-
¢iau daugiausia informacijos gaunama pokalbiy
metu, stebint elgesi, renkant informacijq i$ paauglj
pazistanciy Zmoniuy.

5.3. Informacijos rinkimo badai

Informacijos rinkimas pokalbio metu gali buti
labai skirtingas. Pokalbis gali buti visai laisvas ir ne-
strukturuotas, pagrindinj démesj skiriant temoms,
kurias pasirenka pats paauglys.

Struktiruotas pokalbis — tai klausimy visuma,
kuri yra grieztai reglamentuota ir kuria dazniausiai
naudojamasi siekiant jvertinti sunkumus. Paprastai
struktiiruoto pokalbio esme sudaro i§ anksto pareng-
tas metodas, naudojamas tam tikram tikslui pasiekti,
tam tikrai specifinei informacijai surinkti.
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Pusiau struktaruotas pokalbis, kurj sitilo naudoti
$iy metodiniy rekomendacijy rengéjai, — tai vienas
ar keli pagrindiniai klausimai, kuriuos paprastai lydi
tikslinamieji klausimai, atsizvelgiant i tai, ka pasa-
koja paauglys. Informacijai rinkti siilomas laisvesnis
pokalbis su paaugliu, suteikiantis galimybe uzduoti
ir kity su pagrindine tema susijusiy klausimy, pade-
danciy surinkti kuo daugiau reikiamos informacijos.

Daznai psichika veikian¢iy medZiagy vartojimo
patirties turintys paaugliai yra linke pateikti save i$
gerosios puseés, todél svarbu informacijos rinkimui
skirti keletg susitikimy ir naudotis skirtingais infor-
macijos Saltiniais. Kartais ja reikia papildyti darbo
grupése metu gautais duomenimis. Tokiais atvejais
ypac reikalingas komandinis darbas ir bendradarbia-
vimas su kitomis institucijomis. Be to, reikia atsimin-
ti, kad informacija, gaunama pokalbio su paaugliu
metu, visada turi buti papildyta duomenimis i§ kity
Saltiniy, pvz.: pokalbiy su $eimos nariais, mokyklos
darbuotojais ar socialiniais darbuotojais ir Kkitais
zmonémis, susijusiais su paaugliu (Donohue B.C. ir
kt., 2006).

Tik surinkus informacijq i$ skirtingy Saltiniy ga-
lima susidaryti iSsamy ir objektyvy vaizda apie ga-
lias bei sunkumus ir parinkti tinkamas intervencijos
priemones. Be to, svarbu garantuoti turimos informa-
cijos apie paauglj konfidencialuma — surinkta infor-
macija neturi buti prieinama asmenims, kurie néra
tiesiogiai atsakingi uz ankstyvosios intervencijos
programos vykdyma. Informacija apie paaugli ki-
tiems asmenims gali buti teikiama tik remiantis Lie-
tuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka.

5.4. Informacijos apie paauglj rinkimo
schema

Siekiant jvertinti priklausomybeés rizika, su ku-
ria susiduria paauglys, svarbu, kaip jau buvo minéta,
iSsiaiskinti jo galias ir sunkumus. Minétas vertini-
mas vyksta kalbantis su juo bei jo artimaisiais apie
pagrindines sritis, t. y. apie jo gyvenimag, apie tai,
kaip jis save supranta, kokius tikslus sau kelia. Pu-
siau strukturuoty pokalbiy metu turéty buti paliestos
Sios sritys:

= mokslas, darbas, profesija;

= Seima;

= santykiai su bendraamziais;

= emocijos ir jausmai;

= socialiniai jgudziai;

= gveikata;

= rukymas ir alkoholio vartojimas;

= kity psichika veikianc¢iy medziagy
vartojimas.

Tokia informacijos rinkimo schema rekomen-
duojama siekiant pradzioje kalbétis neutralesnémis
temomis, kurios skatinty paauglj aktyviai dalyvauti
pokalbyje, daryti sprendimus ir kelti tikslus. Ta¢iau
svarbu suvokti ir tai, kad, siekiant paauglio elgesio
pasikeitimo, vertinimas yra tik pirmas zingsnis, nuo
kurio prasideda bendravimas su paaugliu, véliau ga-
lintis padéti jam surasti motyvacija keistis.

Be to, reikia turéti galvoje ir tai, kad gali atsi-
rasti tam tikry sri¢iy, kuriy neapims ¢ia pateikta ver-
tinimo schema. Pravartu rinkti informacija numatant

specifines problemas, susijusias su psichika veikian-
¢iy medziagy vartojimu: busto neturéjima, prostitu-
cija, seksualinj iSnaudojima, fizinj smurtq ir t. t.

Surinkta informacija toliau analizuojama, suda-
rant galiy ir sunkumuy profilj, leidziantj aiSkiai maty-
ti, kokioms sritims reikia skirti daugiausia démesio,
o kurios gali pasitarnauti kaip pagalbos $altinis, t. y.
tai, kuo vaikas gali remtis. Tik tada galima pereiti
prie paskutinés sudétinés dalies — veiksmuy plano
sudarymo.

Akcentuoti reikéty ne tiek pacioje schemoje pa-
teikiamus klausimus, bet surinkta informacija, gau-
namy atsakymy vertinima, tiksly iSsikélima ir veiks-
my, reikalingy jiems pasiekti, planavimg. Todél svar-
biausi yra psichologinio socialinio paauglio vertini-
mo etapai:

= informacijos rinkimas ir vertinimas;
= galiy ir sunkumuy profilio sudarymas;
= tiksly iSsikélimas ir veiksmy planavimas.

Informacijos rinkimas ir vertinimas. Tiek paau-
glio stipriosios puseés, tiek galimos priklausomybés
nuo psichika veikianc¢iy medziagy rizikos Saltiniai
gali pasireiksti bet kurioje i§ informacijos rinkimo
schemoje sitilomy sric¢iy. Todél visas jas svarbu jver-
tinti, ir vienas vertinimo budy yra pokalbis. Néra bu-
tina vienu metu stengtis susirinkti visq informacija
apie visas rekomenduojamas sritis. Pokalbiy gali buti
keletas, ir informacija gali biiti renkama etapais, pri-
klausomai nuo besimezgancio kontakto su paaugliu.
Be to, informacijg galima papildyti ir véliau, pasikal-
béjus su tévais, mokytojais, draugais ar kitais asme-
nimis. Svarbu nepamirsti, kad informacijos rinkimas
yra testinis procesas, kurio sékme daznai nulemia at-
siradusio kontakto kokybé. Toliau prie kiekvienos in-
formacijos rinkimo schemos srities rasite klausimus,
kuriuos rekomenduojama uzduoti paaugliui, tac¢iau
pokalbio metu taip pat galima ir net butina klausti
to, kas vertinima atliekan¢iam asmeniui atrodo svar-
bu. Juk siekiama surinkti kuo tikslesne informacija.
Rekomenduojama gauta informacija rasytis, kadangi
pokalbiui pasibaigus svarbu kuo tiksliau atsiminti vi-
sas detales, kad buty galima jvertinti potencialius
sunkumus, o pakartotinio vertinimo metu — poky-
¢ius ar ju nebuvima. Surinkus informacija, kiekviena
sritis vertinama pagal penkiy baly skale, kurioje:

= vienetas rei$kia, kad sunkumy visai néra;

= du - ryskéja tam tikry sunkumuy, ta¢iau at-
rodo, kad su jais tvarkomasi (reikéty nurodyti, kokiu
priemoniy jau buvo imtasi, kad sudarant veiksmuy
plana nebuty pakartotinai atliekami veiksmai, kurie
jau nereikalingi);

= trys — esama aiSkiai matomy sunkumuy, ta-
¢iau jie yra aktyviai paties paauglio ar jo aplinkos
sprendziami;

= keturi — esama nemazai sunkumy, kuriy
kol kas neméginama spresti;

= penki — Siuo balu jvertinta sritis reikalauja
ypatingo démesio, nes sunkumy yra daug ir jy né
nebuvo meéginama spresti.

Zinoma, minéta sunkumy iSraiSka balais yra sa-
lygiSka, tadiau ji leidzia palyginti sritis ir nustatyti,
kurias galima vertinti kaip paauglio stiprigsias pu-
ses, o kuriose jam tikrai reikalinga pagalba. Be to, tai
padeda iSkelti tikslus ir numatyti reikalingas inter-



vencijos priemones. Pavyzdiniai informacijos rinki-
mo schemos klausimai pateikiami tolesniame Sio lei-
dinio skirsnyje (Zr. Informacijos apie paauglj
schema).

Galiy ir sunkumy profilio sudarymas. Surinkus
informacijg apie dominancias sritis ir jvertinus ja ba-
lais, pastarieji suzymimi rate, kuriame kiekviena sri-
tis turi savo as$j. Toliau, sujungus rate kiekviena ver-
tinima su Salia esanc¢iuoju, gaunamas galiy ir sunku-
my profilis (?r. Galiy ir sunkumy profilis). Sis profilis
leidzia palyginti jvairias sritis ir nuspresti, kurios ju
kelia paaugliui daugiausia sunkumy, o kurias gali-
ma vertinti kaip jo stiprigsias puses. Remiantis $iuo
profiliu keliami tikslai, padedantys jveikti sunkumus
ir palaikyti stiprigsias puses.

Tiksly issikélimas ir veiksmy planavimas. Tiksly
paprastai neturi biiti daugiau nei du. Be to, jie turi
buti aiSkas ir pasiekiami, t. y. turi biti nesunku rasti
priemoniy, leidzian¢iy juos pasiekti. Pvz., keliant
tikslus metams, konkretts tikslai bty Sie: vieno kur-
so profesinéje mokykloje baigimas ir psichikag vei-
kian¢iy medziagy vartojimo nutraukimas. ISkeélus
tikslus, sudaromas planas, kaip juy bus siekiama. To-
dél svarbu susidaryti galimy priemoniy sarasa, pvz.:
ivertinti galimybes rengti asmenines psichologines
konsultacijas, $eimos konsultacijas, pasitulyti daly-
vauti grupiniuose uzsiémimuose, seminaruose, gauti
pagalba mokymosi srityje ir t. t. (Zzr. Veiksmu planas).

Veiksmuy plano sudarymas visada priklauso nuo
realiy galimybiy arsenalo. Pirmiausia svarbu Zinoti,
kokia pagalba gali buti suteikta paaugliui, pvz.: in-
dividuali psichologiné pagalba, Seimos konsultavi-
mas, uzsiémimai grupéje ir t. t. Be to, reikia jvertinti
ne tik gaunamuy paslaugy apimtis, bet ir paties dar-
buotojo galimybes, tokias kaip apsilankymai mokyk-
loje, kontakto palaikymas su tévais ir kt. Taigi ben-
drasis veiksmy planas — tai trijy ar keturiy interven-
cijos budy numatymas, atsizvelgiant j esamus anks-
tyvosios intervencijos programos komponentus, ku-
rie plac¢iau pristatomi treCiajame metodiniy reko-
mendacijy skyriuje. Keliant tikslus ir planuojant
veiksmus jiems pasiekti nepaprastai svarbus bendra-
darbiavimas su paciu paaugliu ir jo pritarimas realiai
pasiekiamiems tikslams bei numatytiems jgyvendi-
nimo veiksmams.

5.5. Tolimesni veiksmai

Individuali psichologiné pagalba gali buti ski-
riama iSkilus emociniams ar kitokiems bendravimo
sunkumams. Ta¢iau svarbu suprasti, kad tokios pa-
galbos teikimas yra ilgas darbas, kurio rezultatus ga-
lima pamatyti negreitai. Be to, iSrySkéjus sunku-
mams Seimoje, gali biti skiriamos Seimos konsulta-
cijos. Labai daZnai abi minétos priemonés, susitarus
su specialistais, gali buti taikomos kartu. Kai §lubuo-
ja socialiniai jgudziai ir kyla emociniy sunkumy, re-
komenduojama priemoné — darbas grupéje. Taciau
kai paauglys elgiasi ypac¢ i$Saukianciai ir prieSiskai
arba labai vengia darbo grupéje, geriau pradéti nuo
individualios psichologinés pagalbos ir véliau, kon-
sultuojantis su dirbanciais specialistais, nuspresti, ar
reikalingas papildomas darbas grupéje. [tarus rimty
sveikatos sutrikimy, butina nukreipti paaugli pas
bendrosios praktikos gydytojus arba atskiry sri¢iy
specialistus.

Kaip jau buvo minéta, vertinimo proceso eigoje
ne tik renkama informacija apie paauglio galias ir
sunkumus, bet tuo pat metu atitinkamai koreguoja-
mos pagalbos priemonés. Taigi vertinimas yra ne
vienkartinis, bet testinis procesas. Todél po pirmojo
vertinimo turi buti vykdomas ir pakartotinis, kurio
laikas numatomas atsizvelgiant j realias aplinkybes
(pvz., paauglys gali buti dienos centre tik 6 méne-
sius). Pakartotinis jvertinimas turéty buti atliekamas
ipuséjus paauglio dalyvavimui vienoje ar kitoje pro-
gramoje ar lankymuisi institucijoje. Ta¢iau tais atve-
jais, kai lankymosi laikas néra ribojamas, pakartoti-
nis vertinimas turéty buti atliekamas praéjus pusei
mety.

Taigi svarbu nepamirsti, kad galiy ir sunkumy
vertinimas yra kurybinis procesas, galintis padéti
uzmegzti kontakta su paaugliu, tuo paciu metu
koordinuotai teikiant pagalba bei jvertinant jos
efektyvuma.
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INFORMACIJOS APIE PAAUGLI SCHEMA

Vardas

1. Mokslas, profesija, darbas

= Ar Siuo metu mokaisi bendrojo lavinimo ar profesinéje mokykloje? Kelintoje klaséje ar kurse?
= Ar dirbi, jeigu taip, tai kur?
= Ar daznai praleidi pamokas?
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= Ar teko kartoti visg mokyklos kursg, pasilikti antriems metams?
= Kokie dalykai sekasi geriausiai, o kokie — prasciausiai?
= Kokig profesija norétum rinktis?

3

Néra sunkumuy

Esama keletos
problemu

Yra daug sunku-
my, bet méginama
juos spresti

Daug sunkumuy

Ypatingai problematiska
sritis

Vertinimo orientyrai

Mokykloje sekasi
gerai, turi plany
ateiciai, ketina
mokytis ir isigyti

Praleidzia kai
kurias pamokas,
nelabai sekasi kai
kurie mokymosi
dalykai, ne visada

Sistemingai
praleidinéja kai
kurias pamokas,
nesiseka mokytis
tam tikry dalyky,
kontaktas su kai

kuriais mokytojais

Praleidzia dides-
ne dalj pamokuy,
nesiseka mokytis
daugelio dalyky,
kontaktas su
mokytojais blo-
gas, nesvarsto

Visiskai nelanko ir neketi-
na lankyti mokyklos,
nemato tikslo ir neturi
noro jsigyti iSsilavinima

= Koks Seimos narys tau artimiausias?

profesija. nsllétg/rtlj.;; blogas, tac¢iau tolimesniy plany ar profesijq.
Jais. planuoja mokytis dél profesinio
ir jsigyti profesija. i§silavinimo.
2. Seima

= Ka veiki drauge su mama? Kiek karty per savaite kalbatés/leidZiate drauge laikgq?

= Ka veiki drauge su tévu? Kiek karty per savaite kalbatés/leidziate drauge laikg?

= Kokie dar artimi Zzmonés tau svarbus (broliai, seserys, seneliai ir kt.)?
= Ka tévai galvoja apie tai, kad esi nukreiptas(-a) i $ig programa?
= Ar buvai pabéges(-usi) i§ namy?

3

Nera sunkumuy

Esama keletos
problemy

Yra daug sunku-

my, bet méginama

juos spresti

Daug sunkumuy

Ypatingai problematiska
sritis

Vertinimo orientyrai

Tévus laiko arti-
mais Zmonémis ir i
juos kreipiasi
prasydamas(-a)
pagalbos ar patari-
mo, sutinka su tevy
keliamais
reikalavimais.

Tévus laiko artimais

zmonémis, ta¢iau
kai kada nesutinka
su jy reikalavimais
ir elgiasi, kaip
paciam(-ai)
patogiau.

Retai klauso tevy

nurodymy ir jiems

nepakliusta, dazni

konfliktai Seimoje
deél jo(-s) elgesio,
nors mano, kad
tévai nori gera ir

stengiasi dél
jo(-s).

Daug konflikty
su tévais; mano,
kad ju reikalavi-
mai nepagristi;
mano, kad tévai
juo(-a) nesirupi-
na; jaucia jiems

priesiskuma.

Santykiai su tévais labai

blogi — ju néra arba jie

labai pries$iski, nekencia
téevu.




3. Santykiai su bendraamziais (laisvalaikis)

= Ar turi daug draugu? Ar megsti veikti kg nors kartu su jais? Ar mieliau biini vienas?

= Ar pazjsti kg nors, kas vartoja alkoholj/narkotikus? Ar kas nors i§ draugy yra pakliuves j
teisesaugos akiratj?

= Ar pazjsti ka nors, kas nevartoja alkoholio, narkotiky, nenusikalsta? Kaip daznai su jais
bendrauji? Papasakok, ka paprastai veikiate su draugais? Ka paskutinj kartq bidamas(-a) su

jais veikei?

= Ar turi savo mégstama uzsiémima? Kq veiki po pamoky?

3

Neéra sunkumy

Esama keletos
problemuy

Yra daug sunku-

my, bet méginama

juos spresti

Daug sunkumuy

Ypatingai problematiska
sritis

Vertinimo orientyrai

Turi drauguy, su jais
gerai sutaria, laisvu
laiku uZzsiima
veiklomis, nesusiju-
siomis su nusikals-
tama veika, nevar-
toja psichika vei-
kianc¢iy medZiagy.

Turi draugy, su jais
sutaria, jie néra
linke i nusikalsta-
ma veika arba
psichika veikianciy
medziagy vartoji-
ma, nors kartais
uzsiima dalykais,
kurie ribojasi su
istatymuy
pazeidimu.

Turi ivairiy drau-
gy, kai kurie ju
turi polinkj i
nusikalstama
veikg ar vartoja
psichika veikian-
¢ias medziagas,
nors su Kkitais
draugais gali
uzsiimti veiklo-
mis, nesusijusio-
mis su nusikalsta-
ma veika ar varto-
jimu; gali jaustis
vieni$as(-a),
tac¢iau noréty
tureti draugy.

Su draugais
daznai uzsiima
nusikalstamomis
veikomis, vartoji-
mu, todél, kad
jiems tai patinka.

Visiskai neturi draugy,
mano, kad kiti priesiskai
nusiteike jo(-s) atzvilgiu,
arba pagrindine ir tikslin-
ga veikla su draugais —
nusikalstamos veikos ar

psichika veikianc¢iy
medziagy vartojimas.
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4. Emocijos ir jausmai

= Ar laikai save linksmu zmogumi?

= Ar daZznai buna litdna? Dél ko daZniausiai?
= Ar esi galvojes(-usi) apie savizudybe?

= Ka darai, kai pyksti?

= Arbina, kad nesusivaldai ir neapgalvotai pasielgi, o paskui gailiesi?

3

Neéra sunkumy

Esama keletos
problemu

Yra daug sunku-

my, bet méginama

juos spresti

Daug sunkumuy

Ypatingai problematiska
sritis

Vertinimo orientyrai

Gerai atpazjsta ir
ivardija savo jaus-
mus, moka juos
valdyti ir su jais
tvarkytis.

AtpaZzjsta savo
jausmus, ta¢iau kai
kuriais atvejais
nezino ir nemoka,
kaip su jais
tvarkytis.

Kartais apima
pyk¢io ar depresi-
jos priepuoliai,
kuriy nesugeba
suvaldyti, tac¢iau
gali juos atpazinti
ir pripazinti pa-
galbos poreiki.

Turi problemy dél

pyk¢io protrikiy,
kuriy metu
pasitaiko fizineés
agresijos atvejy,
arba nuotaika
daznai bina
prislégta ir kyla
minciy apie
savizudybe.

Nesugeba jvardyti savo
jausmuy, nekontroliuoja jy,
budingos niurios nuotai-
kos ir dazni nevaldomi
pyk¢io protrikiai, kelian-
tys grésme sau ar aplinki-
niams, arba yra ai$kiai
iSreiksti suicidiniai
ketinimai.
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5. Socialiniai igadziai

= Jeigu turétum 20 lity savaitei pragyvenimui, ka pirktum?

= Jeigu reikéty nusipirkti drabuziy ziemai, kokiy pirktum?

= Koki maistg gali pasigaminti pats(-i)?

= Jeigu kilty konfliktas tarp tavo drauguy, ka darytum?

= Jeigu draugas tau sitlyty pasilinksminti, ta¢iau tu nenorétum, kg darytum?
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3

Nera sunkumy

Esama keletos
problemu

Yra daug sunku-
my, bet méginama
juos spresti

Daug sunkumuy

Ypatingai problematiska
sritis

Vertinimo orientyrai

Gerai susigaudo
praktinése situaci-
jose, geri buitiniai

ir gyvenimo jgu-
dziai, geri proble-

my sprendimo
igtudziai.

Pakankami buitiniai
ir gyvenimo iga-
dziai, nors galimi

kai kurie netikslu-
mai sprendziant

socialines ir prakti-
nes problemas.

IS dalies nesava-
rankiskas(-a) ir
nezino, kaip
spresti buitinius
klausimus ar
problemines
situacijas, nors yra
sri¢iy, kuriose gali
buti savarankis-
kas(-a), arba gali,
poreikiui esant,
iSmokti jas spresti
pats(-i).

Budingas nesa-
varankiSkumas
sprendziant
ivairius buitinius
ir gyvenimo
klausimus, prasti
problemy spren-
dimo jgudZziai.

Didelis nesavarankisku-
mas, néra buitiniy ir
gyvenimo jgidziy, néra
problemy sprendimo
igudziy, bitina kito
zmogaus globa.

6. Sveikata

(klausti tévy arba globéju)
= Kokiomis ligomis vaikas sirgo? Ar jam yra teke guléti ligonineje?
= Kokias traumas patyré?
= Ar vartoja kokiy nors vaisty?

3

Neéra sunkumy

Esama keletos
problemuy

Yra daug sunku-

my, bet méginama

juos spresti

Daug sunkumuy

Ypatingai problematiska
sritis

Vertinimo orientyrai

Jokiy sveikatos
sutrikimy.

Iprastinés ir daz-
niausiai paplitusios
ligos, nedémesin-
gumas higienai,
kano kulturai ir ligy
profilaktikai.

Létinés ligos,
traumos ar per-
sirgty ligy pasek-
meés, sunkinancios
kasdienine veikla
ir mokymasi,
tac¢iau sprendZia-
mos ir
kontroliuojamos.

apleistos létinés
ligos, traumos ar
persirgty ligu
pasekmeés, gero-
kai trikdancios
kasdienine veiklg
ir mokymasi.

Rimtos sveikatos proble-
mos, dél kuriy butinas
hospitalizavimas ir ilga-
laiké priezitra.




7. Rukymas ir alkoholio vartojimas

= Arrukai? Jeigu taip, tai kaip daznai?

= Kaip vertini rakyma?
= Kaip zitri i alkoholio vartojima?

= Ar vartoji alkoholj? Jeigu taip, tai kaip daznai, kokj ir kiek?

= Arvyra teke apsinuodyti alkoholiu? Ar yra buve bloga?
= Aryra teke vartoti alkoholio, kad palengvety pagirios?
= Ar turi problemy, kilusiy dél alkoholio vartojimo?

3

Neéra sunkumy

Esama keletos
problemuy

Yra daug sunku-

my, bet méginama

juos spresti

Daug sunkumuy

Ypatingai problematiska
sritis

Vertinimo orientyrai

Neruko ir nevartoja
alkoholio bei turi
neigiama poziarj i
tabaka ir alkoholj.

Yra bandes(-ziusi)
rukyti, vartoti
alkoholj, tac¢iau tai
atsitiktiniai
bandymai.

DaZnai ruko ar

vartoja alkoholj,
ta¢iau pripazjsta,
kad tai gali sukelti
kasdienés veiklos
problemy ateityje.

Rukymas ir
alkoholio vartoji-
mas jgauna
sisteminga pobu-
dj (rako kasdien
ir/ar vartoja
alkoholio bent
viena karta per
meénesij), teigia-
mos nuostatos

Sistemingas alkoholio
vartojimas (vienas ar
daugiau karty per savai-
te); dél alkoholio vartoji-
mo yra kile sunkumy
kasdieninéje veikloje ir
mokykloje; galima pri-
klausomybé nuo

rakymo ir alkoho- alkoholio.
lio atzvilgiu.
8. Kity psichika veikianc¢iy medziagy vartojimas
= Kaip zitri j narkotiky vartojima?
= Ar turi draugy, kurie vartoja narkotikus? Kaip daznai susitinki su jais?
= Ar esi bandes(-Ziusi) narkotiky? Kokiy? Kaip tai nutiko? Kiek karty?
= Ar turi problemuy, kilusiy dél narkotiky vartojimo?
1 2 3 4 5

Neéra sunkumy

Esama keletos
problemu

Yra daug sunku-

my, bet méginama

juos spresti

Daug sunkumuy

Ypatingai problematiska
sritis

Vertinimo orientyrai

Neéra vartojes(-usi)
narkotiniy ir psi-
chotropiniy me-

dziaguy ir turi nei-

giama poziurj i jas.

Domisi narkotine-

mis ir ir psichotro-

pinémis medZziago-
mis; turi paZjstamuy,
kurie vartoja narko-
tiniy arba psicho-

tropiniy medziagy.

Yra bandes(-Ziusi)
kai kuriy narkoti-
niy ar psichotropi-
niy medZiagy,
pozitris i narkoti-
nes ir psichotropi-
nes medziagas
néra neigiamas,
nors pripazista,
kad tai gali sukelti
problemuy.

Yra iSbandes
(-Ziusi) daug
narkotiniy ir
psichotropiniy
medZiagy, varto-
jimas jgauna
sisteminga pobi-
dj (bent viena
kartg per méne-
si), nuostatos i
narkotines ir
psichotropines
medziagas yra
teigiamos.

Sistemingas narkotiniy ar
psichotropiniy medziagy
vartojimas (vienas ar
daugiau karty per savai-
te); dél narkotiniy ar
psichotropiniy medziagu
vartojimo yra kile sunku-
muy kasdieninéje veikloje
ir mokykloje; galima
priklausomybé nuo nar-
kotiniy ir psichotropiniy
medziagy.
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GALIU IR SUNKUMU PROFILIS

" Vardas
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S Data
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& Mokslas, profesija,
darbas
Psichikg veikian-
¢iy medziagy L
vartojimas Seima
Rikymas .
ir alkoholio Santykiai su
vartojimas bendraamZiais

Emocijos
ir jausmai

Sveikata

Socialiniai
igudziai
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VEIKSMU PLANAS

Periodinis jvertinimas
Nr. Tikslas(-i) Data. Pasiektas ar nepasiektas tikslas? Kas padéjo
pasiekti? Kodél nepasiektas?

1.

2.

NIL. P.agifllbos .telklmo Zingsniai Data Kontaktinis Ivertinimas, pastabos

siekiant tikslo asmuo

1.

2.

3.

4.

Vardas, pavarde, parasas
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5.6. Paauglio psichologinio socialinio
vertinimo pavyzdys

Kaip jau buvo minéta informacijos apie paaugli
rinkimo schemos aprasSyme, svarbu ne tiek tai, kokie
klausimai bus uzduodami, kiek tai, kokig informaci-
ja pavyks surinkti apie vaikq. Be abejo, i§ anksto pa-
rengti klausimai gali palengvinti informacijos rinki-
ma. Toliau pateiktame informacijos rinkimo schemos
pavyzdyje prie kiekvienos vertinamos srities yra su-
raSyta informacija, kurig pavyko gauti apie vaika i$
§iy Saltiniy: subjektyviy vaiko pasisakymuy, t. y. infor-
macijos, kurig apie save suteiké pats vaikas; infor-

macijos, gautos i§ mamos ($ig informacijaq galima su-
rinkti kalbantis ne tik su mama, bet ir tévu, kitais
Seimos nariais, be to, mokytojais, draugais ir pan.);
asmeniniy specialisto pastebéjimy, t. y. grupés vede-
jo ar vaiko konsultanto pastabu.

Be to, svarbu atkreipti démesi, kad lauZztiniuose
skliausteliuose yra paZymeétos datos, kurios nurodo,
kada buvo gauta informacija. Taigi $i informacijos
schema yra reguliariai atnaujinama ir papildoma, o
tai leidzia tiksliau jvertinti vaikq, stebéti pokycius,
susidaryti tinkama pagalbos veiksmuy plang bei ji
koreguoti.

INFORMACIJOS APIE PAAUGL] SCHEMA (pavyzdys)

Vardas Vaikas X

1. Mokslas, profesija, darbas

[2007-05-23] Subjektyviis vaiko pasisakymai. Vaikas moRosi bendrojo lavinimo vidurinéje moKykloje, 8-oje Rlaséje
antrus metus. Sako, kad mokslai seRasi gerai (baly vidurkis — 3,8), su moRytojais problemy neRyla, tik su lietuviy Ralbos
ir fizikos moKytojais nelabai sutaria.

I mokyRlq vaik§to nereguliariai, praleidinéja daug pamoRy. Ne tik Siuo metu paliktas antriems metams, bet Rartojo

ir 7-0s Rlasés Rursq.

Geriausiai seRasi gamtos moRslai, labiausiai nesiseRa lietuviy Ralba (tai gali biti susije su dideliais nesutarimais
tarp vaiko ir lietuviy Ralbos moKytojos). Kada nors noréty lankyti automobilio vairavimo Rursus ir dirbti sunkvezimio

vairuotoju.

[2007-06-16] VaiRo teigimu, Rlaséje moRosi vieni ,durniai”. Yra vienas ,fainas” Rlasés draugas, taciau jis lanko pa-
moRas ir su juo retai iSeina kg nors gera nuveikgi. Jis vienintelis i§ visos Rlasés, iSskyrus pati vaikg, riko.

[2007-05-25] Informacija, gauta i§ mamos. Mama skundziasi, Rad sinus nelanko moRyklos, Ronfliktuoja su moky-
tojais ir nesisRaito su jais (atsikalbinéja, gali net iskeikti). Klasés auklétoja mamq perspéjo, Rad Rai tik vaikui sukaks 16
mety, jis bus pasalintas i§ moRyklos uz netinkamq elgesi ir nepaZangumgq. Seimq pasiekia nuolatiniai skundai i§ mokyk-
los, Rad siunus nesimoRo, neatlieRg joRjy uzduociy. Jis ne Rartq buvo ispétas dél rikymo moRyklos teritorijoje.

3

Neéra sunkumy

Esama keletos
problemu

Yra daug sunku-
my, bet méginama
juos spresti

Daug sunkumuy

Ypatingai problematiSka
sritis

Vertinimo orientyrai

Mokykloje sekasi
gerai, turi plany
ateic¢iai, ketina
mokytis ir isigyti
profesija.

Praleidzia kai
kurias pamokas,
nelabai sekasi kai
kurie mokymosi
dalykai, ne visada
sutaria su
mokytojais.

Sistemingai
praleidinéja kai
kurias pamokas,
nesiseka mokytis
tam tikry dalyky,
kontaktas su kai

kuriais mokytojais
blogas, tac¢iau

planuoja mokytis

ir isigyti profesija.

Praleidzia dides-
ne dalj pamokuy,
nesiseka mokytis
daugelio dalyky,
kontaktas su
mokytojais blo-
gas, nesvarsto
tolimesniy plany
dél profesinio
iSsilavinimo.

Visiskai nelanko ir neketi-
na lankyti mokyklos,
nemato tikslo ir neturi
noro jsigyti iSsilavinima
ar profesija.




2. Seima

[2007-05-23] Subjektyviis vaiko pasisakKymai. Siuo metu vaikas gyvena su mama ir mociute, tévas dirba tolimyjy
reisy vairuotoju uZsienyje ir namuose bina tik Reletq dieny per ménesi. Taciau jis vis tieR yra vaikui artimiausias Zmogus.
Paskuting Rartq tévas buvo namuose maZdaug pries tris savaites, Rada dabar sugris, vaikas neino. Kai tétis atvaZiuoja,
atveZa RoKiy nors dovany. Jis labai geras, duoda pinigy, leidZia ilgiau negriZti namo, neaiskina, Raip reikia elgtis, ir ne-
Rlausinéja, kur vaikas buvo. Bet tévo vaikas vis délto labiau bijo nei mamos. Jeigu pasako tévas — rimta, jeigu mama —
galima ir neRlausyti. Kartais Rartu su téciu vaZiuoja pasivaZinéti Rrovininiu automobiliu, vasarq drauge Zvejoja. Bet
Raip jau buvo minéta, daZniausiai tévo nebina namuose.

Anot vaiko, mama dirba firmoje. Tiesa, jis neZino Rokioje ir Ruo. SantyRiai su mama, vaiko pogiiriu, normalis, tik,
Ji per daug nori Zinoti. Nuolat aiskina vaikui, Rg ir Raip daryti, vis Ras nors jai negerai.

Broliy ir sesery neturi. Senel¢ visada palaiko mamq ir taip pat moRo gyventi. Bet duoda pinigy. VaiRo teigimu,
mama su senele ir dabar nuolat moralizuoja, Rad jis turi lankyti Siq programg, nes jeigu nebity ,prisidirbes*, to nereikéty.

[2007-07-14] IS namy pabéges nebuvo, taciau nepaiso jam skiriamo namy aresto: iseina ir grigta Rada nori.

[2007-05-25] Informacija, gauta is mamos. Mamos teigimu, ji su vaiku nesusitvarko: jis neklauso jos nurodymy,
meluoja, issisukinéja. Sako, Rad eina { moRyRlq, o Rur i tikryjy biina — neaisky, nes moRytojai pranesa, jog jo nebuvo pa-
moRose. Daznai Slaistosi gatvémis vakarais ir griZta namo tik apie deSimtq valandq vakaro ar véliau. Dienomis sédi prie
Rompiuterio Zaisdamas visoRius Zaidimus. Namuose nesitvarko. Tévo bijo. Kai $is parvaZiuoja, bina tvarkingas ir pa-

vyzdingas: tvarko Rambarius, lanko mokRyklg.
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3

Neéra sunkumy

Esama keletos
problemy

Yra daug sunku-
my, bet méginama
juos spresti

Daug sunkumu

Ypatingai problematiska
sritis

Vertinimo orientyr

Teévus laiko arti-
mais Zmonémis ir i
juos kreipiasi
prasydamas(-a)
pagalbos ar patari-
mo, sutinka su téevy
keliamais
reikalavimais.

Tévus laiko artimais
Zmoneémis, tatiau
kai kada nesutinka
su ju reikalavimais
ir elgiasi, kaip
paciam(-ai)
patogiau.

Retai klauso tévy
nurodymy ir jiems
nepaklista, dazni
konfliktai Seimoje
deél jo(-s) elgesio,
nors mano, kad
tévai nori gera ir
stengiasi dél
jo(-s).

Daug konflikty
su tévais; mano,
kad jy reikalavi-
mai nepagristi;
mano, kad tévai
juo(-a) nesirtapi-
na; jaucia jiems

priesiskuma.

Santykiai su tévais labai

blogi — ju néra arba jie

labai pries$iski, nekencia
tevu.
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3. Santykiai su bendraamziais (laisvalaikis)

[2007-05-23] Subjektyviis vaiko pasisakymai. Kieme vaikas turi du geriausius draugus, su Ruriais eina pasivaiks-
Ciots, vagiuoja i miestq, eina | ,Rompiutering*. Visi jie riko. Savaitgaliais Rartais eina iSgerti, bet retai. Dauguma jo pa-
Zistamy geria.

[2007-05-30] VaRar vienas Rlasés draugas atsinesé § moRyklg PSP (nesiojamasis Rompiuterinis Zaidimas). Per pa-
moRas abu Zaidé paskutiniame suole. Vaikas su Siuo Rlasés draugu nedaug bendrauja, nes jis gana gerai moRosi, neriRo,
negeria, ZodZiu, yra geras vaikas. Jam tokie nepatinka, bet Rartais bina visai jdomu su Siuo Klasés draugu pabendrauts,
nes jis turi daug visoRiy Rompiuteriniy Zaidimy,

[2007-06-07] Vaikui patinka Zaisti Rompiuterinius Zaidimus, ypac interneto tinkle su Ritais Zmonémis. Todél gana
daug laiRo praleidZia namuose, prie Rompiuterio: Zaisdamas ir bendraudamas. Dél to Ryla konflikty su mama, nes jai
Razkodél tai nepatinka, nors vaikas stengiasi susitvarkyti, paruosti pamokas ir tik tada séstis prie Rompiuterio.

[2007-06-09] Informacija, gauta i§ mamos. Savaitgalius sinus dagnai praleidZia prie Rompiuterio, Zaisdamas viso-
Rius Zaidimus. Jis net neina valgyti, nesiprausia, nesusitvarko kambario, dél to mama labai pyksta. Kartais vaikas prasé-
di prie Rompiuterio beveik visq naktj.

1 2 3 4 5
. Esama keletos Yra daug.sanu— Ypatingai problematiska
Neéra sunkumuy my, bet méginama Daug sunkumuy o
problemuy . . sritis
juos spresti
Vertinimo orientyrai
Turi jvairiy drau-
gu, kai kurie ju
turi polinkj i
Turi draugy, su jais nusikalstama
Turi draugy, su jais .sutar'la, Jie nera V?lk? af Va.rt.O] a Visi$kai neturi draugy,
. . ; linke j nusikalsta- psichika veikian- . e ey
gerai sutaria, laisvu . \. . Su draugais mano, kad Kkiti prieSiSkai
. . ma veika arba Cias medziagas, N . v .
laiku uzsiima S PN e daZnai uzsiima nusiteike jo(-s) atzvilgiu,
. . . psichika veikianciuy nors su Kkitais . . R
veiklomis, nesusiju- ) . . . nusikalstamomis  arba pagrindiné ir tikslin-
I . medZiagy vartoji- draugais gali . . . . .
siomis su nusikals- ; e e veikomis, vartoji- ga veikla su draugais —
. ma, nors kartais uzsiimti veiklo- . . ;
tama veika, nevar- . . . . mu, todel, kad nusikalstamos veikos ar
. L . uZzsiima dalykais, mis, nesusijusio- .. . . . .
toja psichikg vei- S . . jiems tai patinka. psichika veikianciy
Kiandiu medzia kurie ribojasi su mis su nusikalsta- med¥iaqu vartoimas
4 gu- jstatymy ma veika ar varto- g4 ) '
pazeidimu. jimu; gali jaustis
vienisas(-a),
tac¢iau noréty
turéti drauguy.

4. Emocijos ir jausmai

[2007-05-23] Subjektyviis vaiko pasisakymai. Vaiko supratimu, jis nei [inksmas, nei liidnas. VisoRiy nuotaiky pa-
sitaiko. Litidna daZniausiai bina, jeigu su Ruo nors susipyksta ar susibara. Arba jeigu Ras nors nuvilia. Negali pasakyti,
ar dagnai bina liidna.

Dazniausiai [iudi, Rai susipyRsta su mama, nes ji visq laikg aiskina jam, Rq reikia daryti. Kartais nurodinéja Raip
mazam vaikui, Rad reikia Siltai apsirengti, laiku pavalgyti, atsargiai eiti per gatve ir pan. O tai labai erzina.

Minciy apie saviZudybe vaikui néra Rilg, bet Rartais pasitaiRo aRimirky, Rai jis jauciasi niekRam nereikalingas. Kai
supyksta, nieRo nenori matyti, eina { savo kambary, trenkia durimis ir uZsidaro. Kartais vaikui atrodo, kad mama nori,
jog jis buty tarsi Roks robotas, Ruris daro viskg, kg tik mama pasako. Vaiko supratimu, jeigu jis elgiasi taip, Raip mama
nori, tada jis laikomas geru, o jeigu ne — blogu.

[2007-06-27] Asmeniniai specialisto pastebéjimai. Vaikas gana aRtyvus, noriai bendrauja, SnekRasi su Ritais grupés
dalyviais, dalijasi ispiidZiais. Pirmuosiuose susitikimuose buvo gana atsargus, bet véliau atsipalaidavo, pradéjo juokauts,
pasakoti [inksmus nutikimus, girtis savo pasieRimais. Apie savo jausmus jam Ralbéti sunky, taciau Ralba nemazai, todél
galima daryti prielaidas, Ras jam yra svarbu, Ras jaudina ar Relia riipesciy. Bandymai spresti problemas su mama daz-
niausiai biuna neefeRtyvis ir veda prie Ronflikty, po Ruriy vaikas stengiasi atsiriboti nuo mamos, pvz.: iSeiti i§ namy arba
uZsidaryti savo kambaryje ir Zaisti Rompiuteriu.

Kiti grupés dalyviai ji apibiding Raip linksma £moguy, su Ruriuo labai {domu bendrauti.

[2007-05-30] Informacija, gauta is mamos. Mama apibidina siny Raip ,sunky“ vaikg. Viskas pasikeité po to, Rai
tévas pradéjo dirbti uZsienyje. IKi tol siinus buvo geras, pakfusnus ir linksmas. Zinoma, pasitaikydavo nesutarimy, taciau
Jjuos pavyRdavo issispresti. Kai tévas iSvaZiuoja, ji nebesusitvarko su vaiku, $is jos neklauso. Tévo tai dar bijo, o { jos pas-
tabas nereaguoja. Dabar dazniausiai Ralba su ja grubiai, atsikalbinéja, visada atrodo paniures ir neRalbus.



3

Neéra sunkumy

Esama keletos
problemu

Yra daug sunku-
my, bet méginama
juos spresti

Daug sunkumuy

Ypatingai problematiska
sritis

Vertinimo orientyra

i

Gerai atpazjsta ir
ivardija savo jaus-
mus, moka juos
valdyti ir su jais
tvarkytis.

Atpazjsta savo
jausmus, taciau kai
kuriais atvejais
nezino ir nemoka,
kaip su jais
tvarkytis.

Kartais apima
pyk¢io ar depresi-
jos priepuoliai,
kuriy nesugeba
suvaldyti, tac¢iau
gali juos atpazinti
ir pripazinti pa-
galbos poreiki.

Turi problemy dél
pyk¢io protrikiy,
kuriy metu
pasitaiko fizineés
agresijos atvejuy,
arba nuotaika
daznai btina
prislégta ir kyla
minciy apie
savizudybe.

Nesugeba jvardyti savo
jausmuy, nekontroliuoja jy,
budingos niurios nuotai-
kos ir daZni nevaldomi
pyk¢io protrikiai, kelian-
tys grésme sau ar aplinki-
niams, arba yra aiskiai
iSreiksti suicidiniai
ketinimai.

5. Socialiniai igadziai

[2007-06-07] Subjektyviis vaiko pasisakymai. Jeigu jis turéty 20 fity, su Ruriais jam reiRéty pragyventi savaite,
pirkiy cigareciy ir maisto produRiy: duonos, sviesto, desros, bulviy.
Jeigu reikéty nusipirkti Zieminiy drabugty, pirmiausia pirkiy Siltq striuke.
Pats moka iSsikepti Riausinieng, pasidaryti sumusting, pasiSildyti mikrobangy Rrosneléje Saldytuve rastus pusfabri-

Racius ir viskas.

Jeigu Rilty Ronfliktas tarp draugy, tai priklausomai nuo situacijos pasiZiaréty, Ruris yra neteisus, ir paaiskinty jam,

Raip reiRia elgtis.

Jeigu draugas siilyty pasilinRsminti, o jis nenoréty, tai taip draugui ir pasakyty: ,Nenoriu, turiu reiRaly”.
[2007-06-20] Vieng Rartq mama su téciu buvo iSvagiave savaitei atostogauti, o mociuté tuo metu buvo sanatorijoje,

taigi jis visq savaite gyveno vienas. Tiesa, teta uZsukdavo pasigiiréti, Raip jam seRasi, atnesdavo pavalgyti. Tévai buvo
palike 100 lity, bet jis visy neisleido — beveik 50 lity graZino tévams, o jie jam Siuos pinigus padovanojo. Vaikui visai pa-
tiko gyventi vienam, nes galéjo eiti miegoti Rada panoréjes, pas ji ateidavo draugy, su Ruriais Rartu Zigrédavo filmus,
Zaisdavo Rompiuteriu. Vienas draugas net buvo atsineses savo Rompiuterj. UZ dalj ty pinigy, Ruriuos buvo palike tévai,
vaikas prisipirko Roka Rolos, traskuciy, SoRolado.

[2007-06-27] Asmeniniai specialisto pastebéjimai. Vaikas aktyviai dalyvauja bendroje veikloje, uZsiémimuose, siilo
jvairiy idéjy, Raip reikéty elgtis vienoje ar Ritoje situacijoje. Bet Rartais jo idéjos biina socialiai nepriimtinos (pvz., Ronf-
likto sprendimo bidai — primusti, atRerSyti sRriaudéjui, padéti moRytojai ant Rédés smeigtuRy ir pan.). Turi jgiadZiy spres-
ti savo problemas, pvz., graZiuoju susitarti su mama. Tiesa, daZniausiai tokjose situacijose, Rai jam reikia pinigy ar Rai
nori eiti nakyoti pas draugq. Tada jis mamai padaro Rokiq nors paslaugq (sutvarRo kambarius, iSplauna indus) ir toRiu
budu pelno jos pritarimq. Mama irgi saké, Rad jis biina geras tik tada, Rai jam Ro nors reikia. Panasiai ir su moKytojats —
Rai gresia blogas paZymys arba Rai moKytojas sakosi skambinsiqs tévams, vaikas stengiasi susitarii graZiuoju. Tenka pa-
stebéti, Rad tokie jgiudZiai, Raip gebéjimas pasigaminti valgyti, gyventi pagal paties susidarytq dienotvarke, yra isvystyti

prastai.

3

Neéra sunkumy

Esama keletos
problemuy

Yra daug sunku-
my, bet méginama
juos spresti

Daug sunkumuy

Ypatingai problematiska
sritis

Vertinimo orientyra

Gerai susigaudo
praktinése situaci-
jose, geri buitiniai

ir gyvenimo igu-
dZiai, geri proble-

my sprendimo
igtdziai.

Pakankami buitiniai
ir gyvenimo jgu-
dziai, nors galimi

kai kurie netikslu-
mai sprendZiant

socialines ir prakti-
nes problemas.

IS dalies nesava-
rankiskas(-a) ir
nezino, kaip
spresti buitinius
klausimus ar
problemines
situacijas, nors yra
sric¢iy, kuriose gali
biti savarankis-
kas(-a), arba gali,
poreikiui esant,
iSmokti jas spresti
pats(-i).

Budingas nesa-
varankiSkumas
sprendziant
ivairius buitinius
ir gyvenimo
klausimus, prasti
problemuy spren-
dimo jgtdziai.

Didelis nesavarankisSku-
mas, néra buitiniy ir
gyvenimo jgudZiy, néra
problemy sprendimo
igudziy, bitina kito
zmogaus globa.
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6. Sveikata

(klausti tévy arba globéju)

[2007-05-25] Informacija, gauta i§ mamos. Sinus yra sveikas, serga labai retai, taciau daZnai patiria visoRiy trau-
my. Kadangi is prigimties yra gana aktyvus, nuo pat vaikystés nuolat Rq nors susitrenkia, Rur nors nuRrenta ir pan. Vie-
nq Rartq buvo susilauZes rankq, Rartq vaikystéje stipriai susitrenké galvq { ledq ir gavo lengvg smegeny sukrétimq.

3

Neéra sunkumy

Esama keletos
problemuy

Yra daug sunku-
my, bet méginama
juos spresti

Daug sunkumy

Ypatingai problematiska
sritis

Vertinimo orientyrai

Jokiy sveikatos
sutrikimy.

Iprastinés ir daz-
niausiai paplitusios
ligos, nedémesin-
gumas higienai,
kuno kultarai ir ligy
profilaktikai.

Létinés ligos,
traumos ar per-
sirgty ligy pasek-
meés, sunkinancios
kasdienine veikla
ir mokymasi,
tac¢iau sprendzia-
mos ir
kontroliuojamos.

sy

apleistos létinés
ligos, traumos ar
persirgty ligu
pasekmeés, gero-
kai trikdancios
kasdienine veiklg
ir mokymasi.

Rimtos sveikatos proble-
mos, dél kuriy butinas
hospitalizavimas ir ilga-
laiké priezitra.

7. Rukymas ir alkoholio vartojimas

[2007-05-30] Subjektyviis vaiko pasisakymai. Anot vaiko, alkoholj vartoja visi, jis pats Rartais geria aly arba sidrq.
Kartais riko. Degtinés negeria, bet yra ragaves. Dagniausiai jis iSgeria savaitgaliais, Rai nereikia eiti { moRyklq. Gali is-
gerti ir visq butel] degtinés. Yra vienq Rartq isgéres, bet paskui buvo bloga ir daugiau nekilo noro taip daryti. Alkoholiu
nebuvo apsinuodijes, problemy dél to neturi,

[2007-06-27] Savaitgali draugas atnesé buteli degtinés ir siulé iSgerti, bet jis nenoréjo degtinés, tai nusipirko sidro.
Géré Returiese, trys draugai — degting, o jis — sidrq, bet neprisigéré, tvarkingai grizo namo. Mama pastebéjo, Rad jis iSgé-
res, pyRteléjo, bet nesmarkiai (tuo tarpu i§ pataisos inspeRcijos pareiginy buvo suginota, Rad tq dienq policija vaikg su-
laik¢ apsvaigusj, ir i§ sKyriaus ji pasiémé mama).

[2007-05-23] Informacija, gauta is mamos. Mama saRosi bijanti suny Rur nors isleisti, Radangi jis neretai grigta su
Ryapeliu ir dél to nuolatos Kyla Ronflikty namuose. Daug riko. Vienq Rartq net tekRo Rviesti greitqjq medicinos pagalbq,
nes sinus buvo smarkiai prisigéres. MoKyRloje bita nusiskundimy, Rad neblaivus ateina j pamoRgs.

3

Neéra sunkumuy

Esama keletos
problemu

Yra daug sunku-

my, bet méginama

juos spresti

Daug sunkumuy

Ypatingai problematiska
sritis

Vertinimo orientyrai

Neruko ir nevartoja
alkoholio bei turi
neigiama pozitrj i
tabaka ir alkoholj

Yra bandes(-Ziusi)
rukyti, vartoti
alkoholj, taciau tai
atsitiktiniai
bandymai.

Daznai rako ar
vartoja alkoholj,
taciau pripazjsta,

kad tai gali sukelti

kasdieneés veiklos
problemuy ateityje.

Rikymas ir
alkoholio vartoji-
mas, jgauna
sisteminga pobu-
dj (rako kasdien
ir/ar vartoja
alkoholio bent
vieng karta per
meénesj), teigia-
mos nuostatos

rukymo ir alkoho-

lio atzvilgiu.

Sistemingas alkoholio
vartojimas (vienas ar
daugiau karty per savai-
te); dél alkoholio vartoji-
mo yra kile sunkumuy
kasdieninéje veikloje ir
mokykloje; galima pri-
klausomybé nuo
alkoholio.




8. Kituy psichika veikian¢iy medziagu vartojimas

[2007-05-23] SubjeRtyvis vaiko pasisakymai. Vaiko teigimu, narkotikai yra blogas dalykas ir juos vartoja tik,,dur-
niai“. Nei jis, nei jo draugai néra ,durniai* ir narkotiky nevartoja. Yra bandes Zolés, bet jam nepatiko, nes galima pripras-
£ ir paskui pereiti prie stipresniy narkotiky.

Vienas paZjstamas vyresnis vaikinas pardavinéja Zolg ir saké, Rad gali gauti bet RoRiy narRotiRy, RoRiy tik nori.
Vaiko teigimu, jeigu pats noréty, tai galéty nesunkiai jy susirasti, bet nenori.

[2007-05-23] Asmeniniai specialisto pastebéjimai. Nors apie stipresnius narRotikus vaikas suteiké gana maZai in-

Sformacijos, taciau esama gana didelés riziRos, Rad jis gali biti linkes vartoti ne tik Zolés, bet ir RitoRiy psichikg veikian-

iy medZiagy.

3

Neéra sunkumy

Esama keletos
problemu

Yra daug sunku-
my, bet méginama
juos spresti

Daug sunkumuy

Ypatingai problematiska
sritis

Vertinimo orientyrai

Neéra vartojes(-usi)
narkotiniy ir psi-
chotropiniy me-

dziaguy ir turi nei-

giamaq poziurj i jas.

Domisi narkotine-
mis ir ir psichotro-
pinémis medZziago-
mis; turi pazistamy,
kurie vartoja narko-
tiniy arba psicho-
tropiniy medziagy.

Yra bandes(-ziusi)
kai kuriy narkoti-
niy ar psichotropi-
niy medZiagy,
pozitris j narkoti-
nes ir psichotropi-
nes medziagas
néra neigiamas,
nors pripazjsta,
kad tai gali sukelti
problemuy.

Yra iSbandes
(-Ziusi) daug
narkotiniy ir
psichotropiniy
medziagy, varto-
jimas jgauna
sisteminga pobu-
dj (bent viena
kartg per méne-
si), nuostatos i
narkotines ir
psichotropines
medziagas yra
teigiamos.

Sistemingas narkotiniy ar
psichotropiniy medziagy
vartojimas (vienas ar
daugiau karty per savai-
te); dél narkotiniy ar
psichotropiniy medziagu
vartojimo yra kile sunku-
my kasdieninéje veikloje
ir mokykloje; galima
priklausomybé nuo nar-
kotiniy ir psichotropiniy
medziagy.
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VEIKSMU PLANAS

Periodinis jvertinimas

Nr. Tikslas(-i) Data. Pasiektas ar nepasiektas tikslas? Kas padéjo
pasiekti? Kodél nepasiektas?
1. Mazinti alkoholio vartojimg.
2. Spresti problemas namuose.
Pagalbos teikimo Zingsniai ini
Nr. g . . g B Data Kontaktinis Ivertinimas, pastabos
mazinant alkoholio vartojimq asmuo
Svarbu pasieRii susitarimg, Rad § susitiRi-
) . ) mus vaikas ateity blaivus. Be to, numaty-
1. Reguliarus Jaljw OLAS GIUpes Soc. darbuotojas Y | ti, Riek reikés susitikimy, Ruriuose démesys
susitikimuose. . ) ..
bus skiriamas alkoholio vartojimo
problemai.
Svarbu numatyti skaiciy Ronsultacijy,
2. Reguliarios psichologo Ronsultacijos. Psichologas Z Ruriose bus aptariama alkoholio vartojimo
problema.
Svarbu nustatyti laikg, vietas ir Zmones,
Pavojingy situacijy identifikavimas ir ) su Ruriais Ryla didelé tikimybé vartoti
3. . o . Psichologas Z Y e ;
Ju analizavimas Rartu su vaiky. alkoholy, bei numatyti veiksmus, Rurie
padéty atsispirti alkoholio vartofimui.
T0 galima sieRti ir per grupés uZsiémimus,
4. Dienos struktiros sudarymas. Soc. darbuotojas Y v mcfz?za”u'a[n.{ &onsu[ta'cz]u metty, s.{atz—.
nant laikytis dienotvarkés bei stebint, Raip
seRasi tai daryti.
Pomégiy iSaiskinimas ir laisvalaikio Svarbu iSsiaiskinti, Rokios veiklos, Ruriy
5. planavimas (bent vieno papildomo Psichologas Z metu nevartojamas alkoholis, yra patrauk-
ugsiémimo lankymas po pamoRky,). lios vaikui ir skatinti jomis uZsiimti.
Pagalbos teikimo Zingsniai K ktini
Nr. . Data ontaktinis Ivertinimas, pastabos
sprendZiant problemas namuose asmuo
. ) . Svarbu numatyti, RieR reik¢s susitikimy,
1. Reguliarus c'fa.[y.vawmas gripes Soc. darbuotojas VY kuriuose bus sKiriamas démesys proble-
susitikimuose.
moms namuose.
Svarbu numatyti, Kiek reikés Ronsultacijy,
2. Reguliarios psichologo Ronsultacijos. Psichologas Z Ruriose bus aptariamos ir analizuojamos
problemos namuose.
Bendraujant ir su vaiky, ir su mama, ir su
Seimos Ronsultacija dalyvaujant tévu svarbu nustatyti esmines problemas,
3. mamai, tévui ir vaikui X. Psichologas Z Rylancias namuose, bei parengti vieningq
Problemy identifikavimas. skatinimo ir bausmiy sistemq, Ruri biity
nuolat praktiskai taikoma (negrasinant).
Svarbu nustatyti, Rada vaikas turéty
tvarkytis namuose, RoKia is to nauda, ir
4. Namy tvarkymo darby numatymas. Soc. darbuotojas Y susitarti, RieR Rarty per savaite ir kq jis
tvarkys. Svarbu, kad vyRdant $i susitari-
mq dalyvauty ir mama.
Svarbu nustatyti, RoRiomis dienomis ir
5. GriZimas namo. Soc. darbuotojas Y kelintq valandq vaikas véliausiai turi

griZti namo.

Vardas, pavarde, parasas
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28

DARBAS GRUPEJE

Viena svarbiausiy ankstyvosios intervencijos
programos sudeéetiniy daliy — darbas grupeéje. Tenka
pastebéti, kad mokslininkai nesutaria, ar socialinés
rizikos grupés paaugliai dirbdami grupéje daugiau
pasiduoda vieni kity neigiamai socialinei jtakai, ar
vis deélto grupé gali padéti koreguojant elges;. Sio
leidinio rengéjy nuomone, tinkamas ir profesionalus
darbas grupéje su paaugliais gali biti labai naudin-
gas. Pabuvus grupéje sustipréja paaugliy motyvacija
lankyti uzsiémimus. Jie labiau atsiskleidzia, jsitrau-
kia i bendra laisvalaikio leidima, kuris yra labai svar-
bus motyvacijai formuoti. Be to, dirbant grupéje ir
naudojant tinkamo elgesio skatinimo ar netinkamo
elgesio baudos tasky sistema galima efektyviai siekti
elgesio korekcijos bei kurti tinkamas grupes elgesio
normas.

Grupeés elgesio norma — tai formaliai ar nefor-
maliai sutartas elgesio grupéje standartas, kurio lai-
kosi dauguma grupés nariy. Kitaip tariant, tai yra
vertybés, kurios palaikomos programos eigoje, sie-
kiant, kad jos kuo labiau sutapty su socialinémis vi-
suomenés normomis. Pvz.: atvirumas, pagalba ki-
tiems, iniciatyvumas ir panasts dalykai yra siektinos
elgesio normos, o melavimas, psichika veikianc¢iy
medziagy vartojimas ar agresija — smerktinos, kuriy
siekiama atsikratyti. Kadangi Zzmogus, vartojantis
psichika veikiancias medziagas, dazniausiai nesilai-
ko socialiniy normy, tai dirbant grupéje svarbus uz-
davinys yra padeti paaugliams suformuoti tinkamas
elgesio normas ir ju laikytis. Sio tikslo siekti padés
toliau pateikiami darbo su socialinés rizikos grupés
paaugliais principai.

6.1. Pagrindiniai darbo su grupe principai

Kalbant apie darbo su dalyviy grupe metods,
kuris buvo taikytas S$iame leidinyje pristatomame
projekte, norétysi atkreipti skaitytoju démesj j tam tik-
ra paradoksa, su kuriuo teko susidurti grupés vede-
jams. Kadangi projekto tikslinés grupés paaugliai tu-
réjo daugybe problemy, tapo aisku, kad jiems labai
reikalinga gera koreguojanti grupés patirtis. Ta¢iau
tos pacios problemos, su kuriomis minéti paaugliai
susidiré, — Zzema motyvacija, nepasitikéjimas savimi
bei kitais, socialiniy jgtdZiy stoka, menkas atsako-
mybés jausmas — kaip tik ir trukdé jiems tapti akty-
viais grupeés dalyviais. Neretai $ig grupe socialiniai
darbuotojai, pasitelke profesinj zargona, vadina
,sunkiais klientais”. Kaip su jais dirbti? Kaip uz-
megzti tinkama santyki, paremta bendradarbiavimu?

Pagrindiné projekto vykdytojy idéja — i§ pra-
dziy méginti uzmegzti su programos dalyviais rysj ir
tik tada, toliau dirbant, siekti teigiamy elgesio poky-
¢iy. Tinkamas bendravimas su paaugliu leidzia jam
pasitikéti suaugusiuoju ir sustiprina tarpusavio rysj.
Todél svarbu iSmokti bendrauti su paaugliu aptariant
aktualius jo gyvenimo dalykus, svarstant jam iSky-

lancius klausimus ir palie¢iant tokias temas, kurios
turi didelés jtakos jo nuostaty bei elgesio formavi-
muisi. Juk kiekvienas suauges Zmogus turi tokios
tarpasmeninio bendravimo patirties ir gali $ig patirtj
taikyti bei ja naudotis bendraudamas su rizikos gru-
pés paaugliais.

Dirbant svarbu atsizvelgti i savo nuostatas pa-
augliy atzvilgiu ir gerai jsisamoninti savo mintis bei
jausmus. Norétysi pabrézti, kad labai svarbus yra
specialisto (psichologo, socialinio darbuotojo, peda-
gogo) pozituris i problemuy patiriantj paauglj, zinoji-
mas, koks jo elgesys yra veiksmingas, ir tikéjimas jo
nauda. Todel svarbu aptarti pagrindinius socialinio-
psichologinio darbo su socialinés rizikos grupés pa-
augliais principus, kuriais remiantis turéty buti or-
ganizuojama pagalba. Toliau pateikiami pagrindiniai
principai, suformuluoti remiantis ir tiesiogine socia-
linio darbo patirtimi, ir psichologijos mokslo teoriju
taikymu praktikoje:

= Kiekvienas paauglys mokosi i§ pozityviy
pavyzdziy.

= Mokymasis per veiksma. Zmogus efektyviai
mokosi iS to, ka jis pats mégina daryti.

= Paaugliams bitina mokytis socialiai pozity-
vioje aplinkoje.

= Gijimas, iSmokimas — tai ilgalaikiai proce-
sai. Nerealu tiketis pasiekti kokybiniy asmens poky-
¢iy per trumpa laika.

= Svarbu atsizvelgti i amziaus tarpsnj. Paau-
glysté — tai identifikavimosi laikas. Paaugliui reikia
pozityvios identifikavimosi erdveés.

= Paaugliams reikalingas neorganizuotas lai-
kas, neformali ir saugi aplinka ir neformalus bendra-
vimas — pasitikéjimo santykio uzmezgimas, asmens
vertés pripaZinimas.

= Iniciatyvumas ir atsakomybé palaipsniui
perduodami paaugliams bendraujant su jais arba
dirbant grupéje. Funkcionalus konsultavimas yra
imanomas visur, kur susitinka socialinis darbuotojas
ir klientas. Funkcionalus konsultavimas — dazniau-
siai pasitaikanti ir ypa¢ svarbi socialinio konsultavi-
mo forma, nes klientai gali sulaukti pagalbos tuo
momentu, kai jos labiausiai reikia.

= Asmenybé gyja/vystosi/skleidziasi susitikusi
asmenybe.

= Dirbama ne su ,diagnoze", o su asmeniu,
kreipiamas démesys ne tik j problemas, bet ir i as-
mens stiprigsias puses.

= Svarbus savanoriSkas paauglio dalyvavimas
ir motyvacijos dalyvauti skatinimas (programoije,
grupés uzsiémime, konsultacijoje ir t. t.).

= Klausymosi esmé — iSklausyti tai, kg vaikas
nori jums pasakyti, o ne pareikSti jam savo
nuomone.

Taigi iSvardytuose darbo principuose galima at-
pazinti ir humanistinés psichologijos nuostatas, ir
socialinio iSmokimo teorijas, ir kognityvinés psicho-



logijos idéjas. Kaip jau buvo minéta, Sio leidinio ren-
géju jsitikinimu, bendraujant su ,,sunkiais“paaugliais
butina gerai isisamoninti savo asmenines reakcijas i
juos. Svarbu atsikratyti iSankstiniy nuostaty ir tinka-
mai nusiteikti bendravimui. Be to, reikia gerai pazin-
ti savo jausmus, nes tai leis lengviau nustatyti tas
bendravimo klittis, kurios trukdo sukurti pasitikeéji-
mu ir pagarba grindziamus santykius su paaugliu, o
tuo paciu ir stumia ji nuo jasy bei verc¢ia prieSintis
jasuy valdziai. Pvz., jeigu jus esate isitikine, kad pa-
augliui negalima ruakyti, ir grieztai tos nuostatos lai-
koteés, jo prisipazinimas rikant gali jums sukelti nei-
giama reakcija jo atzvilgiu, kuri automatiskai at-
stums jj nuo jusy ir vers uzsisklesti. Todél svarbu kuo
tiksliau pazinti savo reakcijas, numatyti, kaip jos pa-
veiks paauglius, ir jas kontroliuoti.

6.2. Grupés vedéjo pozicija

Nepaprastai svarbus dalykas, kurj noretysi ypa-
tingai akcentuoti, — asmeniné grupés vedéjo savi-
jauta, susidurus su socialines rizikos grupés paau-
gliu, ir emocijos, kylanc¢ios dél netinkamo paauglio
elgesio. Naturali reakcija j normy neatitinkantj elge-
si — susierzinimas, pyktis, noras, kad buty elgiamasi
tinkamai. PanaSiai yra vertinami ir socialinés rizikos
grupés paaugliai — norima juos bausti, atsilyginti
jiems tuo paciu, izoliuoti, priversti paklusti reikalavi-
mams elgtis socialiai priimtinais buidais: nesiSaipyti
i§ bendraamZiy, nevartoti psichika veikianc¢iy me-
dziagy, nedaryti nusikaltimy, buti atidiems bei pa-
zangiems mokiniams ir pan.

Taciau paauglysté yra toks amziaus tarpsnis, kai
formuojasi laisva ir nepriklausoma vaiko asmenybe,
todél suaugusiyju patarimai jam atrodo kaip reikala-
vimai, jo autonomijos bei kompetencijos pazeidimas,
menkinimas, jau nekalbant apie grieZtus liepimus ar
isakymus.

Asmeniné vedéjo pozicija ir nuostata tokiy ne-
paklusniy vaiky atzvilgiu turi didelés jtakos bendra-
vimui su jais. Net ir pripazindami paaugliy ypatin-
guma ir atsiZvelgdami j anksc¢iau iSvardytas proble-
mas, vedéjai neretai linke tiketis, kad minéty proble-
my nekils, kad paskirta drausminé nuobauda turés
teigiama poveikj, kad paauglys susiprotés bei nebe-
kartos ty paciy klaidy ir t. t. Deja, neretai panasios
viltys nepasiteisina. Paauglys ir toliau elgiasi nepri-
imtinai, o specialistams ,nusvyra rankos", jie nebe-
zino ka daryti, kaip bendrauti su tokiu Zmogumi. Pa-
auglys tarsi ,nuraSomas" ir tuo paciu socialiai atstu-
miamas, o tai neabejotinai turi jtakos tolesniam ne-
tinkamam jo elgesiui. Todél Siose metodinése reko-
mendacijose bus skiriamas ypatingas démesys pozi-
tyvioms nuostatoms socialinés rizikos grupés paau-
gliy atzvilgiu, aptariant teigiamo bendravimo bei el-
gesio su jais budus.

Efektyvy specialisto darba su paaugliy grupe
reikéty gristi sugebéjimu likti tokiu suaugusiuoju,
kuriuo paauglys pasitiki ir i kurj prireikus gali kreip-
tis bet kokiu klausimu. Siekiant tokiam islikti batina
besalygiSka pagarba paaugliui, nes jis, kad ir koks

blogas bebuty, nusipelno tokios pat pagarbos, kaip ir
kiti Zzmonés. Tai jokiu bidu nereiskia, kad galima
pritarti netinkamam paauglio elgesiui ir ji toleruoti,
tac¢iau kelio uzkirtimas minétam elgesiui neturi pa-
Zeisti paauglio orumo. Mat ji pazeides suaugusysis
tampa, paauglio pozitriu, neigiamu asmeniu ir su-
kelia jo norag priestarauti, nesutikti su suaugusiojo
nuomone, veiksmais ar patarimais. Dél jvairiy prie-
zas¢iy paauglys gali neatsiminti, kg jis jam sakote.
Jeigu jis, pvz., bus isitikines, kad jus kalbate nereiks-
mingus dalykus, jis né nejsidémes jusu zodziy. Tokiu
btidu bendravimas taps sudétingu ir neturés teigia-
mo poveikio, o pastangos priversti paaugli paklusti
jasy valiai sulauks griezto pasipriesinimo ir bus lydi-
mos netinkamo elgesio.

Grupés vedéjo nuoSirdumas, pagarba dalyviui,
empatija — tai principai, kuriy turi laikyti grupes ve-
déjas. Tinkamas vedéjo elgesys, Siltas santykis su
paaugliu yra itin veiksmingi dirbant su socialinés ri-
zikos grupés asmenimis. O kalbéjimas pamokanciu
tonu, nurodinéjimas, moralizavimas, gédinimas ir
panasis dalykai tikrai pasirodys visiS$kai neefekty-
vis. Niekam nepatinka klausytis moraly ar nurodi-
néjimy, o socialinés rizikos grupés paaugliai tikrai
néra ,nuolankiausia publika". , AukStesniojo", , pro-
tingesniojo" ar ,,eksperto” pozicija nepadés palaikyti
taip sunkiai uzmegzta kontakta. Tad vienas svarbiau-
siy tiksly bendraujant su maisStaujanc¢iu paaugliu —
savo paciy nuostaty ir pozicijos pakeitimas, besaly-
giska pagarba paaugliui ir jo elgesio supratimas.

6.3. Rekomendacijos dirbant su grupe

Vykdant Siame leidinyje pristatoma projekta

buvo jgyta Sios naudingos patirties dirbant su grupe:

= Grupeés veiklos pradzioje yra naudingas ve-
déjo aktyvumas ir aiskiy direktyvy pateikimas, t. y.
tiesus ir atviras aiSkinimas, kam grupé reikalinga,
kokia galima jos nauda, o tuo paciu ir kokiy pastan-
gu reikés (pvz., laiko sgnaudos ar taisykliy laikyma-
sis). Svarbu pateikti grupés dalyviams aiskia struk-
tira: kokios temos bus nagrinéjamos, kiek laiko joms
bus skiriama, kokiy taisykliy reikeés laikytis, kokiy
riby neperzengti ir pan.

= Vedéjui nevalia ,sléptis” uz eksperto, psi-
chologo ar vadovo vaidmens. Jo credo turety biti:
,Esu vienas i§ grupés, bet ne auks¢iau grupés”.

= NuoSirdumas ir atsivérimas yra nemenkas
i$§tkis vedéjui, nes norint, kad minétos normos pri-
gytu grupéje, neuztenka jas vien tik deklaruoti. Pa-
augliy grupé puola ryztingai tikrinti, kiek pats vede-
jas atsiskleidzia, ir nejmanoma , pasislépti”, atsakant
i klausima klausimu ar pasinaudojant kitu ,triuku".
Vedéjo nenuoSirdumas gali paaugliui tapti jrodymu,
kad suaugusiaisiais nejmanoma pasitikéti, nes jie
reikalauja elgtis taip, kaip patys nesielgia.
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Bendrojo pobudzio komunikaciniai patari-
mai, galintys padéti sukurti dialoga su maiStau-
janciais paaugliais:

= Bendraudami ar kalbédamiesi sutelkite i
paaugli visa savo démes;.

= Venkite sudétingy zodziy, kalbékite paau-
gliui suprantama kalba, ta¢iau nesistenkite varto-
ti slengo.

= Naudokités neverbaliniais bendravimo
budais:

- palaikykite akiuy kontakta, bet jkyriai
nespoksokite;

- pritariamai link¢iokite;

- naturaliai gestikuliuokite rankomis.

= Vartokite pritarian¢ius zodelius, pvz.:
,taip", ,suprantu”, ,teskite".

= Isiklausykite i tai, kas pasakojama, ir pa-
meginkite iSsiaiskinti Siuos faktus:

- ka paauglys patyré: kas, jo akimis, su juo
vyksta/nevyksta;

- koks yra paauglio elgesys: ka jis daro ar
ko nedaro;

- kaip jis jauciasi;

- kodeél paauglys nerimauja (ne kas atrodo
problematiSka suaugusiajam, o kas svar-
bu pac¢iam paaugliui);

- ka pats paauglys galvoja apie savo patyri-
mus, elgsena ir jausmus.

= Dél jvairiy priezas¢iy (emociné biusena,
jsitikinimai ir pan.) paauglys gali neatsiminti, kg
jam sakote. Todel:

- svarbius dalykus paaiskinkite keleta
karty;

- pirmiausia pateikite svarbiausia informa-
cijg, detales bus galima aptarti ir véliau;

- svarbiausig informacija pakartokite
apibendrindami;

- naudokités jvairiomis pagalbinémis prie-
moneémis: uzraSykite paaugliui svarbiau-
sig informacija, pasitlykite jam lankstinu-
ky, brosiary ir kt.

6.4. Efektyvaus bendravimo principai

Bendraujant su socialinés rizikos grupés paau-
gliais, kurie neretai yra priesiskai nusiteike, t. y. ne-
turi motyvacijos komunikuoti nei su grupés vedéju,
nei su kitais dalyviais, rekomenduojama naudotis
aktyvaus klausymosi metodais. Aktyvus klausy-
masis — svarbus budas siekiant paskatinti Zmogy
keistis. Girdéti, vadinasi, aktyviai klausytis — atkar-
toti, persakyti, meéginti i$siaiskinti, kq Zmogus nori
iSreiksSti ZodZiais ar kitais budais, ir pripaZinti jo
reiSkiamus jausmus. Visy pirma siekdami iSgirsti
paauglj, mes parodome jam pagarbaq ir leidziame su-
prasti, kad gerbiame ji ir jo nuomone. Tokiu budu
stipréja jo pasitikéjimas savimi ir ilgainiui galima
pradéti siekti pokyciy.

Toliau bus aptarta keletas aktyvaus klausymosi
metody ir pateikta pavyzdziy.

Klausinéjimas — klausimai gali buti uzdari ir
atviri. | pirmuosius galima atsakyti vienu ar dviem
7ZodZiais, todél jie labiau tinka konkreciai informaci-
jai apie zmoguy surinkti, gauti jo patvirtinima ar pa-
neigima. Taciau siekiant iSsamesnés informacijos,
skatinant Zmoguy analizuoti ir tyrinéti save labiau tik-
ty atviri klausimai. Jie leidZia pasidalyti savo ripes-
Ciais, padeda kalbéti apie patiriamus jausmus, min-
tis, vertybes, o tuo paciu geriau pazinti ir suprasti
save. Atviri klausimai labiausiai tinka pradedant po-
kalbi, skatinant testi ar papildyti savo mintis, sutelkti
démesj ] savo jausmus. Kadangi pokalbis su paau-
gliu turi vykti dialogo principu, nereikéty per daug
klausineti, kad tai nepriminty apklausos. Be to, tiks-
linés grupés paaugliai yra nepaprastai jautras to-
kiam ,tardymui”, tad klausinéjimas néra pati geriau-
sia bendravimo su jais forma. Vertéty atsargiai pa-
rinkti klausimus, tiksliai Zinant, ko siekiate juos uz-
duodami, ta¢iau svarbiausia — klausytis ir pasisteng-
ti suprasti gaunamus atsakymus.

Padrgsinimas ir nuraminimas. Tai labai svarbis
metodai siekiant uzmegzti, kurti ir palaikyti kontak-
ta su paaugliu. ISreiksti pritarimg, sutikimg, palan-
kig nuostata galima trumpa fraze ar net vienu Zzo-
dziu: ,taip, suprantu”, ,gerai” ir pan. Be to, visa tai
galima perteikti ir kino kalba (pvz., galvos linktele-
jimas). Minéti padrasinimai ir nuraminimai yra ypa-
tingai svarbus siekiant sukurti bei palaikyti atmosfe-
ra, kurioje paauglys galéty laisvai jaustis ir pasitiketi
suaugusiuoju. Tokios saugios atmosferos sukiirimas
yra vienas svarbiausiy veiksniy dirbant su paau-
gliais, kuriems budingos asocialios tendencijos. Daz-
nai jiems sunku atskirti gera elgesj nuo blogo, todél
bendraudami su vyresniais Zzmonémis jie gali patirti
nerima dél to, kad néra tikri, koks ju elgesys bus ver-
tinamas gerai, o koks — blogai. Todél siekiant , pra-
lauzti ledus" svarbu, kad paaugliai jausty palaiky-
ma, matyty, kad jy klausomasi, kad jie suprantami,
nes tai padés jiems jaustis saugiai.

Perfrazavimas. Si priemoné irgi leidzia paau-
gliams pajusti, kad juy klausomasi, siekiama juos su-
prasti, o tai padeda jiems patiems geriau suvokti
save ir susigaudyti savo mintyse. Perfrazavimas ska-
tina kalbantjji atviriau aptarti savo problemas, geriau
isisamoninti i$sakytas mintis, o specialistui leidzia
pasitikrinti, ar teisingai suprato, ka jam sako paau-
glys. R. Koc¢itinas pateikia keleta taisykliy, kurias
reikty atsiminti perfrazuojant paauglio mintis (Ko-
¢itnas R., 1998):

= reikia perfrazuoti pagrindine mintj;

* negalima minties iSkreipti, pakeisti ar pri-
déti prie jos ka nors savo;

= pageidautina perfrazuojant ne kartoti pazo-
dziui iSgirsta mintj, bet iSsakyti ja savais Zodziais.



Perfrazavimas
= Persakykite pasSnekovo ZodZzius savais
zodziais.
= Aktyviai klausykités, kad galétuméte tei-
singai perfrazuoti.
= Perfrazavimas leis jums patiems geriau su-
prasti pasnekovo iSsakomas mintis.
= Perfrazavimas skatina zmogy labiau anali-
zuoti save.
= Perfrazavimas nebuna veiksmingas, kai:
tiksliai atkartojami kito Zodziai;
- naudojamas profesinis Zargonas;
- kritikuojama;
- jtikinéjama;
- pasnekovas nesutinka su perfrazuotais
savo zodZziais.
Neveiksmingo perfrazavimo pavyzdys: ,Tai
tu nori man pasakyti, kad ir vél vartojai narkotikuy,
nors zinai, kad to daryti negalima?”

Apibendrinimas. Turinio apibendrinimas, kaip ir
perfrazavimas, rodo, kad Zzmogaus yra klausomasi, ir
tai padeda jam geriau susigaudyti savo mintyse. Api-
bendrinant ilgo pasisakymo pagrindiné mintis yra
perteikiama keliais sakiniais. Tai veiksminga, jeigu
paauglys kalba ilgai ir painiai, o specialistas nori ge-
riau suprasti, ka jis siekia pasakyti. Todél naudinga
pasistengti i$skirti esmine mintj (pvz.: , IS viso to, ka
man pasakei, suprantu, kad tau svarbu, jog tévai ta-
vimi pasitikéty").

Jausmy atspindéjimas ir apibendrinimas. Labai
svarbu, kad paauglys, kalbédamasis su suaugusiuo-
ju apie savo jausmus, jaustysi saugus. Todél neven-
kite kalbétis, skatindami patj paaugli atverti savo
jausmus, nes tai leis uzmegzti tarpasmeninj kontak-
ta. Jausmuy atspindéjimas yra labai panasus i minc¢iy
perfrazavima, tik Siuo atveju yra akcentuojami iSreis-
kiami jausmai, o ne iSsakytos mintys. Jausmai yra
nei$vengiama dviejy Zmoniy bendravimo dalis, todéel
nereikéty jy vengti. Siekiant atspindéti pasnekovo
jausmus reikia atkreipti démesj i subjektyvius pasi-
sakymus ir iSsiaiskinti, kokie jausmai uz jy slypi. At-
rodyty, paprastas jausmuy atspindéjimas i$ tiesy gali
labai padéti paaugliui geriau susivokti savo jaus-
muose, kurie gali biiti prieStaringi. Atspindint jaus-
mus svarbu reaguoti ir i neigiamus, ir i teigiamus, ir
i ambivalentiSkus jausmus, nukreiptus i save ar i ki-
tus Zmones.

Jausmuy atspindéjimas

= PanaSu | minc¢iy perfrazavimag, tac¢iau ¢ia
démesio centre — jausmai.

= Pasistenkite jvardyti pagrindinius jaus-
mus, reiSkiamus verbaliniu ar neverbaliniu badu.

= Pasistenkite jvertinti jausmu intensyvumo
lygi (labai susijaudines, sunerimes ir pan.).

= Patvirtinkite, kad paauglio jausmai yra
normaldis.

= Neveiksmingas jausmy atspindéjimas:

- atspindint sumenkinami jausmai (pvz.,
kai zmogus labai susijaudines, atspindi-
ma, kad jis atrodo Siek tiek sunerimes);

- profesinio zargono vartojimas;

- Saliskos interpretacijos arba kalbos
turinys.

Veiksmingo atspindéjimo pavyzdys: , Tu litd-
nas, sunerimes", ,jauti palengvejima, nes ¢", ,at-
rodai sutrikes, laimingas, susijaudines. Kas
atsitiko?".

Neveiksmingo atspindéjimo pavyzdys: paau-
glys sako: ,Mane velniSkai siutina (", o grupes
vedéjas pastebi: , Atrodai truputj prislegtas"” arba

., Be reikalo supykai".

Konteksto atspindéjimas. Klausantis, kaip paau-
glys kalba, reikia atkreipti démesj ir i jo kiino poza
ar veido iSrai$ka, t. y.  visq pokalbio kontekstg. Jaus-
mus gali atskleisti ne tik tai, kas sakoma, ta¢iau ir
pauzés ar nutrikusi mintis, kitaip tariant, ir tai, kas
nutylima.

Konteksto atspindéjimas

= Padeda pasnekovui iSsipasakoti.

= IS$ryskina susirtpinima dél savo patirties,
elgsenos ir jausmuy.

= Padeda nustatyti aktualias temas.

= Gali padéti paaugliui isigilinti j savo susi-
rapinimo priezastis, i kylanc¢ius klausimus ir ap-
svarstyti juos.

= Gali buti perteiktas teiginiu, replika ar
klausimu.

Konteksto atspindéjimo pavyzdys: ,Kai tu
kalbi apie savo jausmus, matau, kaip susijaudini:
pradedi maigyti servetéle/trepséti/tavo koja virpa.
Panasu, kad tau labai sunku apie tai kalbéti".

Konfrontacija. Nereikia §io metodo suprasti kaip
tiesioginio prieStaravimo ir gincijimosi su paaugliu.
Gincijantis nesistengiama suprasti kito Zzmogaus, tik
siekiama jam primesti savo nuomone. O efektyvi
konfrontacija parodo zZmogui jo elgesyje, mintyse ar
jausmuose slypinc¢ius prieStaravimus. Konfrontuojant
siekiama, kad Zmogus pamatyty realig situacijg, o ne
tokia, kokia jis jsivaizduoja pagal savo poreikius.
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Konfrontacija

= Atspindi Zmogaus elgesio, minc¢iy ir tarp
iy dviejuy sri¢iy kylanc¢ius prieStaravimus.

= Atspindi skirtumus tarp:

- saves suvokimo ir elgsenos;
- verbaliniy ir neverbaliniy pranesimy;
- dvieju skirtingy verbaliniy pranesimy.

= Nustato neutraly pokalbio tona.

= Jeigu paauglys atkakliai viska neigia,
keiskite tema.

Konfrontacijos pavyzdys: ,Sakei, kad noré-
tum nebevartoti narkotiky, bet ir toliau bendrauji
su senais draugais, su kuriais kartais partkai Zo-
lés. Man neramu, nes taip elgiantis tau gresia pri-
klausomybe. O kaip tau atrodo?"

, Tre¢iojo asmens” metodas. Tai yra lengvesnis
btuidas atspindeéti pasnekovo jausmus, ypac¢ tokius,
apie kuriuos jam sunku kalbéti, pvz.: ,,2monés daz-
nai labai sutrinka ir pasijunta kalti, kai jiems kas
nors priekaistauja”, , kai kurie Zmonés daznai jaucia-
si nepatogiai, tarsi nusikalte, kai imu kalbétis su jais
apie seksa", ,kai kurie paaugliai nori suZinoti, kur
jie galéty kreiptis pagalbos” ir pan. Siuo metodu ga-
lima pasinaudoti siulant paaugliui kokiy nors alter-
natyvy arba pasirinkimy.

Netiesioginis skatinimas. Siuo atveju pats pa-
$nekovas skatinamas susirasti ir pateikti galimy pro-
blemos sprendimo bady. Zmogus bus linkes galvoti
apie veiksmus, kuriy jis galéty imtis, ir tokiu budu
netiesiogiai bus skatinamas atlikti tai, apie ka
galvoja.

Netiesioginio skatinimo pavyzdys: ,Kaip ma-
nai, kaip tau reikety elgtis, kad nesusitiktum drau-
gy, kurie tau daro bloga jtaka?".

Blogas netiesioginio skatinimo pavyzdys: ,Po
pamoky i$ karto vaziuok namo ir niekur kitur neik".
Toki paskatinima paauglys gali priimti kaip nurodi-
néjima ir jam prieSintis. Didesné tikimybe, kad jis
elgsis taip, kaip pats panorés. Netiesioginis paskati-
nimas — pasirinkimo jvardijimas.

Klausantis nereikéty vengti pasitikslinti, ar tei-
singai supratote tai, kas yra sakoma, paprasyti, kad
paauglys dar karta paaiSkinty savo mintj. Tai leis ne
tik geriau suprasti pasnekova, bet ir parodys jam,
kad jo klausomasi, kad jo nuomoné yra svarbi.

6.5. Bendravimo klaidos

Aptarus gero bendravimo taisykles, metas per-
eiti prie blogo bendravimo pavyzdziy, kurie labai
sunkina tarpusavio supratima (Sturliené N., 1999):

= QGrasinimas, kuris sukelia tik prieSiSkuma,
izeidzia ir skamba kaip i$Sukis bei kvietimas blogai
elgtis. Jis skatina galvoti, kad suauges asmuo laukia,
jog paauglys dar karta blogai pasielgty. DaZnai gra-
sinantys perspéjimai tampa nepageidaujamo elgesio
priezastimi, ypa¢ jeigu grasinimo griebiamasi ben-
draamziy akivaizdoje — siekdamas iSsaugoti savi-
garba paauglys tiesiog privalés pakartoti uZzdrausta
ir nepageidaujama veiksma. Grasinimo pavyzdziai:
.Jeigu tu dar karta neateisi...”; ,daryk kaip sakau,
kitaip..."; ,jeigu dar karta taip padarysi...".

= Paliepimas, jsakinéjimas, kuriuo bandoma
parodyti savo valdZia (,privalai, turi taip daryti ir ne-
klausinék kodél"). Tai skatina uzsisklesti savyje ir
trukdo uzmegzti Silta kontakta. Paaugliui yra paro-
doma, kad jo nuomoné ir busena suaugusiojo nedo-
mina ir jis jy nepaiso.

= Kritika. Blogai, kai kritikuojamas ne konkre-
tus paauglio poelgis, klaida, nesékmé, bet daromi
toli siekiantys apibendrinimai. Tuo paciu jis tarsi
,programuojamas” i tiesy buti toks, kaip apie jj kal-
bama, pradeda nepasitikéeti savimi, jo rezultatai dar
labiau blogéja. Tokia kritika tampa ,iSsipildancia
pranasyste” (,tu nesugebi, tu tingi, nieko gera i$ ta-
ves nebus, tu nebemoki kitaip elgtis” ir pan.). Kriti-
kuoti reikéty konkrety elgesj, stengiantis nejzeisti.

= Vertinimas, pravardziavimas. Etikeciy klija-
vimas, parodantis, kad paauglys yra negerbiamas ir
zeminamas, paprastai labai trukdo uzmegzti gerano-
riSkus bei produktyvius santykius (,taip elgiasi tik
narkomanai”, ,taip elgiasi tik nesubrende Zmonés"
ir pan.).

= Pamokslavimas, moralizavimas. Nors atro-
dyty, kad suaugusiyjuy pareiga — mokyti paauglius,
kaip jie turéty elgtis, taCiau daznai Sie pamokymai
perauga ] moralizavima bei pamokslavima, kuriems
pastarieji visiS$kai nepasirenge. Todél pamokslavimai
neturi teigiamos itakos, tik kelia jtampag ir nora prie-
Sintis. Kita problema, kad moralizuodamas suaugu-
sysis nebesiklauso, kaq paauglys nori pasakyti (,toks
elgesys nedaro tau garbés”; , pagalvok, kaip kiti tavo
vietoje jaustysi..."; ,pagalvok apie savo ateitj, ka tu
veiksi veliau, kai suprasi, kad mokytis reikéjo ge-
riau" ir pan.).

= Diagnozavimas. DaZnai suaugusiesiems no-
risi paaiskinti paaugliui, kodél jam kyla jvairiy sun-
kumy ir problemy, taciau ju paaiSkinimai neretai
biina labai supaprastinti bei ne visis§kai atspindi esa-
ma padeétj. Be to, aiSkinant neretai paaugliui prime-
tami ketinimai ir intencijos (,tu ty¢ia erzini kitus ",
,Visos tavo bédos kyla todél, kad nenori klausyti vy-
resniyjy"” ir pan.). Reikéty kalbéti apie veiksma, o ne
apie motyva (,man neramu, kad tu nelankai
mokyklos").

= Vengimas, temos pakeitimas. Toks elgesys
tik parodo paaugliui, kad suaugusysis jo rimtai ne-
vertina, nesistengia iSklausyti ir drauge aptarti jam
rapimy klausimy (,nematau ¢ia jokiy problemuy"; , 0
ka a$ tau sakiau prie§ tai?”; ,pakalbékim geriau
apie..." ir pan.).

* Raminimais ir linksminimas, kurie irgi men-
kina paaugliui svarbias problemas, neskatina ju
spresti (,nesiripink dél to, neimk j galva"; ,nesijau-
dink, geriau nueik pasportuok” ir pan.).

= Patarinéjimas. Kartais aplinkiniams visai be
reikalo atrodo, kad §is pagalbos btuidas yra tinkamas
problemy turin¢iam Zzmogui. Be abejo, sprendZiant
sunkias situacijas patarimai tikrai pravercia ir pade-
da apsispresti. Tac¢iau toks pagalbos budas turi ir mi-
nusy. Patarinédami apribojame Zmogaus galimybes
paciam spresti problema ir jveikti sudétinga situaci-
ja, o tai pakerta jo tikéjima savo sékme. Net jeigu pa-
auglys jau turi numates kokij nors savo veiksmuy pla-
ng, kity (ypac¢ jam reik§mingy) Zmoniy patarinéjimai
gali sukelti visai nereikalingy abejoniy. Be to, pata-
rinéjimai gali rodyti ir tai, kad yra nepasitikima pa-



auglio sugebéjimu savarankiSkai spresti problemas.
Kitas dalykas, i kurj reikéty atkreipti démesj, kad at-
sakomybé uz problemos sprendimg perkeliama pata-
réjui ir nesékmes atveju Sis gali likti kaltas (,reikéjo
daryti taip()"; ,a$ tavo vietoje buciau dares()" ir pan.).
Abejotinoje situacijoje geriau iSklausyti, kg pats pa-
auglys galvoja, kokiy minc¢iy jam kyla (,kaip tu pats
galvoji, kaip geriausia buty pasielgti?”; , kaip tu no-
rétum padaryti?” ir pan.).

= Lyginimas su kitais Zmonémis — tévais, bro-
liais ar seserimis (,tavo brolis elgiasi daug geriau”,
.jaunesni vaikai tokius dalykus supranta" ir pan.).
Toks lyginimas Zemina paauglj ir vercia jaustis nevi-
saverc¢iu, o tai savaime programuoja nesékme kitoje
situacijoje. Lyginti vertéty su pacio paauglio pasieki-
mais (,praeita karta tu gerai susitvarkei su $ia pro-
blema, §j karta tau sekeési sunkiau, kaip manai, ko-
dél taip atsitiko?").

= Gédinimas. Dazniausiai tai tik kelia nora
priesintis ir nesutikti su pastabomis (,kaip tau ne
géda? AS tavo vietoje bijoc¢iau i akis pasizitréti” ir
pan.). Vertéty kreipti démesj j konkrety elges;j ir ver-
tinti batent jj (,negalima skriausti kity Zmoniy").

= Kvotimas, tardymas (,kodél nesakai, dél ko
praleidai uzsiémima?", , kodél nesakai tiesos?”, ,ka
ten slepi?"”). Toks spaudimas tik sukelia spontaniska
nora gintis ir teisintis, bet neleidzia paaugliui suvok-
ti, ka bloga jis padare. Aiskiai nezinodamas, kas yra
negerai, jis negalés priimti teisingy sprendimuy
ateityje.

= Loginis jtikinéjimas (,néra ¢ia ko nervintis",
.logiska, kad taip atsitiko, taip ir turéjo bati"). Daz-
niausiai j savo problemas paaugliai reaguoja labai
jautriai, todél logiski paaiskinimai jiems nedaro di-
desnés jtakos ir nepadeda spresti problemuy.

= Lenktyniavimas (,0, kad tu zinotum, kaip
man buvo"; ,a$ tavo vietoje sugalvociau, ka daryti";
ir pan.).

= [$pasti, apibendrinti pagyrimai (,,tu toks pro-
tingas, tu nuostabus" ir pan.). Reikéty girti uz kon-
krety elgesij, jdétas pastangas (,tu gerai atlikai $ig
uzduotj"). Galima paskatinti iSreiskiant pasitikéjima
(,,81 uzduotis atrodo sunki, bet a$ tikiu, kad sugebé-
site ja atlikti").

6.6. Dalyviy motyvavimas

Tai ypatingai svarbi sritis dirbant su tiksline
grupe, kadangi bendrauti su ja gana sudétinga ir jos
nariai néra itin aktyvas bei nepasiZymi motyvacija
dalyvauti. Sis motyvacijos trukumas pasireiskia:

= nesilankymu arba nereguliariu lankymusi
uzsiémimuose;

= pasyviu dalyvavimu uZsiémimuose, nesuge-
béjimu (nenoru) analizuoti save ir savo aplinka,
reiksti minciy bei jausmuy;

= priesiska nuostata bet kokios veiklos (taip
pat ir darbo grupéje) bei kity dalyviu ar vedéju
atzvilgiu.

Visa tai tampa nemenku i$Sukiu grupés vedé-
jams, kuriems tenka dirbti su nenorinciaisiais to da-
ryti. Tac¢iau tinkamai organizuojant uZzsiémimus Sios
problemos sprendziamos vienu metu — formuojantis

paauglio motyvacijai lankytis uzsiémimuose, tuo pa-
¢iu mazéja jo priesiSkumas grupinei veiklai ir didéja
isitraukimas.

Motyvacija galima skirstyti i iSorine ir vidine.
Atsizvelgiant i anksc¢iau minéta dalyviy nemotyvuo-
tumgq, tampa aiSku, kad visy pirma programa turi
biti vykdoma taip, jog buty uztikrinta iSoriné moty-
vacija ateiti ir dalyvauti grupés veikloje. Daznai so-
cialineés rizikos grupés paaugliai yra priversti daly-
vauti jvairiose aukléjamosiose priemonése, nes ki-
taip jiems gresia susilaukti drausminés nuobaudos.
Siuo atveju tai ir yra iSoriné motyvacija.

Siame leidinyje aptariamo projekto patirtis pa-
rodé, kad bitina iSnaudoti turimus iSorinius motyva-
cijos veiksnius, pvz.: pataisos inspekcija, ipareigo-
jancia i teisésaugos akiratj patekusius paauglius lan-
kytis bei atsizymeéti pas priezitiros darbuotojus karta
per savaite, policijos pareigunus, pedagogus, aukle-
tojus ir, be abejo, tévus. Svarbu akcentuoti, kad mo-
tyvacija nebitinai turi remtis drausminémis nuobau-
domis. Gerokai efektyviau veikia paskatinimai uz
tinkama elgesj, pvz.: organizuotas laisvalaikis ar
linksmos iSvykos (dazasvydis, vazinéjimasis kartin-
gais, krepSinio ar futbolo varzybos ir pan.). Siekiant,
kad paaugliams patikty sitilomas laisvalaikis, svarbu
itraukti juos ] jo planavima, leisti patiems nuspresti,
kur vykti, ka veikti. Todél planuojant intervencija itin
svarbu numatyti turiningo laisvalaikio leidimo
priemones.

Pirmoji didelé problema, su kuria susiduriama
pradéjus rengti grupés susitikimus, — lankomumas.
Ilgainiui, susiformavus grupés branduoliui, $i pro-
blema tampa nebe tokia aktuali, nes atsiranda paau-
gliy, kurie reguliariai lanko grupés uZsiémimus ir
aktyviai juose dalyvauja, rodydami pavyzdj naujo-
kams. Taciau, kaip jau buvo minéta, grupés branduo-
lio formavimas tampa rimtu i$stkiu specialistams,
nes paaugliams trukdo lankytis grupiniuose uzsié-
mimuose jvairiausios priezastys, pvz.: reguliarumas
(reikia lankytis karta per savaite), ilga uzsiémimuy
trukmé (viena arba dvi valandos), nepatogi susitiki-
my vieta, laikas ir pan.

Stengdamiesi jveikti minétus trukdzius Siame
leidinyje pristatomo projekto vykdytojai stengési su-
kurti paaugliams priimting aplinka, tokiu budy siek-
dami formuoti jy vidine motyvacijq. Jie bandé pasiu-
lyti paaugliams, esantiems pataisos inspekcijos is-
kaitoje, neutralig ir neformalig aplinka. Taigi buvo
akcentuotai Sie iSoriniai lankymosi grupés uZsiémi-
muose motyvai:

= reikia ateiti tik karta per savaite;

= nebereikia lankytis pataisos inspekcijoje,
nes priezitiros darbuotojas dalyvauja grupés uzsie-
mimuose arba glaudziai bendradarbiauja su jos
vedéjais;

= malonesné aplinka nei pataisos
inspekcijoje;

= pagal galimybes patogus laikas ir vieta;

= laisvalaikio i§vyky rengimas (pagal paau-
gliy pageidavimus);

= galimybé pasivaiSinti arbata, kava,
saldainiais.
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Be abejo, tai tik keletas motyvy, kurie kiekvienu
konkrec¢iu atveju gali labai skirtis. Sio leidinio ren-
géju isitikinimu, tinkamai bendraujant su paaugliu
visada galima rasti daugybe motyvy, skatinanciy ir
stiprinanc¢iy nora lankytis grupés uzsiémimuose.

Taigi pirmasis ir itin svarbus uzdavinys — uztik-
rinti, kad paauglys ateity i grupés uzsiémima, kur
jau tiesiogiai su juo dirbantys specialistai imsis atsa-
komybés formuoti jo vidine motyvacijq lankyti gru-
pés uzsiémimus ir aktyviai dalyvauti ju darbe. Jeigu
paauglys ateis, atsiras Sansas uzmegzti su juo kon-
takta ir jitraukti ji i grupés veikla. O tai labai priklau-
so nuo grupeés vedéju ir jy bendravimo su paaugliais
stiliaus.

Atsizvelgiant j tikslinés grupés paaugliy nuos-
tatas akivaizdu, kad grupés vedéjui nevalia pasyviai
laukti dalyvio ,noro pasikeisti”. Vedéjo uzdavinys —
sukurti paaugliui patraukia aplinka.

Taigi pirmasis principas — paauglys dalyvaus
grupés veikloje, jeigu jam bus priimtina jos aplinka.
Todeél grupés vedéjo uzdavinys — sukurti tokias saly-
gas, kurios paskatinty paauglio nora lankyti grupés
uzsiémimus, t. y. suteikti postimj pereiti nuo iSori-
neés prie vidinés motyvacijos.

Stai paprastas pavyzdys. Paauglys atéjo i pirma
uzsiémimag, nes jo priezitros darbuotojas (iSoriné
motyvacija) paragino ji dalyvauti projekte ir paaiski-
no, kad tai teigiamai atsilieps persvarstant jo byla
teisme (iSoriné motyvacija). Jeigu paauglys yra jtrau-
kiamas j grupés veiklg ir sudominamas (vidiné mo-
tyvacija), jis nori ateiti kitq kartg. Be to, vykdant pro-
jekta buvo skirta 1ésu paaugliy laisvalaikiui, t. y. ga-
liojo susitarimas, kad tris kartus i§ eilés dalyvaujant
grupés uzsiémimuose bus galima pasivazinéti kar-
tingais. Kadangi pastaroji veikla paaugliams pasiro-
dé priimtina (vidiné motyvacija), jie lanké grupés uz-
siemimus. Zinoma, tai labai supaprastintas pavyz-
dys, ta¢iau pagrindiné idéja yra ta, kad grupés veik-
la turi buti patraukli paaugliui.

Paprastai paaugliai nebtna linke aktyviai daly-
vauti grupés veikloje dél bendravimo jgudZziy traku-
mo, asocialiy isitikinimy, nepasitikéjimo savimi ir
aplinkiniais, o ypa¢ grupés vedéju bei kitais daly-
viais. Daznai jaunas Zmogus, priklausantis sociali-
nés rizikos grupei, i$ savo gyvenimo patirties yra i§-
mokes nepasitikéti suaugusiaisiais. Dar kebliau, jei-
gu paauglys buvo teistas ir turi specifiniy jsitikinimuy
dél bendravimo. Tokiu atveju bendradarbiavimas su
programos specialistais gali tapti minéty sampraty
lauzymu. Socialinio darbuotojo ar psichologo parei-
gybé irgi nepalanki kontaktui uzmegzti, nes, paau-
gliy supratimu, tik , psichai vaiksto pas psichologus”
ir tik , benamiams/nevykéliams reikalingi socia-
liniai darbuotojai”. Taigi tikrai negalima juy kal-
tinti, nes kuris i§ jasy noréty tapti ,psichais ar
benamiais/nevykeliais”.

Pagrindinis pasitilymas grupés vedéjui Sioje si-
tuacijoje — kantrybé ir suvokimas, kad paaugliui rei-
kalinga neformali ir saugi aplinka bei neformalus
bendravimas. Svarbu suvokti, kad net neorganizuo-
tame buvime su paaugliu yra kuriamas santykis, lei-
dziantis suteikti pagalba, o tuo paciu ir tikétis sék-
més. Kai kuriy eksperty nuomone, dirbant su Siais

paaugliais viska lemia ne darbo metodas, bet santy-
kis. Kitaip tariant, ne tiek svarbu, kokiu metodu re-
miasi darbuotojas (pvz.: psichoanalizé ar gestalto
psichoterapija, meno terapija ar socialinis grupinis
darbas), kiek kaip jam pavyko uzmegzti tvirtg, nuo-
Sirdy, abipusiu pasitikéjimu gristq rysj su paaugliu.

Siekiant formuoti minétus santykius, planuojant
ir organizuojant uzsiémimus didZiausia démesj rei-
kéty kreipti i tai, kad uzsiémimai nebtty tokie stan-
dartiniai, kaip pamokos mokykloje. Siame leidinyje
aptariamame projekte buvo vengiama panas$iy para-
leliy turint galvoje, kad dazniausiai problemy turin-
tys paaugliai nelanko mokyklos, tad ir grupés uzsié-
mimy lankymas jiems néra labai aktualus. Kita prie-
Zastis — tradicinis uZsiémimo, kaip pamokos, supra-
timas. Buvo stengiamasi ne pateikti sausa informaci-
ja, bet skatinti paauglius aktyviai dalyvauti uzsiémi-
muose bei patiems imtis atsakomybés uz jy eiga.

Taigi vykdant projekta buvo méginama iSskirti
Siuos svarbiausius veiksnius, leidzianc¢ius paau-
gliams jaustis saugiai bei patogiai uZzsiémimy metu,
o tuo paciu ir formuojancius vidine motyvacija lan-
kyti grupés uzsiémimus:

= leidimas elgtis neformaliai;

= vengimas moralizavimy ir aiSkinimy, kaip
reikia gyventi, nes tai leidzia paaugliui jaustis ramiai
reiSkiant savo mintis bei jausmus, t. y. jis gali nebijo-
ti, kad jo pasisakymai sukels audringa suaugusiuju
reakcija;

= tarimasis, o ne nurodinéjamas pakeltu
balsu;

= galimybé iSsakyti savo mintis ir pasidalyti
patirtimi;

= galimybe linksmai praleisti laikg;

= galimybe iSmokti ka nors naudinga;

= aiSkiai apibréZtos elgesio taisyklés ir sank-
ciju numatymas uz juy nesilaikyma.

Atsiradus pasitikéjimui ir tarp grupés vedéjo bei
paauglio, ir tarp grupés dalyviy, galima Zengti toles-
nj zingsnj, imantis aiskintis paauglio lakescius, jo
norag/nenorq atsiskleisti grupei, pasitikslinant, kaip
jis suvokia savo situacija bei problemas, t. y. galima
méginti apibrézti dalyvavimo grupéje tikslus. Kai
paauglys pateikia savo situacijos versija, galima pa-
sitikslinti, ko jis noréty pasiekti dalyvaudamas gru-
péje. Siame etape svarbu palaipsniui perduoti inicia-
tyva ir atsakomybe grupés dalyviams, leisti jiems pa-
sijusti atsakingiems uZz savo tikslus bei pasirinkimus.
Nereikia tikétis, kad paaugliy tikslai bus panasis i
Jterapinius" tikslus, tokius kaip ,iSsiaiSkinti savo
problemas ir keisti savo gyvenimo buda" ar ,siekti
tinkamesnio socialinio prisitaikymo ir tobuléti kaip
asmenybei”. Siuo atveju svarbiausia, kad paauglys
galéty aiskiai jvardyti, kokios naudos jis gali gauti
grupéje.

Kalbant apie motyvavima lankytis grupéje, ne-
paprastai svarbus turéty buti aiSkumas, t. y. konkre-
Cios ir aiSkios taisyklés, nusakancios elgesj grupéje
bei sankcijas, kurios bus taikomos uZ taisykliy nesi-
laikyma. Ne maziau svarbu ne tik taikyti drausmines
nuobaudas, bet ir skatinti uz tinkama bei pavyzdin-

ga elgesj.



6.7. Grupés taisyklés

Taigi, kaip jau buvo minéta, labai svarbus moty-
vuojantis veiksnys grupés uzsiémimuose — aiskios
taisyklés, reglamentuojancios, kaip galima elgtis ir
kaip ne. Svarbu Sias taisykles aptarti ir priimti kartu
su grupe, tokiu budu jtraukiant j taisykliy karima,
drausminiy nuobaudy bei paskatinimy formavima ir
paauglius. Taciau reikia atsiminti, kad jie, net ir pa-
tys kurdami bei nustatinédami taisykles, daznai ban-
dys ,patikrinti”, ar jos iS$ tiesy veikia. Kita vertus, tai-
sykliy laikymosi uztikrinimas — viena grupés vedéjo
prerogatyvuy. Jis visada sagmoningai ar nesamoningai
formuoja grupés elgesio normas. Vedéjas negali ne-
turéti jtakos grupés elgesio normoms, nes faktiSkai
bet koks jo elgesys turi tam jtakos. Dar daugiau tai,
ko grupés vedéjas nedaro, daZniausiai vaidina ne
menkesnj vaidmenj, nei tai, kq jis daro.

Pradiniuose grupés susitikimuose gali buti sun-
ku laikytis tam tikry taisykliy, pvz., nesinaudoti mo-
biliaisiais telefonais. Taisykliy laikymasis i§ dalies
priklauso nuo grupés santykiy. Jeigu grupé palaikys
taisykles, pavieniai jy nesilaikantys asmenys irgi bus
skatinami jy laikytis. Ne maziau svarbu ir tai, kaip
bus skiriamos drausminés nuobaudos. Nereikéty pa-
mirsti, kad paliepimai, jsakinéjimai ir grasinimai
néra veiksmingi, o grei¢iau sukelia paauglio pasi-
priesinima bei pykti. Ne maziau svarbia jtakaq turi ir
pacios draudiminés nuobaudos. Visy pirma jos turi
biti konkrecios ir aiskios, t. y. uz konkreciy taisykliy
pazeidima turi buti skiriama konkreti nuobauda.
Beje, ji neturety biuti labai griezta, nes, turint galvoje
Zema dalyviy motyvacija, itin grieztos sankcijos dar
labiau mazins nora ateiti. Todél drausminés nuobau-
dos turéty buti paaugliams priimtinos, pvz.: mobilio-
jo telefono padéjimas i visiems matoma vieta, nelei-
dZiant jo pasiimti iki pertraukos ar uzsiémimo pabai-
gos, arba netinkamai pasielgusio ar praleidusio daug
uzsiémimy dalyvio nekvietimas j bendrg smagy uz-
siémima, tokj kaip pasivazinéjimas kartingais. Pasek-
més, kuriy susilauks programos dalyviai uZz pagei-
dauting ar nepageidauting elgesj, turi buti i§ anksto
aptartos ir visiems zinomos, nes jeigu programos
darbuotojas  elgsis  spontaniskai, tai nebus
veiksminga.

Taigi drausminimas turi buti priimtinas paau-
gliui, nors suaugusiesiems jis ir gali atrodyti perne-
lyg $velnus. Puikiai tiks matomoje vietoje pakabinta
lenta su programos dalyviy vardais ir teigiamais bei
neigiamais balais ar atitinkamais Zenklais prie juy.
Tokiu atveju programos dalyviai patys matys, kiek
teigiamy baly surinko, o juos susumavus bus galima
skirti prizus ar simbolines dovanéles. Susumuotus
balus geriausia skelbti kiekvieng meénesj bendro su-
sitikimo ar i§vykos metu, atkreipiant démesj i elges;j,
kuris turi buti paskatintas (konkreciai jvardijant, ko-
kiu elgesiu pasizyméjo paskatinami programos daly-
viai). Be to, svarbu jteikti paaugliui priza arba dova-
néle viesai.

6.8. Uzsiémimuy organizavimas

Viena pagrindiniy salyguy organizuojant uzsié-
mimus tikslinei grupei, kaip jau buvo minéta, turety
biti ju nepana$umas i iprastas pamokas, vykstancias
mokykloje. Uzsiémimy metu reikéty pabrézti aktyvy
paciuy grupés nariy dalyvavimg. Grupés vedéjas tu-
réty sudaryti sglygas patiems paaugliams veikti ak-
tyviai, neformaliai ir neorganizuotai. Nors vykdant
Siame leidinyje pristatoma projektq susitikimy struk-
tiira nebuvo labai grieztai reglamentuojama, ja gali-
ma suskirstyti i keletg etapuy:

= Rinkimasis, kuriam paprastai skiriama 10-
20 min., nes ne visi paaugliai ateina tiksliai numaty-
tu laiku, pasitaiko vélavimy, kurie trukdo pradéti
,rimta" darba. Si laikq galima panaudoti visi$kai ne-
formaliai: dalytis naujausiais ispudZziais, i§gerti arba-
tos ar kavos, paprasciausiai pabendrauti. Siame eta-
pe grupés vedeéjui patartina stebéti dalyviy nuotai-
kas, i$siaiskinti aktualius jy poreikius ir iSkilus buti-
nybei keisti susitikimo programa.

= Pagrindinis uZsiémimas, kuriam skiriama
apie 45-90 min. ir kurio metu skaitoma paskaita, la-
vinami igudziai bei pan.

= Pertraukos, kuriy periodiSkuma ir trukme
galima aptarti bendrai ir kuriy metu galima atsipus-
ti, iSgerti kavos ar arbatos.

Be abejo, gali atsitikti, kad grupé nesusirinks }
susitikima (ateis vienas ar du Zzmoneés). Tac¢iau tai ne-
reigkia, kad uZsiémima reikia at$aukti. Zinoma, to-
kiu atveju kazin ar verta skaityti paskaitq ar lavinti
igudzius, taciau galima labai smagiai, visi§kai nefor-
maliai pabendrauti su paaugliais prie arbatos puode-
lio, pasidalyti aktualijomis, i$siaiSkinti vienas kito
pomeégius ir pan. Toks bendravimas parodys paau-
gliams, kad su suaugusiaisiais irgi galima gerai leis-
ti laikaq, ir padés jums uzmegzti efektyvy kontakta, o
ilgainiui daryti teigiama jtaka. Be to, Zinojimas, kad
nepriklausomai nuo susirinkusiyjy skaic¢iaus uzsie-
mimas vis délto vyksta, paskatins juos ateiti ir kita
syki. Ypatingai svarbu pradedant darba su grupe nu-
matyti konkrecias darbo kryptis (ir planuojant ben-
dra uzsiémimy skaiciy, ir kiekviena konkrety susiti-
kimag), t. y. skirti laiko tiek visos programos, tiek kon-
kre¢iy uzsiémimuy planavimui. Norétysi itin akcen-
tuoti planavimo svarba: butina numatyti konkrety
tikslg, kurio bus siekiama, ir uzsibrézti, kiek laiko
truks intervencija. Turédami konkrety tikslg ir tikslu
intervencijos laika, galésite jvertinti savo darbo re-
zultatus ir patys sau suteiksite griztamaji rysi — pa-
sitikrinsite, ar pasirinkti veiksmai atne$é naudos, ar
pavyko pasiekti uzsibrezty tiksly ir pan.

Siame leidinyje pristatomo projekto metu vyk-
dyta programa galima suskirstyti | keleta etapu:

1. Motyvacijos lankytis uzsiémimuose
formavimas.

2. Intervencijos taikymas.

3. Programos uZzbaigimas.
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Svarbu numatyti, kg kiekviename etape dirbsi-
te, kokiy tiksly ir kaip sieksite. Motyvavimo svarba
jau buvo aptarta ankstesniame skyriuje. Kalbant apie
intervencijg, svarbu i§ anksto numatyti, kokia krypti-
mi bus dirbama, t. y. suplanuoti konkrec¢ius uzsiémi-
mus. Visiems drauge galima numatyti labai jvairias
darbo kryptis, pvz.:

= jsitikinimy keitimas ir tinkamy socialiniy
vertybiy formavimas;

= socialiniy jgudziy lavinimas;

= konflikty sprendimy jgtdZziy lavinimas;

= sugebeéjimo atsispirti neigiamai bendraam-
ziy jtakai stiprinimas;

= terapinio pobudzio grupés uzsiémimai: psi-
chologinés pagalbos, saves pazinimo, jausmy paZi-
nimo ir pan.

Darbo krypties pasirinkimas priklauso nuo gru-
pés dalyviy, aktualios situacijos ir esamy problemu
vertinimo. Grupés veikla turi buti organizuojama
taip, jog grupéje buty sprendziamos aktualios pro-
blemos ir lavinami reikalingi jgtidZziai. Atsizvelgiant
i grupés poreikius, galima iSskirti svarbiausius tiks-
lus ir suplanuoti laikg, kurj skirsite atskiroms
sritims.

Kitas butinas dalykas organizuojant grupes dar-
ba — kiekvieno konkretaus uzsiémimo tikslas ir pla-
navimas. Atsizvelgdami j vertinimo rezultatus, galite
parinkti grupei aktualius uzsiémimus. Siame leidi-
nyje pristatomo projekto metu buvo pasirinktos Sios
uzsiémimy temos:

= uzimtumo klausimai — mokykla, profesija,
darbas, laisvalaikis ir pan.;

= socialiniai jgudziai — santykiai su Seimos
nariais, vyresniais zmonémis, draugais, bendraam-
Ziais ir pan.;

= emocijos ir jausmai — savo reakcijy atpazi-
nimas, stipriyjy savo pusiy pazinimas ir sugebéjimas
jomis pasinaudoti. Savo jausmuy bei emocijy pazini-
mas, pasitikéjimo savimi stiprinimas ir pan.;

= psichikg veikian¢iy medziagy vartojimas:
rukymas, alkoholio vartojimas ir pan.;

= asmens sveikatos klausimai.

Turédami paaugliy vertinimus, galésite len-
gviau parinkti reikiamus uZzsiémimo tikslus ir steng-
tis paveikti dalyvius konkrecia linkme.

Toliau bus pateikta keletas uzsiémimuy

pavyzdziy.

UZSIEMIMU PAVYZDZIAI

LAIKO PLANAVIMAS

Tikslas: lavinti grupés dalyviy planavimo sugebéjimus, skatinti juos aiskiai paskirstyti savo dienos (savaités,

meénesio) laikg, motyvuoti laikytis susidaryto plano.

Temos pristatymas:

= Paprastai Zzmoniy diena biina gana jprasta ir monotoniska, ja sudaro:
- pagrindiné veikla, kuriai dazniausiai skiriamos 6-8 valandos. Ja aptariant biitina atsizvelgti i grupés su-
détj. Jeigu dauguma dalyviy — moksleiviai, kalbékite apie dieng mokykloje, jeigu dirbantieji — apie

darbo dieng;

- daugybeé darby, kuriuos bitina tinkamai suplanuoti ir paskirstyti, t. y. apgalvoti, kokius darbus atlikti

pirmiausia, o kokie gali palaukti.

= Miegas, kuriam paprastai skiriama nuo 6 iki 8 valandy:
- svarbu, kad Zmogus nustatyty ir aiSkiai zinoty, kiek miego jam uZtenka;
- neskirti miegui pakankamai démesio yra klaida, nes tada neiSsimiegama;
- miegui skirtg laikq gali sutrumpinti darbai ar uzsiémimai, kurie ne visada vertingesni nei miegas;
- svarbu tiksliai numatyti, kada gulti ir keltis, bei suprasti, kad geriausias laikas miegui — naktis;
- pastovaus miego grafiko privalumai: jpratus eiti miegoti tuo pa¢iu metu, lengviau uzmiegama ir pabun-

dama, organizmas geriau pailsi;

- kai neiSsimiegama, visa dieng jau¢iamas mieguistumas, sumazéja darbingumas;
dél neiSsimiegojimo gali dar pagauséti problemy ar darby, o tai stiprina jtampa.

= Laisvalaikis:

- laiko sau lieka ne tiek daug — vakarai po darbo ir savaitgaliai (laisvos dienos, jeigu dirbama

pamainomis);

- svarbu tiksliai susiplanuoti, kam bus skiriamas laisvalaikis ir pan.;
- betikslis laiko leidimas, kai veikla ar uzsiémimai daugiau priklauso nuo atsitiktinés situacijos (,eisiu i

kiema, gal ka nors susitiksiu") yra klaida.

= Valgymo laikas:

- jis turi bati toks pat reguliarus, kaip ir miegas;

- svarbu skirti pakankamai laiko valgymui, maziausiai 3 kartus per dieng (pusry¢iai, pietds, vakariené).

= [aikas higienai, raupinimuisi kunu.

Instrukcijos:

= Sudarykite detaly savo dienos apra$a, apytikriai nurodykite, kg ir kokiu laiku veikiate.

= Pristatykite savo dienotvarke grupei.



Aptarimas:

Aptarkite kartu su grupe, ar dienotvarke yra tinkama, ar pakankamai laiko skiriama darbui, valgymui, higie-
nai, miegui, laisvalaikiui, asmeninéms reikmeéms ir pan.

Kokiy veikly per dieng triksta, kokiy yra per daug? Ar reikéty ka nors keisti?

Ka ir kaip reikety keisti savo dienotvarkeéje, kas tam trukdyty, o kas padéty?

Kaip suteikta informacija gali buti naudinga planuojant savo dieng?

MANO PAREIGOS

Grupeés vedéjas gali pakreipti §j pratimg norima linkme, atsizvelgdamas j grupés poreikius. Toliau bus pateik-
tas bendrasis pratimo apras$ymas, nors imanomos ir variacijos, pvz.: mano pareigos mokykloje, mano pareigos na-
muose, mano pareigos draugams ir pan.

Tikslas: aptarti su grupés dalyviais pareigas, kurias jie privalo atlikti, i$siaiSkinti, kaip pareigy neatlikimas vei-
kia santykius su aplinkiniais, iSanalizuoti priezastis, kodél jos neatliekamos, ir ieSkoti budy, kaip buty galima pa-
lengvinti dienos darby atlikima.

Temos pristatymas:
= Per visg dieng zmonéms tenka atlikti nemazai pareigy. Jy turi visi Zmonés — suaugusieji eina j darba, pri-
valo apriupinti Seima, iSlaikyti vaikus ir pan. Vaikai privalo lankyti mokykla, atlikti namy darbus ir t. t.
= Skirtingi zmonés atlieka kai kurias vienodas pareigas, pvz., mokiniai turi lankyti mokykla ir atlikti namy
uzduotis. Bet kai kurios jy pareigos bina visi§kai nevienodos, pvz., namy ruosa.
= Skirtingiems Zmonéms savo pareigas atlikti sekasi labai nevienodai — vieniems geriau, kitiems blogiau. O
tai daro labai didele jtaka ir ju santykiams su aplinkiniais, ir jy pac¢iy savijautai.

Instrukcijos:
= Kuo tiksliau aprasSykite savo jprasta darbo dieng, pradédami nuo atsikélimo ir baigdami éjimu miegoti.
= ISvardykite savo pareigas, priklausomai nuo dienotvarkeés: kokias pareigas atliekate mokykloje, po pamo-
ky, namuose ir pan.
= Pristatykite savo dienos pareigas grupei.

Aptarimas:

Po pristatymo aptarkite su grupés dalyviais, kaip jiems sekasi atlikti savo kasdienines pareigas. Kokiy pareiguy
jie dazniausiai neatlieka ir kodél? Ar galima sakyti, kad tos pareigos, kurios dazniausiai lieka neatliktos, yra pacios
sunkiausios? Kaip tévai (mokytojai, draugai) reaguoja i pareigy neatlikima? Pasistenkite inicijuoti diskusija ir is-
klausyti visy nuomoniy.

KALBEJIMAS IR KLAUSYMASIS

Tikslas: analizuoti Zmoniy tarpusavio santykius, lavinti gero tarpusavio bendravimo jgadzius, suprasti savo sa-
vijautg bendraujant su jvairiais Zmonémis.

Instrukcijos:

= Kiekvienas grupés narys turi parengti trumpa poros minuciy pasakojima. Tema pasirenkama laisvai, savo
nuozitra. Kad biity lengviau, galima pasitlyti rinktis vaikystés pasakos sekimg arba pristatyti savo mégstama uzsi-

= Pratimas atliekamas poromis.

= Vienas poros dalyvis pasakoja savo istorijg kitam, kuriam pateikiama uzduotis, priklausomai nuo grupés
galimybiy ir poreikiy. Pvz.: idémiai klausytis, kas jam pasakojama, ir stengtis kuo geriau viska suprasti arba nesi-
klausyti parodant tai Snekanc¢iajam. Galimas pratimo variantas, kai i§ pradziy nesiklausoma pasakojimo, o véliau,
grupés vedéjui davus Zenklg, pradedama jdémiai klausytis.

= Kiekvienas grupés dalyvis turi iSbandyti ir kalbanciojo, ir besiklausanciojo (tiek atidaus, tiek neatidaus)
vaidmenis.

Aptarimas:

Aptarimo metu reikia atkreipti démesj j pasakotojo savijauta: kokie jausmai jam kyla, kai jo nesiklausoma/klau-
somasi? Koks besiklausanciojo elgesys rodo, kad jis klausosi/nesiklauso? Kada lengviau kalbéti, kai klausomasi dé-
mesingai ar kai ne?
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BENDRAVIMAS SU ARTIMAIS ZMONEMIS

Tikslas: jvardyti artimiausius ir brangiausius Zmones, iSanalizuoti savo santykius su jais.

Instrukcijos:

= Kiekvieno grupés nario praSoma surasyti artimiausius ir brangiausius Zmones. Pratimg galima kreipti nori-
ma linkme, pvz., paprasyti nurodyti Seimos narius, geriausius draugus, geriausius klasés draugus, mokytojus ir pan.
Grupés vedéjas turi savo nuoziiira nuspresti, po kiek Zmoniy reikéty iSvardyti, pvz., po penkis.

= Prie kiekvieno i§vardyto asmens praSoma paraSyti bent po tris (ar daugiau) priezastis, kodél jis yra arti-
miausias ir brangiausias. Galima instrukcijq pateikti kitaip, prasant parasyti, kokios artimiausiy Zzmoniy savybés la-
biausiai patinka, o kokios labiausiai nepatinka.

= PapraSoma nurodyti, koks artimiausiy zmoniy elgesys labiausiai patinka (bent po tris situacijas) ir dél ko-
kio juy elgesio labiausiai ant jy pykstama.

Aptarimas:

Aptarti su grupe, kodeél pasirinktos savybés labiausiai patinka/nepatinka. Paprasyti dalyviy pasidalyti savo jaus-
mais, t. y. paméginti jvardyti, kaip jie jauciasi, kai jy artimiausi zmonés elgiasi taip, kaip jiems patinka/nepatinka?
Kaip kei¢iasi zmoniy jausmai, priklausomai nuo ju elgesio? Ar daznai artimiausi Zzmoneés elgiasi taip, kaip grupés
dalyviams nepatinka? Kodél?

IDEALUS MANO DRAUGAS

Pratimg galima pakreipti norima linkme, atsiZvelgiant j grupés poreikius. Pvz.: pasitlyti dalyviams apibudinti
idealius Zmones (tétis/mama, mokytoja), situacijas (savaitgalis, atostogos) ar gyvenimo jvykius ir pan. Reikia papra-
Syti grupés dalyviy nurodyti, ka jie patys ir kiti Zmonés turéty padaryti idealumo vardan.

Tikslas: analizuoti savo santykius su artimiausiais draugais, iSsiaiSkinti, kokie reikalavimai paprastai jiems
keliami.

Instrukcijos:
= Apibadinti savo idealy drauga (koks jis turéty buti).
= I$skirti kelias (penkias ar daugiau) esmines savybes, kurios batinos idealiam draugui.

Aptarimas:

Patartina inicijuoti diskusija apie tai, ar realis grupés dalyviy draugai atitinka jy jsivaizduojamus idealius
draugus. Ar daznai realybéje norima, kad draugai biity idealiis? Kokie reikalavimai paprastai keliami draugams?
Kaip jauc¢iamasi turint neidealius draugus?

JAUSMU IR MINCIU ANALIZE

Tikslas: iSmokti analizuoti mintis ir tokiu btdu paveikti savo jausmus bei savijauta.

Instrukcijos:
1. ApraSykite situacijq, kurioje jautétés nemaloniai.
= AprasSydami situacija nurodykite, kada ir kur tai buvo, kas toje situacijoje dalyvavo (jei joje buvo Zmoniy),
ka jie daré ar sake arba kas tada jvyko.
2. Apra8ykite jausmus, kurie kilo toje situacijoje.
= Jausmus geriau jvardyti vienu Zodziu (pvz.: pyktis, susierzinimas, liidesys, baimé, géda ir pan.). Gali bati,
kad tuo paciu metu kilo daug jausmy — uzrasykite juos visus.
= Ivertinkite kiekvieno jausmo stipruma balais nuo 0 iki 10. 0 — kai jausmas visai nekilo, 10 — kai jis buvo
pats stipriausias, kokj tik jmanoma patirti.
= ISsirinkite patj nemaloniausig jausma, kurj norétumeéte analizuoti. Tai bus pagrindinis jausmas (grei¢iau-
siai neigiamas ir gaves auksciausig jvertinimag). Jeigu tokiy jausmuy yra keletas, iSsirinkite vieng, kurj labiausiai no-
réetumete analizuoti.
3. Surasykite visas mintis, kurios kilo toje situacijoje prie§ pat uZpliistant Siam jausmui arba kurios kilo jau taip
jauéiantis.
= Gali biti sunku atsiminti, ka tuo metu galvojote, nes tokiais atvejais akimirksniu kyla daugybé minc¢iy, ku-
rios neretai tuojau pat pamirStamos. Tac¢iau pasistenkite prisiminti, kg galvojote apie Zmones ir jy elgesj arba apie
ivyki.



= Jvertinkite balais nuo 0 iki 10, kiek kiekviena mintis susijusi su pagrindiniu jausmu. 0 — $i mintis visiSkai
nesusijusi su pagrindiniu jausmu, 10 — susijusi taip stipriai, kiek tik imanoma.
= ISsirinkite mintj, kuri labiausiai susijusi su pagrindiniu jausmu. Jeigu kelias mintis jvertinote auks¢iausiu
balu, iSsirinkite vieng, kuri, jisy manymu, labiau susijusi su pagrindiniu jausmu.
4. ISanalizuokite pagrindine mintj.
= UzsiraSykite pagrindine mintj atskirai.
= UzsiraSykite klausima: , Ar a$ teisus taip galvodamas?" ir atsakykite j ji uzraSydami visus argumentus. Tai
bitina padaryti, nes greiciausiai esate teisiis (bent i§ dalies) taip galvodami ir svarbu suprasti, dél ko neklystate.
= UZsiraSykite klausima ,, Ar a$ neteisus taip galvodamas?" ir atsakykite i ji uzraSydami visus argumentus.
Tai butina padaryti, nes, nors ir budami teisis, stipraus jausmo apimti galite dél ko nors klysti, todél svarbu iSsiai$-
kinti, dél ko konkreciai.
5. Pabandykite pataisyti pagrindine mintj.
= Pabandykite apibendrinti visus argumentus, kurie rodo, kad $i mintis gali bliti teisinga ar neteisinga, ir uz-
rasyti juos vienu sakiniu. Pvz.: ,,AS pykstu, kai Zmonés taip elgiasi, nes jie skaudina mane, be to, man nesinori su
jais bendrauti, ta¢iau a$ galiu susitvarkyti su $ia situacija ir man néra reikalo taip ilgai ir taip stipriai pykti."”
6. [vertinkite rezultatq.
= Pabandykite isivaizduoti, kaip jaustumeétés toje situacijoje, jeigu galvotumeéte biitent taip. Pabandykite jver-
tinti, ar taip pat stipriai iSgyventumeéte nemalony jausma.
= Jeigu jausmas susilpnéjo, galite pereiti prie kitos situacijos analizés.
= Jeigu jausmas nepakito ar net sustipréjo, galite atidéti visg tai, kq paraséte, i $alj arba pabandyti pakartoti
visa analize i$ naujo.

Aptarimas:
Kaip sekesi grupés dalyviams atlikti instrukcijas? Kokie buvo rezultatai? Kaip galima panaudoti min¢iy analize
kasdieninéje patirtyje? Pasistenkite inicijuoti diskusija.

AR SUNKU ATSISPIRTI NARKOTIKAMS

Pratimo tema galima keisti, priklausomai nuo grupés poreikiy. Galima kalbéti ne apie narkotikus, bet apie al-
koholj arba rukyma. Svarbu atliekant pratima remtis pac¢iy dalyviy patirtimi ir individualiu elgesiu — dél kokiy prie-
zasciy jie patys vartoja psichika veikian¢iy medziagy, kokiy pasekmiy dél to kyla ir pan.

Tikslas: diskutuoti ir samprotauti apie tai, kodél Zmonés vartoja narkotiky, kodél sunku atsisakyti vartojimo,
kokias pasekmes sukelia ilgalaikis vartojimas bei pagalvoti apie tai, kaip atsisakyti narkotiky.

Instrukcijos:

= Kokios narkotiky vartojimo pasekmés? Paskatinkite grupés dalyvius iSvardyti kuo daugiau neigiamy varto-
jimo pasekmiy, akcentuokite, kad Sie padariniai turi jtakos visam gyvenimui.

= ISskirkite narkotiky vartojimo pasekmes sveikatai, savijautai, santykiams su draugais, Seima, kasdieninei
veiklai. Kokios i$ jy yra svarbesnés?

= Inicijuokite diskusija, kg reikéty daryti, kad Siy pasekmiy bty iSvengta?

= Paskatinkite dalyvius i§sakyti kuo daugiau priezasc¢iy, kodél Zzmonés vartoja narkotiky. Uzrasykite visas is-
sakomas mintis ant lentos.

= Kas sunkiausia, nusprendus nebevartoti narkotiky? Kokiuy problemuy iskyla? Paskatinkite dalyvius pateikti
kuo daugiau atsakymuy ir uzrasykite juos ant lentos.

Aptarimas:

Aptarimo metu paskatinkite dalyvius diskutuoti ir samprotauti apie tai, kaip geriausia jveikti i§sakytus sunku-
mus siekiant nevartoti narkotiky. Paskatinkite papasakoti apie sékmingus bandymus nevartoti narkotiky, kaip pa-
vykdavo atsilaikyti, kaip tokiose situacijose budavo elgiamasi ir pan. Paskatinkite dalyvius pateikti kuo daugiau el-
gesio modeliy, kurie padeéty susilaikyti nuo narkotiky vartojimo (kita veikla, naujos pazintys ir pan.).

Pastaba: gali biti, kad grupeés dalyviai dar néra patyre labai sunkiy narkotiky vartojimo pasekmiy arba jiems
sunku jas suformuluoti. Tada galima akcentuoti, kad pasekmés buna medicininés, psichologinés ir socialinés, atski-
rai analizuojant kiekvieng minéta sritj. Narkotiky vartojimo pasekmés nebttinai turi biti labai blogos, uztenka, kad
jos sukelia tam tikry nepatogumuy, kuriuos svarbu iSryskinti.
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KIEK PINIGU ISLIEDZIAMA VAKARELIAMS

Tikslas: paskatinti susimastyti, kiek pinigy yra iSleidZiama vakareliams, kuriy metu yra vartojama alkoholio,
kokig tai turi jtaka asmeniniams poreikiams. Verta pasvarstyti, kaip kitaip buty galima panaudoti turimus pinigus.

Instrukcijos:

= Pasitlykite suskaic¢iuoti, kiek pinigu yra iSleidZziama alkoholiui ir rikalams. Skai¢iavimus grupés dalyviai
gali atlikti kiekvienas sau pagal grupés vedéjo nurodymus arba bendrai, uZraSydami skai¢iavimo rezultatus ant
lentos.

= I$siaiskinkite, kiek cigarec¢iy paprastai surikoma, ir apskai¢iuokite juy kaing.

= Jeigu yra nuolat rikanciy paaugliy, suskai¢iuokite, kiek pinigy per savaite iSleidziama rikalams.

= ISsiaiSkinkite, kiek karty per savaite paprastai vyksta vakaréliai, kuriy metu yra vartojama alkoholio.

= [$siaiSkinkite, kokie alkoholiniai gérimai vartojami dazniausiai, kokia vartojamo alkoholio kaina ir kiek per
vakarg iSgeriama.

= Apskaitiuokite pinigy suma, iSleidZiama alkoholiui per vakara.

= I38siaiSkinkite, kokiy dar bina papildomy iSlaidy: kramtomoji guma, traSkuciai, gaivieji gérimai, taksi ir
pan. Apskaiciuokite pinigy sumga, isleidziama Siems dalykams.

= Susumuokite visy skai¢iavimy rezultatus, kad paaiSkéty galutiné suma, iSleidziama per dieng, savaite ar
menes;j.

Aptarimas:

Kokiy min¢iy kyla matant tokius skaiCius? Aptarkite su grupés nariais, ar didelé suma isleidziama per viena
vakara vartojant alkoholio? Ar paprasta diena iSleisti tokig suma pinigy yra daug, ar maZai? Ar didelé suma susidaro
per ménesj? Kaq bty galima uZ tokig suma jsigyti? Reikety pasitlyti pasvarstyti, kaip galima bty panaudoti tokia
piniguy suma, neisleidziant jos alkoholiui. Kaip kitaip galima bty linksmintis?

ATSISAKYMO JITVIRTINIMAS KARTOJIMU

Tikslas: iSmokti jtvirtinti savo pozicijg kartojimu, tuo pa¢iu mokantis atsispirti jkalbinéjimams ir manipuliaci-
joms bei nejausti kaltés, gédos ar nerimo.

Temos pristatymas:

= Bendraudami su savo artimaisiais, draugais ir pazjstamais Zzmonés kartais susiduria su situacijomis, kai ju
prasoma kokios nors paslaugos, kurios jie nenori suteikti.

= Tokiais atvejais jie daznai jauc¢iasi nepatogiai, nes kyla vidinis konfliktas — jeigu sutiks, turés daryti tai, kas
jlems nemalonu, jeigu nesutiks, jausis kalti ir galvos apie tai, kaip jiems atsisakius kiti Zmonés Zitirés j juos.

= Jeigu panasiy situacijy pasitaiko daznai, aplinkiniai gali lengvai manipuliuoti Zzmonémis, nes gali priversti
juos jaustis nepatogiai. Todél svarbu iSmokti tvirtai reiksti savo nuomone, tuo paciu nejauciant nepatogumo, kaltés
ar gedos dél savo sprendimo.

= Minéty dalyky reikia mokytis keletg karty kartojant savo apsisprendima, nekreipiant démesio j pasnekovo
argumentus, kuriais bandoma sukelti kaltés jausma ar nepatoguma dél atsisakymo. Taip Zzmonés mokosi jveikti savo
neryztinguma. Kartojimas turi vykti tol, kol pavyks gerai jaustis reiskiant savo nuomone.

Instrukcijos:
= [$ pradziy pratima gali atlikti tik du dalyviai, véliau visi dalyviai padalijami i poras ir atlieka pratimg savo
poroje.
= Modeliuojama situacija, kai vienas dalyvis prasSo i§ kito kokios nors paslaugos:
- situacijq gali pasirinkti patys dalyviai, remdamiesi jiems aktualia patirtimi.
- situacija gali parinkti vedéjas pagal grupei aktualig patirtj.
= Prasancio dalyvio uzduotis — pasitelkiant jvairius imanomus budus jtikinti kita zmoguy sutikti su prasymu.
= Kitas dalyvis turi atsisakyti jvykdyti praSyma. Jo uzduotis — nekreipti démesio j paSnekovo argumentus.
Vietoje atsakymu jis tiesiog turi pakartoti savo atsisakyma. Pokalbis vyksta tol, kol atsisakantis dalyvis pradeda ge-
rai jaustis nesutikdamas patenkinti prasymo.

Aptarimas:

Reikéty iSsiaiSkinti, kaip jautési pratimo dalyviai, kaip jiems pavyko iSlaikyti ramy balso tong ir nepradéti tei-
sintis. Kas buvo sunkiausia? Kaip jautési dalyviai kartodami savo atsisakyma? Kaip keitési savijauta pratimo eigoje?
Kaip $is pratimas gali padéti sumazinti nerima ir jtampa aktyviai reiSkiant savo nuomone?



APIE JAUSMUS

Tikslas: pasikalbéti su grupes dalyviais apie jvairiausius jausmus, apie tinkama ir netinkama jausmuy reiskima,

paskatinti pasidalyti savo jausmais su kitais.
Svarbu akcentuoti, kad:
= visi zmonés turi jausmus;

= neretai Zmonés linke slépti, kaip jie jauciasi, ir rodyti visai kitokius jausmus, nei jaucia i$ tikrujuy;

= jausmai néra nei geri, nei blogi — jie tiesiog yra;

= kai kurie jausmai yra pageidaujami, kai kurie — nepageidaujami;
= lengviau gyventi, kai atpazisti savo jausmus, gali juos iSreiksti ir kalbéti apie juos — tada nesijauti vieniSas;
= Kkartais iS tiesy reikia slépti savo jausmus, pvz., esant nesaugioje aplinkoje.

Instrukcijos:

= Grupés dalyviams pasitiloma pagalvoti ir aprasyti naujausiq situacijg, kai jiems buvo labai litdna (pateikia-
mame pavyzdyje kalbama apie litidesj, ta¢iau panasiai galima analizuoti ir kitus jausmus).
= Kokiy veiksmuy dalyviai émeési, kad jveikty uzpladusj liidesj? Ar Sie veiksmai padéjo?

= Kaip baigeési situacija?

= Inicijuokite diskusijg apie tai, kaip kiti zmonés elgiasi situacijose, kai jums liidna. Kaip jie gali padéti iSgy-

venti liidesj?

= Kodél Zzmonés yra linke slépti savo litidesj ir neparodyti jo kitiems?
= Pateikite kuo daugiau paaiskinimy, kas tai yra liidesys ir kodél Zmonés jj jaucia.

= Ko zmonés nori jausdami liidesj?

Pastaba: svarbu akcentuoti, kad litdesys yra laikina busena — kartais jis buna stipresnis, kartais silpnesnis, ta-
¢iau visada praeina. Galima pasitlyti dalyviams nupiesti savo litides;.

7 SEIMOS KONSULTAVIMAS IR SVIETIMAS

7.1. Seimos konsultavimas

Seimos konsultavimo tikslas — itraukti tévus i
pagalbos paaugliui teikimo programa. Seimos daly-
vavimas programoje padeda jam siekti gery rezulta-
ty. Be to, konsultavimas leidzia tévams suprasti, kas
veikia Seimg, ir Sias Zinias panaudoti tam, kad ji biity
sveikesné ir stipresné. Dar vienas Seimos konsultavi-
mo tikslas — padéti jai vystyti savo iSteklius, mokant
jos narius paremti vienas kita. Taigi konsultuojant
siekiama pagerinti Seimos funkcionavima. Tai atlie-
kama gerinant Seimos nariy tarpusavio santykius,
bendravimg ir mokant tévus efektyvaus elgesio, pa-
aiskéjus, kad jy vaikas vartoja psichikq veikiancias
medziagas ir turi kity su tuo susijusiy problemy. Tam
bitina jvertinti tévy ir Seimos jsitraukima j pagalbos
programa. Isitraukimas skatina tévus keisti savo po-
zitrj j problema.

Galima isskirti Siuos tévy konsultavimo tikslus:

= padéti tévams suprasti, kaip auga ir bresta
paauglys ir kokie yra jo vystymosi ypatumai;

= padéti tévams suprasti, kokie paauglio elge-
sio ypatumai sunkina jo vystymasi;

= padéti tévams suprasti, kaip Seima gali veik-
ti paauglio vystymasi ir kaip sveikas $eimos funkcio-
navimas gali padéti jos nariams;

= padéti téevams mokytis efektyviy bendravi-
mo su paaugliu budy;

= suteikti tévams informacija apie psichika
veikianc¢ias medziagas, jy vartojimo pozymius.

Geri santykiai su tévais maZina neigiama ben-
draamziy jtaka. Todél reikéty stengtis atkurti paau-
glio ry$i su tévais, mazinti emocinj atsiribojimg nuo
ju. Siekiant Sio tikslo turi biti veikiamas ir paauglio
elgesys, jausmai bei mastymas, susijes su problemo-
mis, ir Seimos gyvenimas. Pokyc¢iai bus stabilesni,
jeigu ju bus pasiekta jvairiose srityse, tokiose kaip
psichika veikianc¢iy medZiagy vartojimas, identisSku-
mo ir autonomijos formavimasis, bendraamziy sgvei-
ka, prisiriSimas prie socialiniy institucijy, sveikata ir
seksualumas. Konsultantas, remdamasis tuo, ka zZino
apie paaugliy vystymasi ir jo krizes, turi daryti prie-
laidg, kad deél tam tikry veiksniy konkretaus paau-
glio vystymasis sutriko bei nukrypo nuo pagrindinio
kurso. Todél konsultantas turi klausti ir saves, ir Sei-
mos — kaip paauglys turéjo augti, kad bty sveikas,
kokios salygos jam turéjo buti sudarytos ir ko jam da-
bar truksta? Sie klausimai padeda nustatyti, ka Sei-
ma turi padaryti, kad buty atstatyta sveika vysty-
mosi eiga, ir pagal tai galima kurti veiksmy pla-
ng, kaip padéti Seimai susitvarkyti su kilusiomis
problemomis.

Seimos konsultavimas turi savo apibrézta eiga,
kurioje galima iSskirti tam tikrus etapus. Kiekvienam
etapui budingi savi uzdaviniai ir problemos, j kurias
konsultantui butina atsizvelgti.
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7.2. Pirmasis etapas - santykiy uZmezgi-
mas ir pagrindo sukuirimas

Santykiy uzmezgimas sudaro pagrinda efekty-
vioms intervencijoms j Seimos gyvenima.

1. Pasistenkite priimti tévus kaip galima S§il-
¢iau. Daugumai jy tai yra sunku periodas, jie nezino,
ko tikétis i$ konsultacijy ir kaip pakeisti savo vaiko
elgesij. Tyrimai rodo, kad paprastai didesné dalis Sei-
my po kurio laiko atsisako konsultavimo ir todél, kad
jis tampa pernelyg dideliu iSStukiu, ir todél, kad ne-
pakankamai démesio skiriama tam, kaip Seima jau-
¢iasi konsultavimo metu. Bitent pacioje konsultavi-
mo pradzioje konsultantas gali padaryti viska, kad
Seimos nariai jaustysi suprasti ir priimti — nuo to
gali priklausyti, kaip santykiai vystysis toliau.

2. PaaiSkinkite programq. Nereikety daryti prie-
laidos, kad tévai ar paauglys nuo pat pradziy susida-
rys teigiamg pozitrj j programa ir dalyvavima kon-
sultavime. Todél jy supazindinimas su programa ir
informavimas, kaip konsultavimo metu gauti kuo
daugiau naudos, suteikia jiems orientacija ir yra bu-
tinas. Seimos nuostatas i konsultavima ir programa
galima iSsiaiskinti klausiant, kokiose gydymo ar rea-
bilitacijos programose jie yra dalyvave anksc¢iau. To-
kiu budu iSsiaiSkinami lukesciai, kuriuos galima
keisti.

3. Dirbti su aplinkybémis, kurios atvedé Seimq j
konsultavimo programgq. Daugelis paaugliy patenka
1 konsultavimo programa todél, kad juos nukreipia
mokyklos ar teisingumo sistemos darbuotojai. Kai
kurie paaugliai turi rimty teisiniy problemuy ir kon-
sultavimas yra ju lygtinés bausmés dalis. Todél svar-
bu iSsiaiSkinti aplinkybes, atvedusias $eima j konsul-
tavimo programa. Deréty atkreipti démesj i tuos mo-
mentus, kurie gali tapti pagrindu prieSinimuisi arba
bendradarbiavimui, ir stengtis suformuoti realius la-
kes¢ius dél konsultavimo bei jo metu teikiamos
pagalbos.

4. Sukurti laikingjj planq. Ne visos dominan-
Cios ir svarbios temos gali biiti greitai aptartos kon-
sultavimo metu. Konsultantas turi pasirinkti tas sri-
tis, kurios gali buti naudingiausios konsultavimo
pradzioje, t. y. tas, dél kuriy lengviausia susitarti su
Seima ir kurias galima tikétis greitai paveikti. Kon-
sultacijy laikas yra ribotas, todél butina iSskirti prio-
ritetus. Konsultantui svarbu prisiminti, kad jis neturi
per daug laiko, todél reikia dirbti su prioritetinémis
sritimis.

5. Intensyvus Seimos jtraukimas j konsultavi-
mq. Nuo to didele dalimi priklauso konsultavimo
santykis ir darbo sékme. Todél konsultantas turetu
stengtis iSnaudoti kiekvieng proga jtraukti Seima i
darba ir skatinti jg tiek trumpu telefoniniy pokalbiu
metu, tiek konsultavimo susitikimy metu.

6. Panaudokite esamq krize jégoms sutelkti.
Krizé, dél kurios Seima ateina j konsultavimo susiti-
kima, suteikia palankig galimybe panaudoti ja poky-
¢iams ir augimui. Paauglio nesékmés mokykloje,
konfliktai namuose, psichikg veikianc¢iy medziagy
vartojimo pasekmeés, areStas ir kitos problemos yra
tokios krizeés, kuriose slypi didelés pokyc¢iy galimy-
bés. Vienas svarbiy veksniy panasiy kriziy momenty —
galimybé apibrézti priimting Seimai ir paaugliui (ir
todél potencialiai efektyvig) konsultavimo tema.

7. Panaudokite problemas motyvacijai stiprinti.
Problemos, sukeélusios krize, padeda uzmegzti tvir-
tesnius darbinius santykius. Jos sukuria motyvacija
keistis. Net jeigu néra didelés krizés, esama kity pro-
blemuy, kurios gali baiti skirtingos kiekvienam Seimos
nariui. Todél reikia jvertinti, kokias problemas mato
kiekvienas Seimos narys, ir su jomis dirbti, sukuriant
pagrinda bei motyvacija konsultavimui.

8. Padeékite sukurti Iikesc¢ius. Pradéjus lankyti
konsultavimo programg, ir paaugliui, ir tévams daz-
niausiai budinga neviltis, bejégiSkumas bei neigia-
mas nusistatymas. Todél ir kontakto pradZioje, ir viso
konsultavimo metu reikia dirbti su Siais jausmais.
Svarbu padeti sukurti tikéjimag, kad paauglio elgesys
gali buti nukreiptas tinkama linkme, kad galimos ki-
tos elgesio alternatyvos, kad psichika veikiané¢iy me-
dziagy vartojimas gali buti sustabdytas, kad Sei-
mos gyvenimas gali pasikeisti, o tévy riapesciai bei
nasta — sumazeti.

9. UZmegzti kontaktq su kiekvienu Seimos na-
riu. Kiekvienas $eimos narys turi savo supratimag
apie svarbias konsultavimo temas — kokios yra
problemos, kaip jos kyla ir kaip jos gali bati iSspres-
tos. Nors savaime suprantama, kad kiekvienas $ei-
mos narys turi biiti iSklausytas ir su juo turi biti su-
rasta bendra kalba, daznai tam prireikia dideliy
pastangu.

10.IeSkoti stipriyjy Seimos pusiy. Su sunkiais
atvejais susiduriantiems konsultantams gresia pavo-
jus jziaréti jvairiy elgesio patologiju kiekviename
santykiy aspekte. Reikéty stengtis ieskoti ne tiek su-
trikimy, kiek stipriyju paauglio, tévy, Seimos pusiy.
Tai padeda kovoti su pesimizmu, kuris gali bati uz-
pludes Seima.

11.Bendrauti telefonu. Telefonas Siuo atveju
tampa svarbia komunikacijos priemone. Telefono
skambuciais galima ne vien tik priminti apie susiti-
kimag, bet ir keistis informacija su Seimos nariais bei
sekti, kaip Seimai sekasi atlikti bei koreguoti konsul-
tavimo metu sutartas uzduotis. Tokiu budu Seima
nuolat palaikoma.

12. Susirinkti informacijq i§ mokyklos, pataisos
prieziaros ir kity reikSmingy jstaigy. Konsultantui
kartais atrodo nejprasta imtis tokiy aktyviy veiksmuy,
kaip tiesioginis informacijos rinkimas, ir kyla noras
apsiriboti tuo, kg sako Seima. Tac¢iau tai labai svarbu
padaryti ir geriausia — konsultavimo pradzioje. Tai
daroma ir tam, kad blity uzmegztas kontaktas su Sei-
mai reik§mingomis institucijomis bei darbiniai san-
tykiai ne tik su Seimos nariais. Be to, tai padeda for-
muluoti konkretesnius tikslus. Kadangi poky¢iai turi
atsispindeti gyvenime, labai svarbu bendrauti su ki-
tomis jstaigomis, nes nejmanoma ju pasiekti dirbant
tik konsultavimo kabinete.

7.3. Antrasis etapas — pokyciu ir veiksmy
planavimas

1. Sukurto santykio panaudojimas. Konsultavi-
mo metu turi buti vystomos temos, su kuriomis dir-
bama. Temy gali buti keletas, jos gali buti susijusios
su atskirais $eimos nariais, su Seima apskritai ar su
Seimos ir kity institucijy santykiais. Svarbiausia, kad
konsultavimas buty nuoseklus ir testinis. Susitelki-
mas ties tam tikromis temomis padeda sukurti poky-



¢iy strategijas — ijgalinimg, problemy sprendima,
jausmy reguliavima ir kontrole — tuo paciu leisda-
mas pasiulyti alternatyvy paauglio psichika veikian-
¢iy medziagy vartojimui bei asocialiam gyvenimo
budui.

2. Jégu mobilizavimas. Konsultantas turi imtis
aktyvaus vadovavimo, sitlydamas pokyciy strategi-
jas ir mobilizuodamas tam Seimos jégas, tiek orien-
tuodamasis j atskirus Seimos narius, tiek i visa Sei-
ma. Tai vykdoma jvardijant numatyty tiksly svarba.
Konsultantas turi mobilizuoti Seimg, kad buty gali-
ma jveikti neigiamas jq veikiancias jégas — pesimiz-
ma ir nusivylimag, neadaptyvius jsitikinimus ir nuos-
tatas apie psichikg veikianc¢iy medziagy vartojima,
deviantines paaugliy subkultiros poveikj. Turi buti
iveiktos tokios pokyciy klittys, kaip jausmai ir min-
tys, kad pasikeisti nejmanoma, kad viskas pasmerk-
ta nesékmei.

3. Orienltacija j aktyvius veiksmus. Mobilizuo-
jant Seimos jégas svarbu skatinti konkrecius veiks-
mus, nuolat nuosekliai planuojant veiksmy sekas ir
aktyviai veikiant. Konsultantas turi rodyti aktyvy jsi-
traukimg j poky¢iy plano vykdyma, panaudoti bet
kokiag galimybe keistis ir aiskiai parodyti savo isi-
traukimag Seimai. Konkrecios alternatyvos psichika
veikian¢iy medziagy vartojimui ir nusikalstamam
gyvenimo budui — mokymosi ir akademinés veiklos
igtdziy lavinimas, profesinis mokymas, teisiniy pro-
blemuy i$sprendimas, jtraukimas j naujas veiklas, ku-
rios gali pakeisti bendravima su nusikalstanciais
bendraamziais, — padeda Seimai jveikti neviltj bei
mobilizuotis.

4. Poky¢iai turi vykti palaipsniui. Svarbu numa-
tyti, kokius zingsnius reikia zengti, kad jvykty poky-
tis. Konsultantas turi klausti Seimos ir jos nariy: ,, Ko-
kiy dalykuy truksta paauglio ir Seimos gyvenime? Ko-
kios konkrecios kasdieninés veiklos turi vykti ir kaip
konkreciai turi jaustis bei galvoti paauglys bei jo Sei-
ma, kad galéty paveikti esamas paauglio vystymasi
zlugdancias aplinkybes?"”. Atsakymai j Siuos klausi-
mus gali palengvinti planavima dalyky, kuriuos rei-
kéty keisti pirmiausia. Mazi Zingsneliai padeda at-
statyti pazeista paauglio vystymosi procesg ir sukurti
elgesj bei jprocius, leidzianc¢ius sveikai funkcionuo-
ti. Kai atsiranda naujos elgesio, jausmy ar mastymo
formos, joms reikia padéti augti. Palaipsniui jos yra
kristalizuojamos konsultavimo metu, skatinant jgy-
vendinti ir jtvirtinti pokyti. Pokytis vienoje srityje gali
buti panaudojamas kaip izanga ar pagrindas poky-
¢iui kitoje, sunkesnéje, srityje. Pvz., tévy emociniy
reakcijy | paauglj pokytis gali padéti pradéti keisti
tevy aukléjimo stiliy apskritai, nes darbas su tévy
emocinémis reakcijomis j paaugli leidZia véliau susi-
koncentruoti ir ties ju elgesiu bei aukléjimo
strategijomis.

5. Pirmiausia dirbti su prieinamomis sritimis.
Pirmojo konsultavimo etapo metu svarbiausia i§siais-
kinti tas paauglio ir tévy gyvenimo sritis, kurios yra
lengviausiai prieinamos. Antrojo etapo metu konsul-
tantas turi nuosekliai skatinti veiksmus, padésian-
Cius jveikti Seimos vanguma ir neveiksnuma. Siam
tikslui kuriami veiksmuy planai, nukreipti i naujy as-
meniniy ir tarpasmeniniy aplinkybiy suktrima.

6. Susieti prieinamas sritis su maziau prieinamo-
mis. Konsultantas turi galvoti ir apie tiesioginius, ir
apie netiesioginius tikslo siekimo budus. Darbas su
prieinamomis sritimis gali buti tas kelias, kuris veda
ir | kitas — neprieinamas sritis. Pvz., paauglys gali
neigti psichika veikian¢iy medziagy vartojima ir ne-
noréti dirbti su Sia problema. Tokiu atveju svarbu su-
rasti kity sri¢iy, su kuriomis galima dirbti (pvz.: pro-
blemos mokykloje ar namuose, teisinés problemos,
nepasitenkinimas gyvenimu). Véliau §ias sritis gali-
ma panaudoti kaip kelig i tuos dalykus, kuriuos pa-
auglys slepia nuo konsultanto ir tévu. Daugelis pa-
augliy pradeda kalbéti apie psichikg veikian¢iy me-
dziagy vartojima, jeigu pajunta, kad konsultantas
jiems realiai padeda spresti kitas problemas. Tyrimai
patvirtina, kad net tais atvejais, kai pradinis konsul-
tanto kontaktas su Seima buvo blogas, tam tikri kon-
sultanto darbo metodai gali pakreipti santykius tei-
giama linkme.

7. Konsultavimo eiga. Kadangi konsultavimo
metu palie¢iama daug problemy ir temy, svarbu i$-
laikyti tam tikra susitikimy sekg. Konsultavima gali-
ma suskirstyti ] tris etapus. Pirmajame etape papras-
tai aptariamos problemos ir nustatomi tikslai, su ku-
riais turi buti dirbama konsultavimo metu. Tam gali
buti panaudojami ankstesni susitikimai, pokalbiai te-
lefonu ar kiti informacijos Saltiniai. Antrojo etapo
metu bandoma padéti Seimai surasti buda, kaip buty
galima spresti iSkeltas problemas. Tai daroma suku-
riant aplinkq, kuri leisty Seimos nariams bendrauti
tarpusavyje ir aptarti esamas problemas bei ju mato-
mus Siy problemy sprendimo budus. Svarbu, kad Sei-
ma sugebéty iskelti sau konkrety ir aiSkiai pasiekia-
ma tikslg. Trec¢iojo etapo metu konsultantas padeda
Seimai jprasminti savo patyrimg, apibendrina tema ir
sukuria pagrinda tolesniam konsultavimui, kurio
metu bus stengiamasi judéti toliau.

8. Apsvarstyti krizes, paslydimus ir nesékmes
kaip galimybes. Nereikia tikétis, kad Seimos gyveni-
mas pasikeis i§ karto ir pasirengti, jog bandant keis-
tis bus jvairiy paklydimy. Tac¢iau krizés gali bti pa-
naudojamos analizei ir tapti palankia proga prasyti
suaugusiyjy idéti dar daugiau pastangy. Jeigu paau-
gliui nepasiseka jgyvendinti plano, ji reikéty perzit-
reti — gal reikia ka nors pakeisti. Nesékmeés rodo,
kad pasirinkta ne visai teisinga veiksmuy kryptis ir
reikia jq perzitiréti ar pataisyti. Nenumatytuose ir ne-
sékminguose jvykiuose slypi reik§minga informacija,
be to, reakcija i juos turi buti tokia, kad ivykis buty
panaudotas kaip pamokantis patyrimas bei galimybé
Zengti tolimesnius zZingsnius teigiamuy poky¢iy link.

9. Padéti Seimai bendrauti tarpusavyje. Seima
turi iSmokti naujy bendravimo budy, leidzian¢iy kal-
bétis sunkiomis temomis. Konsultantas turi skatinti
kitokj bendravimo elgesi — tai paprastai galima da-
ryti kalbantis su Seimos nariais ar paprasius ju aptar-
ti kokig nors problema. Konsultavimo metu atsisklei-
dZia $eimos bendravimo trakumai. Seimos bendravi-
mo budas — viena problemy, kuri prisideda prie pa-
auglio patiriamy sunkumu. Todél tai irgi turi tapti
keitimosi tikslu, nors ir nelengvu konsultantui, ka-
dangi Seimos nariai, priversti paliesti nemalonig
tema, gali buti nepatenkinti konsultantu.
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7.4. Treciasis etapas — poky¢iu jtvirtini-
mas ir konsultavimo pabaiga

1. Sqgziningas esamos padéties jvertinimas. Ka-
dangi konsultavimas negali testis be galo, artéjant jo
pabaigai butina jvertinti, kas buvo pasiekta ir ko ne-
pavyko pasiekti jo metu. Butina nustatyti, kokie sie-
kiami tikslai yra esminiai ir pakankami, kad buty su-
kurti ilgalaikiai teigiami pokyciai, t. y. tokie, kurie
leidZia sustabdyti paauglio judéjima link nusikalsta-
mos subkultiiros, tolyn nuo mokyklos ir kity sociali-
niy institucijy bei Seimos. Jeigu pavyksta ju pasiek-
ti, tai jau savaime galima laikyti dideliu pasiekimu.

2. Priimli rezultatus tokius, kokie jie yra. Svar-
bu nesumenkinti bet kokio pasiekto laiméjimo. Kar-
tais konsultanto (arba Seimos) lukesciai gali bati la-
bai dideli, ir paaugliui nepavyksta ju pateisinti. Ta-
¢iau net daliniai poky¢iai, pvz.: paauglio bendravi-
mo su bendraamziais, Seimos bendravimo, jgudziy
ar sugebéjimy jisisavinimo, gali buti naudingi, nors
paaugliui ir nepavyko visiSkai pateisinti konsultanto
arba tévy viléiy.

3. Pabreézkite visus pasiektus ir siekiamus poky-
¢ius. Baigiantis konsultavimui labai svarbu aptarti
visus pokycius visose srityse. Tai daroma tam, kad
buty jtvirtinti pasiekti poky¢iai, tuo paciu sudarant
galimybe juos aptarti ir numatyti tikslus, kuriy Sei-
ma jau turéty siekti savarankiskai. Svarbu pabrézti,
kad Seimos nariai turi vienas kita ir gali patys vienas
kitam padeti. Konkretus pasiekimai konsultavimo
metu gali biiti aptariami kaip elgesio pavyzdziai, ku-
riais naudodamasi Seima galéty susitvarkyti ir su ki-
tomis problemomis. Svarbu pabrézti, kad Seima igijo
naujy jgudziy, kuriais remdamasi ji gali padéti pa-
augliui siekti sveiko ir nenusikalstamo gyvenimo
btdo bei spresti paauglystés metu kylancius
uZdavinius.

4. [vertinkite kitus Zingsnius ir ateities porei-
kius. Tai, kad ateityje gali ir vél prireikti konsultavi-
mo ar kity socialiniy paslaugy, nebitinai reiskia ne-
sekme. Konsultavimas tik padeda Seimai jgyti tam tik-
ry jgudziy, kurie gali bti sékmingai panaudojami
bei stiprinami ateityje.

7.5. Tévy Svietimas

Jeigu pavyksta jtraukti | programa paauglio te-
vus (globéjus), ju $vietimas tampa labai svarbus.
DazZniausiai socialinés rizikos grupés paauglius au-
ginantys tévai ar globéjai neturi pakankamai Ziniy,
kaip tinkamai ir pozityviai su jais bendrauti, kaip
spresti problemas, kaip reaguoti i psichika veikian-
¢iy medZiagy vartojima. Kadangi Seimos nariy $vie-
tima turéty vykdyti ir psichologas, ir socialiniai dar-
buotojai, dirbantys programoje, visos temos, kurios,
grupeés vedeéjy supratimu, padéty tévams gerinti kon-
takta ir bendravima su paaugliu, yra reikalingos. Be
to, labai svarbu atsiZvelgti j tévy pageidavimus —
kokiy ziniy jiems truksta ir kaip psichologas ar socia-
liniai darbuotojai galéty Siuo atveju padeéti. Todeél
svarbu klausti tévy, ka jie noréty suZinoti. UZsiémi-
mai turéty vykti jaukioje aplinkoje, susédus ratu (o
ne prie staly), pasialius arbatos ar kavos. Tai papras-
tai sumazina emocinj atstuma ir gynybiska elgesi
(Godley S.H., 2001; Hamilton N.L., 2001, Liddle H.
A., 2002).

Toliau rasite keletq pavyzdziy, kokia informaci-
ja gali praversti programos specialistams dirbant su
tévais (ir konsultuojant, ir vykdant $vietima).

PAAUGLIO VYSTYMASIS IR BRENDIMAS

Tévai turi zinoti, kaip vyksta paauglio vystymasis ir kaip ji gali paveikti psichika veikianc¢iy medziagy vartoji-
mas. Esminé prielaida yra ta, kad kuo daugiau informacijos tévai turés apie normaly paauglio vystymasi ir tai, kas
padeda paaugliui augti, tuo geriau jie galés suprasti $eimoje kylancias problemas bei jas spresti. Paauglio vystymui-
si blidingi tam tikri etapai. Tévai turéty zinoti, kad tam tikras paauglio elgesys, nors ir néra pageidaujamas, ta¢iau
laikomas normaliu bei yra sudétiné brendimo proceso dalis. Psichika veikianc¢iy medziagy vartojimas gali paveikti

paauglio vystymasi.

Ankstyvoji paauglysté

Vélesnioji paauglysté

= Daznai audringai reiSkia emocijas.

= Pradeda siekti pripazinimo, nenori buti lai-
komas vaiku.

= Blaskosi tarp santykinio brandumo ir
vaikiS$kumo.

= Rupinasi, kq kiti galvoja apie jo iSvaizdg.

= Siekia suprasti save.

= DaZnai blina laimingas ir draugiskas.

= Sékmingai bendrauja su suaugusiaisiais ir
bendraamziais.

= (Gali biti jautrus.

= Meégsta kurti savo idéjas.

= Turi daugiau nerimo nei baimiy.

= Meégsta rodyti individualuma.

= PasiZymi nitriu tyliu elgesiu.

= Bando pagristi savo jsitikinimus.

= Nori zinoti suaugusiyjy pozicijg.

= Salyginai nelinkes bendrauti.

= [siZeidZia, kai ribojamos jo laisvés.

= Atsiriboja nuo Seimos veikly.

= Renkasi drauguy grupes.

= ISgyvena pirmaji tikros nepriklausomybés etapa.
= Pradeda labiau dométis seksualine sritimi.

= Tampa savarankiSkesnis tévy atzvilgiu.




Normalus paauglio vystymasis

Psichika veikianc¢iy medziagy vartojimo paveiktas
paauglio vystymasis

= Tampa egocentrisku.

= Numato veiksmy pasekmes.

= JeSko ,teisingumo”, gali pastebéti logines
klaidas.

= Uzsiémes savo mintimis.

= Atsitraukes ir atsiskyres.

= PasiZzymi  permainingomis  ir
nuotaikomis.

= (Gincijasi dél to, kad gincytysi.

= Abejoja suaugusiyjuy sprendimais ir autoritetu.

= Nori pakeisti savo ankstesnes vertybes.

= Abejoja Seimos vertybémis ir ritualais.

blogomis

= Negali suprasti realybés dél psichika veikian-
¢iy medZziagy vartojimo.

= Painioja ,kas a$ esu" su ,ka a$ darau".

= Galvoja, kad psichikg veikianc¢iy medziagy
vartojimas padeda pasijusti ,savimi”.

= Kaltina kitus del savo jausmuy.

= Identifikuoja save kaip psichika veikianciy
medziagy vartotojq, yra apséstas $iy medziagy ir su jo-
mis susijusios veiklos.

= Yra socialiail izoliuotas.

= Dél psichika veikian¢iy medziagy vartojimo
pasizymi pernelyg permainingomis nuotaikomis.

= PasiZzymi perdétu pasitikéjimu savimi.

= Nereaguoja } kritika.

= Gincijasi su autoritetais.

= Atmeta anksciau turétas vertybes.
= Atmeta anksciau gerbtus autoritetus.
= Atsimena tik tai, kas jam naudinga.

Koks elgesys budingas jusu paaugliui? Kaip jus i tai reaguojate? Kokiy sunkumy jums kyla?

TIPISKI PAAUGLIU ISITIKINIMALI IR KAIP ] JUOS REAGUOTI TEVAMS

Paaiskinkite tévams, kad paaugliai turi jsitikinimy, kuriais mégina pagristi savo elgesij ir sumazinti savo atsa-
komybe. Tokiu buidu jie siekia iSvengti nemaloniy savo elgesio pasekmiy. Paaugliai daznai svyruoja tarp savaran-
kiSkumo ir priklausomybés. Siekdami to, kg nori daryti, ir susidurdami su draudimu, jie kaltina suaugusiuosius,
ypac tévus, kad pastarieji nesupranta jy poreikiy.

Viskas yra puiku”. Viena akimirka paaugliai gali biiti laimés vir§tnéje, kita — juos jau viskas erzina. Reikia
atsiminti, kad greiti ir dazni nuotaiky pokyciai yra jprasti paauglystés metui.

,Cia mano - neljskite ¢ia"”. Paaugliams budinga saugoti ne tik savo privacia fizine erdve (pvz., kambarj), bet ir
savo mintis bei jausmus. Juos daZnai kamuoja prieStaringi jausmai, taciau jie neZino, kaip juos iSreiksti. Parodykite
jiems, kad norite juos isklausyti.

»Suaugusieji nieko nesupranta”. Paaugliai mokosi spresti, kuo tikéti ir ka vertinti. Todél normalu, kad bent
laikinai jie bando maiStauti pries tai, ka sako tévai. Pastarieji gali leisti paaugliams iSreiksti save saugiais budais,
ignoruodami maista, kuris nekelia pavojaus, pvz.: dél ruby, iSvaizdos. Svarbu, kad minéta saviraiSka padeéty iSveng-
ti pavojingesnio maiStavimo — psichika veikian¢iy medZiagy vartojimo.

+Jie — mano draugai”. Paaugliai nori, kad jiems pritarty, juos priimty ir bendraamziai, ir suaugusieji. Kuo la-
biau jie jausis priimami ir remiami namuose, tuo mazesné bus neigiama bendraamziy jtaka.

.Kartais a$ nekenciu saves”. Beveik visi paaugliai patiria neigiamo saves vertinimo antpladzius. Jiems reikia
padrasinimo. IeSkokite saziningy btidy, kaip sustiprinti savo paauglio savigarba.

»Niekam kitam nereikia buti namuose iki 22 valandos". Paaugliai daznai bando ribas, kurias jiems nustato
tévai. Todél jiems reikia paaiskinti, kad jus norite apsaugoti juos nuo kenkimo sau. Kelios pagrindinés taisyklés, ap-
imancios pareigas namuose, pasimatymus ir grizZima namo laiku, leidZia paaugliui saugiai pasitraukti, kol jis iSmoks
priimti savaranki$kus sprendimus. Taisykliy turi biiti nedaug, jos turi biiti nustatomos pasitarus su paaugliu ir ais-
kios kiekvienam. Naudinga jas uzrasyti.

+Kiekvienas geria ir riko Zole". Anksc¢iau ar véliau paauglys atsiduria situacijoje, kurioje turi nuspresti, varto-
ti psichika veikianc¢iy medZiagy ar ne. Jus galite padéti jam rodydami pavyzdj — retai vartodami alkoholio ir nevar-
todami narkotiky. Jeigu jis piktnaudZiaujate psichika veikian¢iomis medZiagomis, grei¢iausiai ir jisy paauglys elg-
sis taip pat. IS anksto kalbékités su paaugliu apie tai, kaip jis gali susitvarkyti su psichika veikian¢iy medziagy var-
tojimo situacijomis ir kokiais budais jus galite jam padéti.

Minétas elgesys budingas daugumai paaugliy — ir vartojantiems psichika veikian¢iy medZiagy, ir nevartojan-
tiems. Svarbu atpazinti §j elgesj tada, kai paauglys manipuliuoja jumis ar stengiasi pateisinti savo netinkamus poel-
gius. Specialistai turéty paprasyti tévy pateikti panasiy savo vaiky elgesio pavyzdziy ir aptarti juos drauge su
tévais.
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SVEIKOS IR RIZIKOS GRUPES SEIMOS

Pastebéta, kad Seima turi didele jtaka paaugliy elgesiui bei tam, ar jie vartoja psichikg veikian¢iy medziagy.
Esama jvairiy Seimos gyvenimo aspekty, pagal kuriuos galima skirti, koks elgesys budingas Seimoms, kurios neturi
minéty problemuy, ir toms, kuriose kyla sunkumuy dél neigiamo paauglio elgesio bei dazniausiai neZzinoma, kaip j tai
reaguoti. Taip atsiranda rizikos grupés Seima, kurioje paauglio neigiamas elgesys veikia visus likusius narius. No-
rint padéti paaugliui, reikia mokytis kitokiy bendravimo biidy ir santykiy, kurie paskatinty paauglj priimti Seima
bei pasinaudoti jos siiloma pagalba.

Sveikos Seimos Rizikos grupés Seimos

1. Taisyklés
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Siose $eimose paprastai laikomasi keleto Siose $eimose deklaruojama daugybe taisykliy, bet
aiskiy ir konkreciy taisykliy. Dél minéty taisykliy retai kurios i$ jy laikomasi. DaZnai visiskai nesitariama del
yra susitariama. Jos yra teisingos, gerbiamos ir taisykliy pakeitimy. Kai kuriais atvejais taisykliy i$ viso
prakti§kai taikomos. Sios taisyklés padeda numaty- | néra, todel eimos nariai jautiasi neuztikrintai, nes nezino,
ti aplinkos reakcija j paauglio elgesi. kas yra gerai, o kas — ne.

2. Bendravimas

Yra aiSki atsakomybé uZ tai, kas sakoma. Bendravimo beveik néra. Daugiau kalbama apie
Kalbéjimas skirtas ripinimuisi kitais. Seimos nariai zmogy, nei kalba jis pats. Daznai slapukaujama arba
nebijo reiksti savo jausmuy ir minciy. Jeigu atsiran- | aiSkinama, ka kitas privalo daryti. Seimos paslaptys yra
da problema, Seima aptaria ja ir prireikus siekia saugomos bet kokia kaina ir bijomasi kreiptis iSorinés
pagalbos is iSores. pagalbos.

3. Santykiai

Seimos nariai vienijasi vieni pries$ kitus ir atstumia
vieni kitus. Tévy tarpusavio rysiai yra labai silpni arba
dominuoja vienas tévy.

Seimos nariai leidZia laika vienas su kitu, visi
kartu ir atskirai. Stiprus tévy tarpusavio rysys.

4. Jausmai

Seimos nariams leidziama rodyti jausmus ir Seimos nariai nekalba apie jausmus ir nepritaria ju
Sie yra gerbiami. Namiskiai atvirai reiskia skaus- rodymui, stengiasi jskaudinti vienas kitg. Kai kurie jaus-
mingus jausmus. mai jiems atrodo geri, kiti — ne.

5. Savigarba

Seimos nariai néra vertinami (nei vaikai, nei suaugu-
sieji). Vaikai turi bati matomi, bet ne girdimi. Smerkiamas
zmogus, o ne jo elgesys. Bausmei naudojamas gédinimas
ir kaltinimas. Vyrauja cinizmas ir neigiamas pozitris.

Auksta savigarba. Seimos nariai néra tapatina-
mi su jy elgesiu. Jie iSklausomi ir gerbiami. Seimos
nariai gerbia vienas kito nuomone.

6. Pokyciai

Seimos nariai nelankstiis, uzsispyre, vadovaujasi

Seimos nariai gali keisti savo elges}. principu: ,Nieko nejmanoma padaryti, kokia i§ to nauda”.

7. Gynyba

Vyrauja neigiamos problemos ir jausmai. Skausmas
Seimos nariai stengiasi spresti jiems kylanc¢ias | yra slepiamas. Keistas ar nejprastas elgesys — ignoruoja-

problemas. mas. Galioja taisyklé: ,,Nekalbéti net apie rimtas
problemas”.

8. Stresas

Seimos nariai Zino, kaip susitvarkyti su stresu Kiekviena Seimos narys ir pats vengia skausmo, ir
ir jtampa. Jie mato, kai kitiems skauda ir reikia nemato kity skausmo. Stresas neigiamas, daznai jauciant,
pagalbos. kad nepavyksta su juo susitvarkyti.

9. Augimas

Seimos nariai noriai priima kiekvieno naujo Tevai varzosi su vaikais, augimas yra skausmingas,
gyvenimo etapo i$stukius. poky¢iuy bijomasi.

10. Kontroleé

Kontrolés poreikis mazas. Tévai jauciasi
atsakingi, bet gali tartis su vaikais, gerbia ju
nuomone.

Criezta kontrolé, dominavimas. Gali biti taip, kad
vaikas valdo Seima.

Aptarkite skirtumus tarp sveiky ir rizikos grupés Seimy. Kokie aspektai budingi jasy Seimai? Kaip tai veikia pa-
auglj? Ka galima padaryti norint keisti Seimos gyvenima?
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BENDRAVIMAS SVEIKOSE SEIMOSE IR EFEKTYVUS TEVU ELGESYS

Sveikose Seimose tévai ir su paaugliu, ir vienas su kitu, ir su likusiais Seimos nariais bendrauja tokiu bidu,

kad bty sukurta aplinka, kurioje paauglys jaustusi vertinamas bei priimamas. Todél jie bendraudami siekia:

= paremti vieni kitus;

= iSmokyti pagarbos vieni kitiems;

= iSugdyti pasitikéjimo jausma;

= iSugdyti humoro jausma ir malonuma Zaisti;

= dalytis atsakomybe;

= iSmokyti skirti, kas yra teisinga ir kas ne;

= turéti Seimos vertybes ir tradicijas;

= gerbti kity privatuma;

= vertinti paslauguma;

= vertinti bendra valgyma ir pokalbius;

= leisti laisvalaikj kartu;

= pripazinti problemas ir siekti pagalbos.

Tévai geriausiai gali padéti savo paaugliui bresti ir vystytis mokydamiesi efektyvaus bendravimo buduy. Galima

iSskirti Siuos efektyvaus bendravimo jgudzius:

= iSklausyti nekritikuojant;

= parodyti meile ir §iluma;

= nuolat turéti bendry Seimos uzsiémimy;

= klausti paauglio apie jo kasdieninius ir savaitinius uzsiémimus;

= kritikuoti elgesi, bet ne Zmogu;

= padéti paaugliui spresti problemas;

= mandagiai ir pagarbiai elgtis;

= girti savo paaugli;

= leisti laikg kartu su paaugliu;

= atidéti kai kuriuos malonumus tam tikram laikui.

PSICHIKA VEIKIANCIOS MEDZIAGOS

Tikslas: padeéti tévams suprasti narkotiky vartojimo priezastis ir suzinoti, kaip paaugliai jsitraukia j narkotiky
vartojima. Kuo daugiau informacijos tévai gaus apie paauglyste, narkotiky vartojimg, vartojimo zenklus, tuo geriau
jie sugebés padéti savo vaikams.

Kanapés. Psichika veikian¢ios medziagos, gaunamos i§ sudziovinty kanapés augaly ir lapy, tokios kaip mari-
huana, haSisas, gatvéje dazniau vadinami ,,zole". Dazniausiai rikoma, retais atvejais — valgoma. Marihuanoje yra
daug skirtingy cheminiy medziagy, kurios nevienodai veikia psichika ir kiing. Pagrindiné medZiaga — tetrahidro-
kanabinolis (THC), kuri ir veikia psichika.

Poveikis — atsipalaidavimas, malonumas, savikontrolés sumazéjimas. Aktyvus fizinis poveikis trunka nuo 2 iki
4 valandy.

Vartojimo poZzymiai — sutrikusi koordinacija ir kalba, paraudusios akys (vyzdZziai normalis), mieguistumas, ko-

Chronisko vartojimo pasekmeés — atminties sutrikimai, poveikis reprodukcinei sistemai, plau¢iams, galimi psi-
chikos sutrikimai.

Stimuliantai. Psichikq veikianc¢ios medziagos, stimuliuojancios centring nervy sistemgq, tokios kaip kokainas,
amfetaminas, ekstazi ir kt. Vartojama jkvepiant, praryjant, Svirks¢iantis.

Poveikis — pakilumas, gyvumas, energingumas, budrumas, nejautrumas skausmui, apetito praradimas, padidé-
jes lytinis potraukis. Aktyvus fizinis poveikis tesiasi nuo keliy minuciy iki keliy valandy.

Vartojimo poZymiai — iSsipléte vyzdziai, per didelis aktyvumas, neramumas, nerimas, susierzinimas, nudegimo
zymes ant lipy ar pirsty, adatos dariy Zzymés ant kiino.

Chronisko vartojimo pasekmés — pykinimas, skrandzio sutrikimai, psichikos sutrikimai, haliucinacijos, parano-
ja, traukuliai, koma, mirtis nuo perdozavimo.

Lakiosios medziagos. Psichikg veikianc¢ios medziagos, kuriomis piktnaudziaujama kvépuojant ju garais. Tai
gali biti lengvai jsigyjamos buitinés priemonés, tokios kaip dazai, klijai, skiedikliai ir pan.

Poveikis — atsipalaidavimas, euforija, haliucinacijios. Aktyvus fizinis poveikis trunka nuo keleto sekundziy iki
keliy valanduy.

Pozymiai — specifinis kvapas, kiino tirpimas, Sleikstulys, vémimas, drebulys, atminties praradimas, sutrikes re-
géjimas, agresijos priepuoliai, kvépavimo sutrikimai.

ChroniSko vartojimo pasekmés — plauciy, inksty, kauly ¢iulpy bei smegeny pakenkimai, koma, mirtis.
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Haliucinogenai. Psichika veikian¢ios medziagos, kurios iSkreipia realybés suvokima, tokios kaip LSD, PCP,

meskalinas, psilocibinas. Vartojama praryjant.

Poveikis — gali bti labai jvairus, pvz.: nuo atsipalaidavimo ir malonumo iki ry$kiy haliucinacijy, kontrolés pra-
radimo. Aktyvus fizinis poveikis tesiasi nuo 2 iki 4 valandy. LSD poveikis gali testis iki 12 valandy, liekamieji haliu-
cinaciniai reiskiniai gali pasireiksti ir praéjus kelioms savaitéms ar net metams.

PoZzymiai — iSsipléte vyzdziai, nuotaiky svyravimai, traukuliai, kvépavimo sutrikimai, nerimas, panika,

agresyvumas.

Chronisko vartojimo pasekmés — atminties sutrikimai, kalbos sutrikimai, smegeny pakenkimai, psichikos sutri-
kimai, haliucinacijos ir kliedesiai, paranoja, paralyzius, mirtis nuo perdozavimy ar nuo nelaimingy atsitikimuy.

Opioidai. Psichikq veikian¢ios medziagos, kuriy pagrindg sudaro i§ aguony gaunamos arba i jas panasios sin-
tetinés medziagos, malSinancios skausma, tokios kaip heroinas, morfijus, metadonas. Vartojama jkvepiant kaitina-

mos medZiagos garus, Svirk$c¢iantis.

Poveikis — euforija, skausmo nuslopinimas, malonumas. Aktyvus fizinis poveikis gali testis nuo keliy minuciy

iki keliy valandy.

Pozymiai — susitrauke vyzdziai, sulétéjusi veikla, sulétéjes kvépavimas.

8 SUPERVIZIJA

Dirban¢iam socialinéje ar psichikos sveikatos
srityje konsultantui reikalingas tam tikras ,veidro-
dis", kuris padétuy koreguoti jo konsultavimo igu-
dzius ir tokiu budu uztikrinty, kad jo teikiamos pa-
slaugos buty kokybiskos. Tokia funkcija konsultanty
darbe tenka supervizijai, kurios metu konsultantui
padedama jsigilinti j savo darba, analizuoti savo
veiksmus ir jy rezultatyvuma.

8.1. Supervizijos tikslai

Supervizija — viena socialinés ar psichikos svei-
katos darbuotojy profesinés priezitros formy. Lietu-
vos Respublikos Sveikatos apsaugos ministro isaky-
me ,, Dél Vaiky ir paaugliy psichiatrijos ir psichotera-
pijos paslaugy organizavimo principy apraSymo ir
teikimo reikalavimy" supervizija apibréziama kaip
,stebéjimas, vadovavimas ir priezitra klinikiniame
darbe labiau patyrusio kolegos maZiau patyrusiam"
(Valstybeés zinios, 2000, Nr. 109-3489). Taigi supervi-
zija padeda maziau patyrusiems specialistams (kon-
sultantams) perimti zinias ir jg@dzius i§ labiau
patyrusiy.

Zinoma, ivairiy sri¢iy specialistai gali savaip
apibrézti supervizijg ir jos tikslus bei turéti savas su-
pervizijos igyvendinimo sistemas. Lietuvos Respubli-
kos Socialinés apsaugos ir darbo ministro jsakyme
,Dél socialiniy darbuotojy ir socialiniy darbuotoju
padéjéju kvalifikaciniy reikalavimy, socialiniy dar-
buotojy ir socialiniy darbuotoju padéjéju profesinés
kvalifikacijos kélimo tvarkos bei socialiniy darbuoto-
ju atestacijos tvarkos aprasy patvirtinimo" supervizi-
ja apibréziama kaip ,socialinio darbo specialisty
profesinés veiklos savitarpio priezitira ir pagalba,
skatinant ir padedant socialinj darba dirbantiesiems
vertinti savo profesine veikla, numatyti veiklos keli-
mo kryptis bei padidinti profesine kompetencijg"”
(Valstybés zinios, 2006, N1. 43-1569).

Daugelis Lietuvos psichology, socialiniy dar-
buotoju ir kity psichikos sveikatos bei socialinés sri-
ties specialisty jau zino, kad supervizija yra viena
profesinés priezitiros ir profesinio tobuléjimo formy,

kuri turi buti taikoma norint sékmingai dirbti. Nepai-
sant to, kad supervizijos apibréZima galima rasti kai
kuriuose jstatymuose, kad apie jos butinuma kalba-
ma socialiniy darbuotojy, psichologuy ir kity specia-
listy mokymo programose, tac¢iau kol kas §is ziniy to-
bulinimo ir patirties plétimo budas néra labai papli-
tes. Daugelis socialiniy darbuotojy ir psichology su-
siduria su nuolatinés kvalifikuotos supervizijos sto-
ka. Tai patvirtina ir nepilnameciy justicijos instituci-
jose atliktas tyrimas (Kietyté L., Matijaskaite A., Ge-
Céniené S., 2006).

Supervizija turi tapti sudedamaja psichikos
sveikatos paslaugy dalimi, nes ji uztikrina kokybiska
Siy paslaugy teikima ir jos trikumas yra rimta svei-
katos bei socialiniy paslaugy teikimo sistemos béda.
Galbiit supervizijai skiriama per mazai démesio dél
tos priezasties, kad ji reikalauja daug laiko, pastan-
gu ir iStekliy. Todél kartais gali atrodyti, kad jai rei-
kéty skirti maziau démesio (ar neskirti jo visai). Ta-
¢iau norint kurti kokybiskas paslaugy teikimo pro-
gramas bitina iSmokti kontroliuoti savo teikiamuy
paslauguy kokybe taikant supervizijg. Prie to priside-
dama igyvendinant pagrindinius supervizijos tiks-
lus. Vienas S$iy tiksly — padéti vystyti konsultanty
konsultavimo ir atvejo vadybos igudzius. Kitas svar-
bus supervizijos tikslas — uztikrinti klientams (ne
vien tiems, kurie konsultuojami dabar, bet ir tiems,
kurie naudosis konsultanto paslaugomis ateityje)
konkretaus konsultanto teikiamy paslaugu kokybe.
Butent todél buvo nuspresta i Siame leidinyje prista-
toma programa jtraukti ir supervizijos paslaugas bei
pateikti metodinése rekomendacijose praktines nuo-
rodas, kaip turety buti atliekama supervizija.

8.2. Supervizijai keliami reikalavimai

Vienas didesniy kliuviniy supervizijos paslaugu
prieinamumui — kvalifikuoty specialisty, galinciy
atlikti supervizijg, trukumas. I§ esmés rimciausius
reikalavimus supervizijai kelia minétas socialinés
apsaugos ir darbo ministro jsakymas ,,Dél socialiniy
darbuotojy ir socialiniy darbuotojy padéjéju kvalifi-



kaciniy reikalavimy, socialiniy darbuotojy ir sociali-
niy darbuotoju padéjéju profesinés kvalifikacijos ké-
limo tvarkos bei socialiniy darbuotojuy atestacijos
tvarkos aprasy patvirtinimo", kuris nurodo, kad , su-
pervizija gali vykdyti socialinis darbuotojas, kuris
yra uzbaiges specialius supervizijos mokymus socia-
linio darbo mokymo jstaigoje bei turi aukstesne socia-
linio darbuotojo kvalifikacine kategorija, nei jo su-
pervizuojami asmenys" (Valstybés Zinios, 2006, Nr.
43-1569).

Kity profesiju supervizija praktiSkai neregla-
mentuojama. Tad gali buti susiduriama su supervizo-
riaus vaidmenj galinc¢iy atlikti specialisty trakumu.
Belieka tikeétis, kad ilgainiui supervizoriy rengimo ir
kvalifikavimo sistema bus subalansuota tokiu budu,
kad atitinkamai programai supervizorius bus galima
pasirinkti pagal visus reikalavimus. O kol kas tenka
vadovautis nuorodomis, kad supervizorius turety tu-
réti didele klinikinio darbo atitinkamoje psichikos
sveikatos ar socialinio darbo srityje patirtj ir bati
daugiau patyres nei jo supervizuojami konsultantai.
Be to, pageidautina, kad supervizorius turety atitin-
kama mokymo patirt] ir sugebéty perteikti savo
igidzius maziau patyrusiems kolegoms. Jis taip
pat turéty domeétis supervizijos procesu ir moky-
tis, kad atitikty visus jam keliamus kvalifikacinius
reikalavimus.

Pati supervizija turi buti nuosekli ir bitina psi-
chikos sveikatos ar socialinés srities teikiamy pas-
laugu programos dalis. Todél ji turi vykti reguliariai,
biti organizuota, tikslinga, nuosekli ir turéti aiSkig
seka. Uz supervizijos planavima ir eiga turi buti at-
sakingas supervizorius. Susitikimy plang ir supervi-
zijos eigq jis turi pristatyti supervizuojamiems kon-
sultantams. Buty geriausia, kad susitikimai su su-
pervizoriumi vykty bent karta per savaite, o nesant
tokiy galimybiy — ne reciau kaip kartg per ménesi.
Supervizorius turi uztikrinti, kad supervizija atitikty
konsultanto likesc¢ius. Be to, supervizorius ir konsul-
tantas turi aiskiai sutarti, kokie supervizijos tikslai
bus keliami ir kaip jie bus vertinami.

8.3. Supervizijos metodai

Pagrindiniy supervizijos tiksly siekiama pade-
dant konsultantui analizuoti savo darba ir darbinius
igtdzius bei igyti savo darbo vertinimo jgudziy. Tai-
gi supervizija turi buti labiausiai nukreipta j konsul-
tanto patirti dirbant su klientu, kad padety konsul-
tantui kuo geriau suprasti ir jsisamoninti, kas vyksta
konsultavimo metu.

Pagrindinis supervizoriaus darbo jrankis — grjz-
tamasis rysys, suteikiamas konsultantui (Bernard J.
M., Goodyear R.K., 2004). Kad konsultantas galéty
tobuleti ir lavinti savo konsultavimo jgtudzius super-
vizijos metu, supervizorius turi uztikrinti nuolatinj
griztamaji rysj dél konsultanto darbo. GrjZtamasis
rySys turi buti nuoseklus, objektyvus, neSaliSkas,
konkretus (geriausia ji pagristi konkretaus elgesio
aprasSymu), suteiktas laiku ir ai$kiai suprantamas.
Grjztamasis rysys gali padéti jvertinti, kaip siekiama
supervizijos tiksly, taip pat sustiprinti darbinius su-
pervizoriaus ir konsultanto santykius.

Vienas svarbesniy dalyky konsultantui — super-
vizoriaus griztamojo rySio aiSkumas. Tai uztikrinti
padeda supervizoriaus koncentracija i konkrecius
konsultanto veiksmus ir pastangos nurodyti konsul-
tantui galima alternatyvy elgesj. Griztamasis rysSys
turéty visada suteikti krypti konsultanto jgudziams
gerinti. Todél supervizorius turéty saves klausti:
.Kiek esu patenkintas tuo, kuria kryptimi juda kon-
sultavimas? Jeigu man nepatinka, kaip galéciau
konsultantui padéti pakeisti jo kryptj?"

Supervizijos kokybei uztikrinti batini tinkami
santykiai tarp supervizoriaus ir konsultanto. Jeigu
jie yra problematiski, konsultantui paprastai sunkiau
priimti supervizoriaus pastabas ir griztamaji rysi del
savo darbo. Problemuy gali kilti dél to, kad kiekviena
supervizoriaus pastaba gali stipriai veikti konsultan-
ta. O jeigu supervizoriaus pastabos néra aiskios, tai
dar daugiau supainioja konsultantg. GriZztamojo ry-
$io nenuoseklumas gali atsirasti, kai supervizorius
néra pasirenges tam, kad konsultantas neatitiks jo
lukesc¢iy. Tokiu atveju jo pastabos ne visada bus
nuosirdzios (samoningai ar nesamoningai). Tad su-
pervizorius turéty pasirengti buti kritiSkas savo dar-
be, t. y. iSmokti konfrontuoti aptardamas konsultanto
veiksmus. Konfrontacija turéty biiti nukreipta i kon-
krety ir pakei¢iama elgesj, kritika — pateikiama kaip
nuomoneé (bet ne kaip faktas) vengiant kaltinimy bei
ultimatumuy. Be to, turéty buti nuolat klausiama, kaip
konsultantas gali pasinaudoti konfrontacija, kad pa-
gerinty savo konsultavimo jgudzius.

Po konfrontacijos turéty sekti aptarimas ir idéju
paieska, kuriy metu supervizoriui kartu su konsul-
tantu reikeéty rasti budy, kaip paSalinti trikumus ir
igyti geresniy jgudziy. Supervizoriui irgi rekomen-
duotina buti savikritiSkam. Be to, griztamasis rysys
turi biiti naudojamas reguliariai. Jeigu to nebus, kils
pavojus, kad visos supervizoriaus kritiSkos pastabos
kaupsis, kol konsultantui bus pateikta viena labai di-
delé kritikos dozé, su kuria jam bus sunkiau susi-
tvarkyti. Svarbu, kad pastabos buty iSsakomos kuo
operatyviau, kad konsultantas galéty pasitaisyti. Be
to, reikéty subalansuoti teigiama ir neigiamg grjzta-
maji rysj. Problemy gali Kkilti, jeigu iSsakomos pasta-
bos bus vien tik teigiamos arba vien tik neigiamos.
Tai nereiSkia, kad kiekviena kritine pastaba turi vi-
sada lydéti teigiama, tac¢iau tokia pusiausvyra turi
buti pasiekta visos supervizijos metu.

Zinoma, minéto darbo metu gali buti aptaria-
mos ir konsultanto asmeninés reakcijos i klienta bei
tai, kaip jis jauciasi konsultavimo metu. Nors tai yra
svarblis konsultavimo dalykai, ta¢iau supervizorius
turi atsiminti, kad supervizija néra asmeniné psicho-
terapija, nors ir gali turéti bendry bruozy su ja. Kon-
sultanto asmenybés aptarimas ir jo asmeniniy savy-
biy komentavimas dazniau sukelia supervizoriaus ir
konsultanto santykiy problemy, ypac¢ jeigu konsul-
tantas jauciasi nesaugus ar nepasitikintis savimi del
supervizoriaus vertinimy. O darbo su klientu aptari-
mas tokj nerimg ar nesauguma sumazina, ypac jeigu
nagrinéjamos galimybés, kaip konsultantui geriau
siekti savo tiksly.
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Dar vienas svarbus supervizijos tikslas — darbo
vertinimo skatinimas. Supervizorius turi padeéti kon-
sultantui iSmokti vertinti savo darba. Savo darbo ver-
tinimas — vienas esminiy patyrusio konsultanto iga-
dziy. Vienas budy, kaip itraukti konsultantg j savo
darbo stebéjima ir vertinimg, yra supervizoriaus ais-
kiai iSreiksti lukesciai konsultantui, kad pastarasis
turés atlikti tam tikra savo darbo vertinimag, anali-
zuodamas savo konsultacijas. Be to, galima prasyti
konsultanta, kad jis periodi$kai iSanalizuoty tam tik-
rus savo konsultavimo etapus, ieSkodamas jam bu-
dingy reagavimo budy. Tai gali padeti konsultantui
atrasti neproduktyvius reagavimo budus ir juos keis-
ti. Galutinis supervizoriaus tikslas dirbant konsul-
tanto darbo vertinimo srityje — iSugdyti konsultanto
sugebéjima adekvaciai vertinti savo stiprigsias ir sil-
pnasias puses bei iSkelti tikslus savo tolimesniam
profesiniam tobuléjimui (Bernard J.M., Goodyear R.
K., 2004).

8.4. Supervizijos eiga

Labiausiai paplites supervizijos modelis — kai
konsultantas ir supervizorius aptaria konsultanto
darba su klientais. Tai galima atlikti jvairiomis for-
momis, tokiomis kaip individuali arba grupiné su-
pervizija, taip pat supervizija, kuri atliekama super-
vizoriui tiesiogiai stebint konsultanto darba. Be to,
supervizijai galima panaudoti pacias jvairiausias
priemones — nuo pokalbio, konsultacijos analizés
rastu iki garso ar vaizdo jrasy. Konsultanto ir super-
vizoriaus bendravimui galima pasitelkti ir elektroni-
nj pastg, telefona, videokonferencijas ir kt. Supervi-
zijos forma ir metoda turi parinkti supervizorius, pri-
klausomai nuo supervizijos tiksly ir turimy galimy-
biy, atsizvelgdamas j kiekvienos supervizijos formos
ir metodo privalumus bei trikumus.

Svarbiausia, kad supervizijos eiga bty nuosek-
1i ir aiSki konsultantui, kad jis zinoty, ko i$ jo tikima-
si supervizijos metu. Nors konsultavimo sritis yra su-
détinga ir sunku numatyti visus jos veiksnius, ta¢iau
supervizorius, uzuot dirbes spontaniskai, turéty pla-
nuoti supervizijos eigq ir duoti aiskius nurodymus
konsultantui. Aptardamas atskirg konsultacija super-
vizorius gali kelti jvairius tikslus (Bernard J.M.,
Goodyear R.K., 2004):

= suprasti, kokie konsultanto veiksmai kon-
sultacijos metu buvo produktyvis;

= suprasti, kokia konsultavimo dalis buvo
svarbiausia;

= suprasti, kokie momentai buvo sunkis
konsultantui;

= jSskirti konsultavimo temas;

= i§skirti tuos konsultavimo jvykius, kuriuos
sunku suprasti ar interpretuoti;

= jSskirti tuos konsultavimo momentus, kai
konsultanto ir kliento bendravima galéjo sunkinti ju
individualts arba sociokulturiniai skirtumai.

Pagrindinis supervizoriaus ir konsultanto dar-
bas — konsultanto darbo analizé. Nors supervizorius
kai kada gali duoti tiesioginiy patarimy, kaip kon-
sultantas galéty elgti tuo ar kitu atveju, ta¢iau super-
vizoriui svarbu turéti omenyje ir tai, kad konsultan-
tui reikia suteikti gebéjimg pac¢iam atrasti atsakymus

i savo klausimus. Todél paprastai didesne supervizi-
jos proceso dalj sudaro atvejo analizé, kai konsultan-
tas, padedamas supervizoriaus, nagrinéja konkrety
atveji. Kad konsultantas geriau suprasty, kas vyksta
konsultavimo metu, galima uzduoti jvairius klausi-
mus, pvz.: ,Kokiy veiksmy émési konsultantas kon-
sultacijos metu? Ka jis noréjo jais pasiekti? Kokie
buvo Siy veiksmuy rezultatai? Kaip reagavo klientas?
Kokie buvo emociniai kliento ir konsultanto santy-
kiai? Kas buvo jprasta, o kas — nejprasta? Kiek §i sa-
veika panasi i kliento santykius su kitais Zzmonémis?
Kaip remiantis Siuo supratimu galima paaiSkinti tai,
kas vyko konsultacijos metu? Kokie konsultanto as-
meniniai patyrimai veiké jo supratima? Kaip jmano-
ma dar interpretuoti konsultacijos jvykius ir saveika?
Kaip konsultantas galéty patikrinti savo hipotezes
kitoje konsultacijoje? Kokiy kliento reakcijy galima
tikétis ir kg reikety tada daryti?" Zinoma, klausimai
neturi uzgozti griztamojo rysio. Be to, jeigu supervi-
zijos eiga nuolat kartosis ir bus uZduodami tie patys
klausimali, pati supervizija gali prieiti aklaviete. Pvz.,
jeigu konsultanto bus nuolat praSoma kalbéti apie si-
tuacijas, kurios jam buvo sunkios, mazai tikétina,
kad jis galés pamatyti ir jvertinti savo sekme ar pasi-
dziaugti pasiektais rezultatais.

Norint sustiprinti konsultanto gebéjimg anali-
zuoti ir pasiekti, kad jis geriau suprasty konsultavi-
mo atvejus, galima paprasyti ji atlikti iSsamy konkre-
taus konsultavimo apraSyma ir analize, keliant sau
Siuos klausimus:

= Kokiy problemy turi klientas?

= Koks turéty buti pradinis darbo su S$iuo
klientu planas?

= Kokie konsultavimo tikslai buvo keliami?

= Kas vyko konsultacijos metu?

= Kokios buvo konsultanto reakcijos j klientg?

= Kaip klientas reagavo | konsultantg?

= Kita svarbi informacija apie konsultacijos
eiga.

= Pagrindinés konsultacijos temos.

= Kaip konsultantas vertino kliento problemas
susitikimo pradzioje?

= Kaip pasikeité jo vertinimas po konsulta-
cijos?

= Kokie tikslai yra numatyti kitai konsulta-
cijai?

= Kokie konsultanto asmeniniai jsptdziai po
konsultacijos?

= Kokius konkrec¢ius klausimus konsultantas
noréety uzduoti supervizoriui?

Galima paprasyti konsultanta, kad jis aprasytu
savo patyrima konsultacijos metu, pasinaudodamas
pateiktais klausimais. Tac¢iau zinant, kad aprasymas
reikalauja daug laiko, supervizorius jo turéty prasyti
tik aiskiai matydamas, kam tai gali biti naudinga,
pvz.: kai reikia paskatinti konsultantg detaliau ap-
mastyti konsultavimo procesg arba kai supervizoriui
atrodo, jog konsultantas turéty jsigilinti j tam tikra
konsultavimo aspektg. Pastaruoju atveju turéty buti
pateikiami atitinkami klausimai, padedantys konsul-
tantui iSsamiau analizuoti savo konsultacija.



8.5. Organizaciniai supervizijos aspektai

Kad supervizijos procesas buty nuoseklus ir ne-
nutrikstamas, labai svarbu uztikrinti ir supervizijos
organizacine puse. Supervizijos kokybei didelés
reikSmeés turi aplinka, kurioje ji vyksta. Organizaci-
jos kultura gali padéti arba trukdyti supervizijai. Tin-
kamai ir rimtai atliekamai supervizijai reikalinga
instituciné parama. Todél biitina jvertinti organizaci-
jos kulturag, t. y. nustatyti, ar ji palanki supervizijai,
nes net geriausios supervizoriaus pastangos gali
zlugti, jeigu organizaciné kultira trukdo siekti su-
pervizijos tiksly (Bernard J.M., Goodyear R.K.,
2004). Be to, kadangi supervizoriai paprastai turi au-
toritetg ir daro itaka organizacijai, jiems atsiranda
puiki galimybé (o tuo paciu ir atsakomybeé) paveikti
organizacijos kultirg. Norint jvertinti, ar ji palanki
supervizijai, galima uzduoti §iuos klausimus:

= Ar organizacija palankiai vertina profesinj
tobuléjimq? Organizacija palaiko savo gyvybinguma
investuodama atitinkamus iSteklius i personala. Ka-
dangi supervizija skatina profesinés veiklos isisgmo-
ninima ir analize, ji prisideda prie profesinio tobulé-
jimo. Be to, pagalba profesiniam tobuléjimui ne tik
palengvina supervizoriaus uZzduotj organizuoti pro-
cesg, bet gali ji praturtinti ir nauja informacija, reika-
linga paciam supervizijos procesui tobulinti.

= Ar supervizija jtraukta j organizacijos priori-
tetus? Organizacijos paprastai negali aprépti visy
imanomuy sri¢iy, nes turi daug klienty, projekty, nau-
ju programy, administraciniy ir biurokratiniy reika-
lavimy. Todél supervizija gali atsidurti antrame pla-
ne. Taciau tam, kad teikiantys paslaugas specialistai
sistemingai tobuléety, supervizija turéty buti itraukta
i prioritetiniy tiksly sarasa, o ne iSbraukta i$ jo.

= Ar supervizijai yra skiriama pakankamai lai-
ko? Organizacijos skiriasi tuo, kaip jos Zitiri i savo
laika ir kaip ji skirsto. Jeigu organizacijai yra svarbi
supervizija, ji paprastai tam skiria ir atitinkamy laiko
istekliy, dél kuriy nereikia kovoti. Be to, supervizijos
bltinumas turi buti laikomas paslaugy teikimo kli-
entams butinybe. Daugelyje organizacijy laiko stoka
supervizijai rodo nepakankama jos vertinima. Spren-
dimas Siuo atveju buty prioritety iSsiaiSkinimas ir/
arba nuoseklesnis laiko planavimas. Kaip ir Zmonés,
organizacijos, kurios efektyviai tvarko laiko iSteklius,
gali pasiekti daugiau.

= Ar organizacija reikalauja supervizoriaus at-
skaitingumo? Jeigu organizacija siekia sukurti su-
pervizijai palanky konteksta, ji tuo paciu reikalauja
ir didesnés atsakomybés i§ supervizoriaus. Taigi to-
kia organizacija gali buti laikoma patikima ir santy-
kiuose su klientais, ir savo vidiniuose santykiuose —
atitinkamy galimybiy suteikimas jgalina reikalauti ir
didesnés atsakomybés i§ supervizija atliekanciuy
zZmoniy.

= Arorganizacija planuoja ir vertina supervizi-
jos procesq? Organizacijai ne tik reikia jtraukti su-
pervizija i savo prioritetiniy tiksly sarasa, bet ir nusi-
statyti proceduras bei kasdieninius veiksmus, lei-
dziancius efektyviai atlikti supervizijg. Tai savaime
padeda supervizoriui tinkamai atlikti savo funkcija.

= Ar organizacija vertina susitarimqg? Kitais
zodziais tariant, svarbu, ar organizacija vertina savo
personalo nuomone ir jsiklauso j jg, kad buty pasiek-
tas tam tikras susitarimas. Tai yra svarbu todel, kad
supervizijos efektyvumas labai priklauso nuo santy-
kiy. Organizacijos, skatinanc¢ios susitarima ir kalbé-
jima, labai pastimeéja i priekj supervizijos procesa.

= Ar organizacija jauciasi galinti daryti jtakq
savo darbo kryptims? Organizacija gali sékmingai ir
kryptingai valdyti savo veiklas: paslaugas klientams,
administracinius poreikius, nenumatytas aplinkybes
ir pan. Tokig organizacija darbas ne sekina, bet su-
teikia jai gyvasties. Todél atsiranda didesné tikimy-
bé, kad ji laikys supervizijg ne eiliniu uzsiémimu bei
laiko $vaistymu, bet padedanciu veiksniu.

Atsakymai j Siuos klausimus gali padéti jvertinti

supervizijos santykj su organizacijos kultiira ir ais-
kiau suformuluoti galimas minétos kulturos keitimo
kryptis bei kalbéti apie tai su organizacijos adminis-
tracija. Galbtut Siandien Lietuvoje dar néra daug so-
cialines paslaugas teikianc¢iy organizacijy ir institu-
ciju, kurios aktyviai investuotuy | organizacijos efek-
tyvuma remdamos supervizija. Ta¢iau reikéty siekti,
kad kuriant naujas programas bty atsizvelgiama ir i
organizaciniy problemy sprendimg, kadangi jos daz-
niausiai ir smukdo programu efektyvuma. Baigiant
norétysi pabrezti, kad nesprendziant minéty proble-
my neé viena programa neturés daug galimybiy islik-
ti, nors joje blity idarbinti geri specialistai ir uztikrin-
tas geras jos finansavimas.
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APIBENDRINIMAS

Sios metodines rekomendacijos buvo parengtos
naudojantis patirtimi, jgyta vykdant projekta ,Vil-
niaus miesto ir rajono pataisos inspekcijos iskaitoje
esanciy nepilnameciy psichikg veikian¢iy medziagu
vartojimo ankstyvosios intervencijos sistemos suku-
rimas ir jdiegimas”, kurio pagrindinis tikslas — su-
kurti ir jdiegti ankstyvosios psichika veikianc¢iy me-
dziagy vartojimo intervencijos sistema nepilname-
¢iams Vilniaus miesto ir rajono pataisos inspekcijoje.
Metodinés rekomendacijos leidzia projekto metu
igyta patirtj bei naudotus darbo metodus pritaikyti ir
kitose organizacijose diegiant ankstyvosios interven-
cijos programa socialinei rizikos grupei priklausan-
tiems paaugliams.

Projekto vykdytojuy isitikinimu, ankstyvosios in-
tervencijos programos gali biiti sékmingos tik tada,
kai jos yra kompleksinés ir uztikrina jvairias paslau-
gas paaugliams. Todél metodinése rekomendacijose

siekta aprasyti visq projekto metu panaudoty paslau-
gu spektra. Projekto metu didelis démesys buvo ski-
riamas pasirengimui, veikly numatymui bei organi-
zavimui, siekiant suformuoti paaugliy motyvacija
dalyvauti jose. Metodinése rekomendacijose aprasy-
tos tokios butinos sudedamosios kompleksinés anks-
tyvosios intervencijos programos dalys, kaip paaug-
lio psichologinis/socialinis vertinimas, individualus
konsultavimas, uzsiémimai grupése, darbas su S$ei-
ma. Be to, didelis démesys buvo skiriamas $iy pas-
laugy profesionalumui ir kokybei garantuoti, todeél
metodinése rekomendacijose aprasyti ir supervizijos
tikslai bei darbo metodai.

Projekto vykdytojai tikisi, kad ju patirtis padés
ivairioms organizacijoms ir jstaigoms kurti ankstyvo-
sios intervencijos programas ir tokiu bidu mazins
psichika veikian¢iy medziagy vartojima Lietuvoje.
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